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TIIVISTELMA

Esiselvityksess3 tarkasteltiin Saarijarven-Viitasaaren seudun seki Adnekosken kaupungin alueella olevaa tydvoiman
kohtaanto-ongelmaa ja sen taustalla olevia syita yritysten ja tydnantajien, tyénhakijoiden seka ohjausverkoston
nakokulmista. Aineistona oli sahkoisen kyselyn vastaukset, teemahaastattelut seka tydpajat. Selvityksessa koottiin
yhteen myds kohtaantoa tai sen taustalla olevia tekijoita kuvaavia ulkoisia tilastoja ja tunnuslukuja.

Lahes puolet yrityksistd mainitsi, ettd osaavan tydvoiman saatavuus rajoittaa kasvua joko merkittavasti tai jonkin
verran. Tyollistdmisen pahimmiksi esteiksi mainittiin tydvoiman saatavuuden ohella kysynnan epéavakaisuus ja osa-
aikaisen tyontekijan palkkaaminen.

Toimivimmat rekrytointikanavat olivat omat kontaktit ja verkostot seka suorat yhteydenotot ja avoimet
tyohakemukset. Tyonhakijat kayttivat TE-toimiston sahkdisia ilmoituskanavia huomattavasti enemman kuin
tydantajat.

Asenne ja tydmotivaatio olivat kaksi tarkeinta ominaisuutta vastaajaryhmien mielesta. Yritykset pitivat tarvittavan
osaamisen puuttumista seka henkilokohtaisia ominaisuuksia tarkeimpina tyonhakijaan liittyvind ominaisuuksina, jotka
ovat vaikuttaneet kielteisiin rekrytointikokemuksiin. Yritykset painottavat lisdksi enemman kaytannén osaamista kuin
tyonhakijat uskovat.

Onnistuneisiin rekrytointeihin vaikuttivat yritysten nakdkulmasta oma riittava resurssi ja osaaminen rekrytointiin,
positiivinen maine, oppilaitosyhteistyo seka tyonhakijan oma aktiivisuus ja motivoituneisuus. Tyonhakijat mainitsivat
oman aktiivisuuden ja suoran yhteydenoton johtavan parhaiten tyon saamiseen. Myos tyoharjoittelu,
tyossdoppimisjaksot ja tyokokeilut koettiin hyodyllisina tyollistymisen kannalta. Suhteet, verkostot ja yhteydenpito
tyopaikkoihin edistivat myos tyollistymistd. Rekrytapahtumat ja toiminta, jossa eri tahojen palvelu ja tukitoimet on
yhdistetty ns. saman katon alle koettiin toimivina.

Kerdtyn aineiston ja haastatteluissa seka tyopajoissa tulleiden kehittamisehdotusten pohjalta muodostettiin
toimenpide-ehdotuksia ja kehittamisaihioita. Keskeisimmat kehittamisaihiot liittyivat tydnhakijoiden
ohjaustarpeeseen, idkkdampien tyollistymiseen, liikkuvuuden parantamiseen, tydnhakukoulutuksen ja
ty6elamataitojen valmennukseen, tietosuojaan, alojen imagon parantamiseen, rekrytointiosaamisen ja yleisemmin
yritysten HRD-toiminnan kehittdmiseen, joustaviin koulutusmuotoihin ja perehdyttamiseen. Tiedonkulun
puutteellisuus oli yksi keskeisia kehittamiskohteita, yritysten kannalta myos alueiden vetovoiman lisddminen seka
oppilaitosyhteistyon ja palveluverkoston kehittdminen vahentaisivat kohtaanto-ongelmaa.

Alueella oleellinen tekija tydvoiman saatavuuden ja kohtaannon kannalta ovat ty6ttdmyyden virtojen kehittyminen
erityisesti valmistuneiden henkildiden osalta seka tydvoimapotentiaali, joka rakennety6ttomyyden piirissa olevissa on.

Lopuksi muodostettiin kohtaantoa mittaava indikaattoriehdotus, Kohtaanto-barometri.
ASIASANAT

kohtaanto, tyévoima, tyollisyys, rekrytointi, rekrytointiongelmat, pk-yritykset, tydnantajat, osaaminen, ammattitaito,
koulutus



KOHTAANTO 2017

Tassa esiselvityksessa tutkittiin Pohjoisen Keski-Suomen alueen kohtaanto-ongelmaa ja siihen liittyvaa
ilmi6éta vuonna 2017. Kohtaanto-ongelmalla tarkoitetaan avoimien tyopaikkojen vaatimusten ja
tyonhakijoiden osaamisen sekd muiden tekijoiden heikkoa yhteensopivuutta. Arkikielessa ilmi6é ndyttaantyy
yritysten vaikeutena saada osaavaa tyévoimaa vaikka samanaikaisesti seudun ty6ttémyys on korkea.

Kohtaanto -ilmidsta on puhuttu jo usean vuoden ajan ja vaikka ty6ttémyys on kokonaisuudessaan nyt
laskussa, se ei ole poistanut kohtaanto-ongelmaa. Joissain tapauksissa kysynnan kasvu myos voimistaa
kohtaanto-ongelmia. Kohtaantoa on myos tutkittu valtakunnan tasolla, mutta talla selvitykselld haluttiin
tuoretta tietoa nimenomaan Aidnekosken kaupungin ja Saarijarven-Viitasaaren alueelta. Toisena
tavoitteena oli |6ytaa asioita, ehdotuksia, ideoita, joilla voitaisiin tarttua ilmiéon ja pyrkid osaltaan
ratkaisemaan sita. Alueella on edelleen tuotantolaitoksia, liiketoimintaa ja palveluita, jotka tarvitsevat
tyontekijoitd voidakseen toimia alueella. Myos kuntien elinvoima on riippuvainen yrityksista ja siitd, etta
kunnissa on asukkaita ja tyota tekevia ihmisia. Kolmantena tavoitteena on rakentaa Kohtaanto-barometri
tai indeksi, jonka avulla voidaan toisella alueella ja toisena ajankohtana tutkia Kohtaantoa.

Tassa selvityksessa asiaa tarkastellaan kolmesta eri ndkékulmasta; yritysten ja tydnantajien, tydonhakijoiden
seka kolmantena tydnvalityksen ja osaavien tyontekijoiden kouluttajien eli ohjausverkoston nakdkulmasta.
Selvityksen tietojen kerddamisessa kaytettiin sdhkoisia kyselyita, teemahaastatteluja seka tyopajoja.
Mielipiteensa ja asiantuntemuksensa esiselvitykseen antoi yli 1000 henkiloa.

Esiselvitys toteutettiin ESR-hankkeena, jonka rahoitti Keski-Suomen ELY-keskus, alueen kunnat seka
Ainekosken ammatillisen koulutuksen kuntayhtyma3, joka my&s hallinnoi hankkeen. Hankkeen toteutti
Pohjoisen Keski-Suomen ammattiopistosta Tarja Naskila ja Piia Jarvenpaa-Kansikas. Asiantuntijana toimi
Mikko Kesa Oy.

Q MIKKO KESA |OY



1. Selvityksen toteutus

1.1.  Selvityksen kohdealue ja kohderyhmat

Esiselvityksen kohdealueena oli Keski-Suomen maakunnassa olevat Adnekosken kaupungin ja Saarijarven-
Viitasaaren seutukunnan alueet. Saarijarven-Viitasaaren seutukunta muodostuu kahdeksasta kunnasta,
jotka ovat: Kannonkoski, Karstula, Kinnula, Kivijarvi, Kyyjarvi, Pihtipudas, Saarijarvi ja Viitasaari.

Kohderyhmit jaettiin kolmeen pddkohderyhmaan, jotka ovat kohdealueen yritykset ja tydnantajat, toisena
tyonhakijat ja kolmantena ohjausverkosto. Tydnhakijoiden paakohderyhma muodostui kaikista alueen TE-
toimiston tydnhakijoista ja tydssa olevista TE-toimiston asiakkaista. Tahan ryhmaan kuului myds Pohjoisen
Keski-Suomen ammattiopiston ja Karstulan evankelisen kansanopiston ammatillisen koulutuksen 2. ja 3.
vuosikurssin opiskelijat seka aikuisopiskelijat. Ohjausverkosto muodostui TE-toimiston asiantuntijoista,
kuntien tyollisyysasiantuntijoista ja tyopajojen henkildstosta, 3. sektorin ja tydllisyyshankkeiden
henkilostosta, henkilostovuokrausfirmojen edustajista, kehittamisyhtididen henkilostosta, ammatillisen
oppilaitoksen opettajista, ohjaajista ja johdosta.

1.2.  Selvitysprosessi

Selvitysprosessi muodostui viidesta eri vaiheesta:

1. Tutustuttiin aiempaan tutkimustietoon ja selvityksiin ja muodostettiin keskeiset kohtaanto-
ongelmaa ja ilmi6ta kartoittavat kysymykset.

Tehtiin sahkdinen kysely suunnitelluille kohderyhmille.

Toteutettiin sdhkoisen kyselyn pohjalta tehtyja teemahaastatteluja.

Toteutettiin erilaisia tydpajoja ja vuorovaikutuksellisia kohtaamisia.

vk W

Aineiston analyysi ja raportin kirjoittaminen.

Esiselvityksessa sovellettiin seka kvantitatiivista etta kvalitatiivista tutkimusotetta. Sahkoinen kysely
muodosti selvityksen kvantitatiivisen osuuden ja tuloksia tdydennettiin haastatteluin ja tyépajoin.

Tietojen keruun ensimmaisessa vaiheessa kaikille kolmelle kohderyhmalle muodostettiin omat
kysymyslomakkeet, joissa kysyttiin samoja teemoja, mutta ottaen huomioon vastaajien nakékulma.
(Kysymyslomakkeet liitteend). Ensimmainen era kyselya suunniteltiin aiemmin maaritetylle kohderyhmalle
TE-toimiston asiakkaille opiskelijoille. TE-toimiston asiakkaille kysely 1ahti TE-toimiston viestintapaallikon
kautta ja siita lahetettiin kerran muistutusviesti. Opiskelijakyselya varten tiedot kerattiin oppilaitoksen
opiskelijahallintojarjestelmasta ja kysely lahti suoraan opiskelijoiden sahkdposteihin. Oppilaitoksen
kouluttajille lahetettiin viesti kyselystd myds www-hallinto-ohjelman (Wilman) kautta. Vastauksia tuli
kaikkiaan 631 kpl ja 171 vastaajaa ilmoitti halukkuutensa haastateltavaksi.

Yritys- ja tyonantajakysely kohdistettiin alueen yrityksille ja muille tyénantajille. Osalle yrityksista kysely
lahti Webropol-jarjestelman kautta kohdennettuna kyselyna ja osalle yrityksista kehittamisyhtididen kautta
sdahkopostilla tai uutiskirjeend. Kohdennettu kysely tavoitti vastaajia paremmin. Vastauspyynto ja muistutus
toistettiin kolme kertaa. Lisdksi yrityksille tehtiin 2,5 paivan aikana kohdennettu puhelinaktivointikierros,
jonka tavoitteena oli kartuttaa kyselyyn vastanneiden maaraa. Vastauksia tuli kaikkiaan 235 kpl ja
haastateltavaksi ilmoittautui 30 vastaajaa.



Viimeinen sahkdisen kyselyn era lahti ohjausverkostolle, koska haluttiin saada ensin alustavat tulokset
yritys- ja tydnhakijakyselystd. Ohjausverkoston kyselyyn tuli vastauksia kaikkiaan 87 kpl ja 13 vastaajaa
ilmoitti halukkuutensa haastateltaviksi. Kaikki sahkoiset kyselyt toteutettiin huhti-toukokuun aikana.

Teemahaastattelut kaynnistettiin ensin tydnhakijoiden osalta toukokuussa. Haastatteluun ilmoittautui
sahkoisessa kyselyssa kaikkiaan 171 henkil6a. Naista valittiin 44 henkil6a haastateltavaksi. Haastateltavat
jakautuivat padosin kolmen suurimman kunnan kesken; Adnekosken, Saarijarven ja Viitasaaren.
Haastateltavista 10 oli opiskelijoita. Haastattelut tehtiin padosin puhelinhaastatteluina.

Toisena ryhmana haastateltiin ohjausverkoston edustajia. Sdhkoisessa kyselyssa haastateltavista 13
henkil6a ilmoitti halukkuutensa haastatteluun. Haastateltavien maaraa taydennettiin erillisella
yhteydenotolla, jolloin haastateltavien kokonaismaara oli 38 kpl. Haastateltavat olivat pdaasiassa TE-
toimistosta, kunnista, 3.sektorilta ja oppilaitoksesta. Haastatteluista osa tehtiin tapaamalla haastateltava ja
osa puhelinhaastatteluina.

Kolmantena ryhméana haastateltiin yritysten ja tydnantajien edustajia. Sahkoisessa kyselyssa
haastateltavaksi ilmoittautui 30 henkiloa. Haastateltavaksi valittiin padasiassa sellaisten yritysten ja
tyonantajien edustajia, joissa on havaittu kohtaanto-ongelmaa tai jotka rekrytoivat. Haastatteluja haluttiin
taydentda myods tyopaikkaohjaajien nakdkulmasta, jotta saadaan lisdtietoa mm. yritys- ja
oppilaitosyhteistyon toimivuudesta. Haastatteluja tehtiin 20 kpl, joista tydpaikkaohjaajia oli 10 henkea eri
alojen yrityksista.

Tyopajojen tarkoituksena oli kasitelld kyselyissa ja haastatteluissa esiin tulleita ongelmia ja muokata niita
kehittamisehdotuksiksi ja toimenpiteiksi. Tyopajoihin osallistui kuntien, ohjausverkoston ja yritysten
edustajia. Vuorovaikutteisia tytpajoja/kokoontumisia pidettiin kaikkiaan seitseméan kappaletta eri puolilla
aluetta ja niihin osallistui kaikkiaan yli 70 henkil6a. Ensimmainen tydpaja pidettiin kesdkuussa ja viimeiset
joulukuussa 2017.

1.3.  Selvityksen teemat ja kysymykset

Esiselvitykset teemat muotoiltiin sahkdisten kysymysten suunnitteluvaiheessa. Teemoja syvennettiin
haastattelukysymysten kautta. Tavoitteena oli lahestya kohtaanto -ilmi6ta seka yritysten ja tyénantajien,
tyonhakijoiden etta ohjausverkoston nakdkulmasta.

Yritysten keskeiset kysymykset liittyivat rekrytointiprosessiin, -kokemuksiin, rekrytointikanaviin ja niiden
toimivuuteen. Haluttiin selvittda myos yritysten rekrytointiperusteita, tyollistamisen esteita, keinoja
varmistaa osaavan tydévoiman saanti ja osaavan tydvoiman saatavuuden vaikutus kasvuun. Selvitettiin
yleisia perusteita palkattavalle tyontekijalle. Kysyttiin myds, milld tydvoiman saatavuuteen liittyvilla
tekijoilla nahtiin olevan merkitysta oman yrityksen kannalta seka kehittamisehdotuksia alueen toimijoille ja
koulutusorganisaatioille.

Tyonhakijoiden kysymykset keskittyivat tyénhakuun ja siihen liittyviin piirteisiin, kuten tyénhakualueeseen,
tydnhakukanaviin, aktiivisuuteen, nakemykseen tyollistymisesta ja oman tyollistymismahdollisuuksien
parantamisesta seka yritysten rekrytointikdytannoista ja tyopaikan piirteista ja tuen tarpeista.



2. Kohtaanto kasitteena

Kohtaanto-ongelmalla tarkoitetaan avoimien tyopaikkojen vaatimusten ja tydnhakijoiden osaamisen
heikkoa yhteensopivuutta. Arkikielessa ilmié nayttaantyy yritysten vaikeutena saada osaavaa tyévoimaa,
vaikka samanaikaisesti tyottdmyys on korkea tai painvastoin tyonhakijoiden vaikeutena saada t6ita vaikka
avoimia tyopaikkoja olisi olemassa.

Tyovoiman kohtaanto-ongelmalla tarkoitetaan myds yleensa eroja tydn kysynnan ja tarjonnan
jakautumisesta sektoreittain. Ongelman vaikeutuminen nayttaisi johtuvan padosin tyopaikkojen ja
tyontekijoiden ominaisuuksien erilaisuudesta. Kohtaanto-ongelma on monitahoinen ilmi6, jonka
merkittavimmat vaikutukset aiheutuvat ty6ttomyyden kustannuksista.

Kohtaanto hienojakoisemmin

TARIONTATEKLIOITA KYSYNTATEKLIOITA
[TYONTEKLA) KOMTAANTOTEUBITA: (TYOMNANTAIA)
Henkilékohtalset Osaamistekijat
tavoitteet: Palkka, uuden Saavutettavuustekijat Strategia, liike-
cotusarsomazate, Byrokratia- ja kannustintekijt tovaltteat

- 4, . - arrn )
vaihteluhalu.. Palkkaus- ja tydsuhdetekijat Kilpailu

Toimintamallit: Pysyvi tys, osa- Informaatio- ja palvelutekijat

aikatyd, maard-aikainen, " A
kpkoalkainen, yrittajyys, A r
Joustatekijdt p
Vioimavarat: Asuinpaikkakunta, o
perhesuhtest ja —siteet, !z
toimeentulo, tybkykybekijat.

Kuvio 1. Kohtaanto hienojakoisemmin

Kohtaanto-ongelmien syita voivat olla mm. se, ettd avoimet tydpaikat ja tydottomat tydonhakijat ovat eri
alueille tai se, etta tyottomien koulutus ei vastaa tydnantajien vaatimuksia, johtuen mm. osaamisen
vanhentumisesta. Tydnhakijan persoona tai muut ominaisuudet eivat valttamatta myodskaan vastaa
odotuksia. Yleensa on kuitenkin helpompi viitata ndidenkin tekijéiden osalta osaamiseen. Osaamisen
kohtaanto-ongelmat ovatkin tunnustettua osaamista hienojakoisempi ilmio.

Myo6s ammattirakenteen tai tyopaikkojen laatuun liittyvat muutokset voivat aiheuttaa kohtaanto-
ongelmaa, mm. erilainen provisiopohjainen tyo on yleistynyt. Tyottomien tydkyky on voinut alentua pitkan
ty6ttomyyden aikana ja tyottomien tydnhakijoiden maaraa kasvattaa edelleen jossain maarin henkilot,
jotka eivat ole tyokykyisia.

Eurostatin tilaston mukaan (https://ec.europa.eu/info/departments/eurostat-european-statistics fi)
Suomessa on avoimia tyopaikkoja suhteessa tydovoimaan kolmanneksi eniten Euroopassa. Erityisesti
kasvukeskusten tyonantajat eivat 10yda tyontekijoitd, mutta samaa ongelmaa esiintyy myos kasvukeskusten
ulkopuolella, tosin eri syista. Toisaalta voidaan pohtia, kertooko avointen tyopaikkojen maaran kasvu
pahenevasta kohtaanto-ongelmasta vai tyonvalityksen muutoksesta. Avointen tydpaikkojen siirtyminen
yksityisten tyonvalitysyritysten tarjoamaksi on ollut trendi viime aikoina. Toisaalta avointen tyépaikkojen
maaraa kasvattaa se, ettd sama tyopaikka voi olla useamman tyonvalitysyrityksen valitettavana.



https://ec.europa.eu/info/departments/eurostat-european-statistics_fi

3. Alueen tilastot ja tunnusluvut kohtaannon nakokulmasta

Tassa luvussa on koottu yhteen joitakin Kohtaantoa tai sen taustalla olevia tekijoita kuvaavia ulkoisia
tilastoja ja tunnuslukuja. N&ita ovat esimerkiksi Tilastokeskukselta saatavat vaestorakennetta,
muuttoliikettd sekd nadiden pohjalta tehtavia vaestéennusteita seka pendeldintid kuvaavat tilastot. Tyo- ja
elinkeinoministerio (ToimialaOnline) puolestaan tuottaa monipuolista tietoa tyopaikoista, tyollisyydesta ja
tyottomyydesta ja osa paivittyy myos kerran kuukaudessa. Tahan yhteyteen on poimittu julkiseen
tyonvalitykseen avoimeksi ilmoitettujen tydpaikkojen tilasto, tyottomyyden nk. virtatilasto seka
rakennetydttomyystilasto. Suomen Yrittdjat, Finnvera ja Tyo- ja elinkeinoministerio tekevat kaksi kertaa
vuodessa PK-Yritysbarometria, jossa myos tiedustellaan yrityksilta kohtaantoa kuvaavia tekijoita. Tama
aineisto on saatavissa Pohjoisesta Keski-Suomesta erikseen.

Viestérakenne

Alla oleva taulukko kuvaa seutukuntakohtaisesti sekd koko Pohjoisen Keski-Suomen osalta
vaestorakennetta tyodikdisten osalta vuonna 2016. Ennuste vuodelle 2027 kuvaa puolestaan
nettomaaraisesti sitd, kuinka paljon tyoikaisiin on tulossa uusia tydelamasukupolvia ja kuinka paljon sielta
heitad on poistumassa.

Alue Tyoikaiset 15-64-vuotiaat Ennuste 2027
Saarijarvi-Viitasaaren seutukunta 16947 - 2536
Asnekosken seutukunta 12876 - 1035
Pohjoinen Keski-Suomi 29823 - 3571

Taulukko 1: Tyoikaisten maara vuonna 2016 ja muutos vuodelle 2027

Molemmilla seutukunnilla ty6ikaisten maaran arvioidaan laskevan seuraavan kymmenen vuoden aikana.
Aidnekosken seudulla tydikiisten lukum&arin viheneminen on suhteellisesti pienempi kuin Saarijarvi-
Viitasaaren seudulla. Ikdrakenteen perusteella koko alueelta nayttaisi tyoikaisista havidavan noin 12 %
kymmenen vuoden aikana. Talla arvioidaan olevan vaikutusta yritysten tyévoiman saatavuuteen alueella.

Muuttoliike

Pohjoisen Keski-Suomen kuntien muuttoliike on jaoteltu nuoriin 15-24-vuotiaisiin, 25-54-vuotiaisiin seka
55-64-vuotiaisiin. Tulomuuttajien ja lahtomuuttajien nettomaarat eliminoivat alueen sisdisen
muuttoliikkeen ja kuvastavat siten koko alueen vdeston kehityksen suuntaa muuttoliikkeen ndakdkulmasta.

Nettomuuttajat

15-24 | 25-54 | 55-64 | Yht.
2012 -412 -12 43 -381
2013 -367 -77 33 -411
2014 -354 -65 61 -358
2015 -393 -4 15 -382
2016 -390 -39 -24 -453

Taulukko 2: Kuntien valinen tulo-, [ahto- ja nettomuuttajat ikdryhmittadin Pohjoisessa Keski-Suomessa 2012-2016



Alueen muuttotappio vuosittain on noin 400 henkil6a. Muuttotappio koostuu lahinna nuorista ja jonkin
verran tyoikaisistd. Muuttovoittoa puolestaan on idkkdadmmissa ikdluokissa. Myds muuttoliikkeen
seurauksena alueen tydikdisten maara vahenee.

Tilastokeskus tekee myos erikseen vaestoennustetta. Tilastokeskuksen vaestdennusteessa vaeston tuleva
madra ja rakenne lasketaan hedelmallisyys-, kuolevuus- ja muuttokertoimien avulla. Kertoimet lasketaan
lopullisista vaestonmuutostilastoista. Tuorein ennuste 2015 vuoden lopulta on tehty vuoden 2014
lopullisilla luvuilla. Ty6ikaisten osalta tama osoittaa esimerkiksi vuodelle 2027 vahentymista nykyisesta
seuraavasti:

- Saarijarvi-Viitasaaren seutukunnalla -3195

- Ainekosken seutukunnalla -1318

- Pohjoisen Keski-Suomen alueella yhteensa -4513
Pendeléinti

Pendelbinti kuvaa, missa alueella asuvat tyontekijat kayvat tdissa ja mista alueelle tullaan téihin. Alla on
esitetty seutukunnittain pendel6ivien maarat seka tydpaikkaomavaraisuus (suluissa). Jos
tyopaikkaomavaraisuus on alle 100, tulee alueelle vahemman tyévoimaa ulkoa kuin alueelta pendel6i ulos.

Kohtaannon nakokulmasta korkea sisdanpendeldinti voi merkita esimerkiksi sitd, etta alueen tyopaikat ovat
vetovoimaisia ja yritykset saavat alueen ulkopuoleltakin runsaasti tyévoimaa. Korkea ulospendeldinti
puolestaan voi olla myds mahdollisuus saada tyévoimaa, mikali tydntekijat esimerkiksi haluavat vaihtaa
tyopaikkaa lahemmas asuinpaikkakuntaa. Pendel6innin merkitys myos kasvaa koko ajan, mutta se samalla
muuttuu tilastoja hienojakoisemmaksi ilmioksi. Esimerkiksi etdtydmahdollisuuksia, liikkuvaa tyota tai
yrittajatyota, jossa asiakkaat ovat etaalla toimipisteestd, pendeldintitilastot eivat selita.
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Saarijarvi-Viitasaaren seutukunta: Ainekosken seutukunta:
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~ Jyvaskylan seutukunta 387 1079 Jyvaskyldn seutukunta 1385
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Kuva 2: Pendeldinti Saarijarvi-Viitasaaren ja Adnekosken seutukunnissa 2015

Tampereen seutukunta 30

&
ul Sisa-Savon seutukunta 29

Jyvaskyla Keski-Suomen suurimpana kaupunkina nakyy seutukunnilla pendeldivien maarissa
huomattavimmin. Adnekosken seutukunnan tydpaikkaomavaraisuus on niukasti positiivinen. Saarijarvi-
Viitasaaren seudulla on enemman tydpaikkoja kuin Adnekosken seudulla, mutta Saarijirvi-Viitasaaren
seudun tyontekijat kdyvat useammin tdissd Adnekosken seudulla kuin p&invastoin.



Tyépaikat

Avoimien tyopaikkojen kehitys ja maara eri ajanjaksoina kuvaa myos hyvin kysyntaa ja vaihteluja. Alla on
esitetty seutukuntien avointen, uusien ja tayttyneiden tyopaikkojen lukumaarat kuukausittain
suhteutettuna seudun tyépaikkojen kokonaismaaraan (Tilastokeskus 2015, lopulliset luvut). Naiden jalkeen
on lisaksi esitetty tayttyneiden tyopaikkojen avoinnaolon keskimaarainen kesto seutukunnittain.

Saarijarvi-Viitasaaren seutukunnan tyopaikat kuukausittain

4,0 %
35%
3,0%
2,5%
2,0%
15%
1,0%
0,5 %
0,0 %

2014 Touko
2014 Heina
2014 Syys
2014 Marras
2015 Tammi
2015 Maalis
2015 Touko
2015 Heina
2015 Syys
2015 Marras
2016 Tammi
2016 Maalis
2016 Touko
2016 Heina
2016 Syys
2016 Marras
2017 Tammi
2017 Maalis
2017 Touko
2017 Heina
2017 Syys

2014 Tammi
2014 Maalis

Avoimet tyopaikat Uudet avoimet tydpaikat Tayttyneet tyopaikat

Kuvio 3: Avointen, uusien ja tayttyneiden tyopaikkojen maara Saarijarvi-Viitasaaren seudulla kuukausittain

suhteutettuna seudun tydpaikkojen maaraan vuonna 2015

Saarijarvi-Viitasaaren seudun avointen tydpaikkojen maara on pienoisessa kasvussa viimeisen neljan
vuoden aikana. Tdyttyneet tyopaikat ovat kuitenkin pysyneet enemmankin samalla tasolla. Tama kertoo,
ettd uusia tyopaikkoja avataan enemman mutta niitd saadaan taytettya jonkin verran huonommin kuin
aiemmin. Kuvassa myos huomaa kysyntapiikit, jotka nayttavat ajoittuvan vuoden loppuun ja alkuun seka

syksylle.
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Ainekosken seutukunnan tydpaikat kuukausittain
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Kuvio 4: Avointen, uusien ja tdyttyneiden tydpaikkojen maard Aidnekosken seudulla kuukausittain suhteutettuna
seudun tyopaikkojen maardan vuonna 2015

Ainekosken seudun avoimissa tydpaikoissa voidaan ndhdi pientd trendia alaspéin 2015 vuoden nousun
jilkeen. Kuten Saarijarvi-Viitasaaren seudulla Adnekosken seudun tiyttyneet tydpaikat eivit ole nousseet

samaa vauhtia kuin seudun avoimet tyopaikat.

Tayttyneiden tyopaikkojen avoinnaolon keskimaardinen kesto
seutukunnittain, paivaa
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Kuvio 5: Tayttyneiden tydpaikkojen avoinnaolon keskimaarainen kesto seutukunnittain, paivaa
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Tayttyneiden tydpaikkojen avoinnaolon keskimaarainen kesto on vuoden 2014 jalkeen noussut
keskimaaraisesti pidemmaksi ja on pysynyt talla korkeammalla tasolla siita [ahtien. Keskimaarainen kesto
vaihtelee kuukausittain merkittavasti johtuen alueen tayttyvien tyopaikkojen suhteellisen pienistda maarista
ja yksittaiset pidemman aikaa olleiden tyopaikkojen tayttymiset tai nopeasti tayttyvat tyopaikat vaikuttavat
helposti keskiarvoon. Koko Suomessa vastaava tilasto on ollut hienoisessa kasvussa viimeisen neljan
vuoden aikana.

PK-yritysbarometri

Suomen Yrittdjat, Finnvera seka tyo- ja elinkeinoministerio tekevat kaksi kertaa vuodessa PK-
yritysbarometrin, joka kuvaa pienten ja keskisuurten yritysten toimintaa ja taloudellista
toimintaymparistda. Tarkastelemme kevaan barometrin kysymysta tyoéllistamisen esteista kolmesta eri
nakdkulmasta viimeisen neljan vuoden ajalta silta osin kuin lukuja on saatavilla. Pohjoisesta Keski-Suomesta
vastaajia Pk-Yritysbarometrissa on ollut noin 50-70 jokaisena ajanjaksona.

Kysynnan riittdmattomyys tai epavakaisuus %
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39 39
40 41 4 39
== = 34
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== Pohjoinen Keski-Suomi Keski-Suomi Koko maa

Kuvio 6: PK-yritysbarometrin tydllistdmisen esteet; kysynnan riittdmattomyys tai epavakaisuus %

Pohjoisen Keski-Suomen mittari "kysynnan riittdmattomyys tai epavakaisuus” on pysynyt samalla tasolla
ollen vertailtavista alueista suurin. Keski-Suomen seka koko maan tasot ovat jonkun verran vihentyneet
vuoden 2015 ison nousun jalkeen.
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Tyovoiman saatavuus %
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Kuvio 7: PK-yritysbarometrin tyollistamisen esteet; tyévoiman saatavuus %

"Tyovoiman saatavuus” — mittari on tyollistamisen esteend kohonnut viimeisten vuosien aikana. Erityisesti
Pohjoisen Keski-Suomen alueella se on vuoden aikana kohonnut ldhelle Keski-Suomen ja koko maan tasoa.

Osa-aikaisen tyontekijan palkkauksen vaikeus %
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Kuvio 8: PK-yritysbarometrin tydllistdmisen esteet; osa-aikaisen tydntekijan palkkauksen vaikeus %

Tyollistamisen esteena osa-aikaisen tydntekijan palkkauksen vaikeus on Pohjoisen Keski-Suomen alueella
hieman laskenut ja muualla pysynyt paikoillaan, tosin tdma mittari on ollut my6s korkeammalla.

Tyottémyyden virrat ja rakennetyéttomyys

Tyéttémyyden virtakuvaajilla voidaan myo6s hieman hahmottaa esimerkiksi ajallisena suureena ty6ttomaksi
jaaneiden ja tydvoiman tarvitsijoiden valilla. Virtatilasto osoittaa kuinka moni ja kuinka nopeasti ihmiset
tyottomaksi jadtyaan saavat uuden tyopaikan tai muuten poistuvat alueen tyéttémien tydnhakijoiden
joukosta.

Tyottomyyden virtatilastot on laskettu koko alueelta keskiarvoina tammikuusta 2016 lokakuuhun 2017.
Tilastot paivittyvat myos joka kuukausi. Keskimaarin joka kuukausi tyéttémaksi ilmoittautuu noin 600
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henkildd, joista noin 50 on valmistuneita. Kaikista tyottomista 70 % tyottomyys ylittdaa 1 kk (ja
vastavalmistuneista 69%). Yli 3 kuukauden mittaiseksi tyottomyys venyy 45 % (vastavalmistuneista 42 %) ja
yli 6 kk mittaiseksi puolestaan 29% (vasta valmistuneista 24%).Pitkaaikaistyottomyyteen eli yli 12 kk
mittaiseksi tydttomyys venyy 13 % kaikista tyottomaksi jadneista. Vastavalmistuneista tilastot osoittavat
nollaa. Tosiasiassa naitakin voi olla joitakin, mutta koska tilastot eivat erittele yli 4 henkilon joukkoja, jaavat
nama tilastoimatta.

Kun alueen tydttomyyden virta-tilastoja vertaa Keski-Suomen vastaaviin lukuihin, on siirtyma 1 kk
tyottomyyteen 2 %-yksikkda pienempi. Ero kuitenkin tasoittuu ja kdanne tapahtuu yli 6 kk tyottomyyden
jalkeen Pohjoisen Keski-Suomen osalta 1 %-yksikon Keski-Suomen lukuja suuremmaksi. Vastavalmistuneissa
Pohjoisella Keski-Suomessa tyéttomyys pitkittyy selvasti useammalla henkil6lld, kuin Keski-Suomessa
keskimaarin.

Rakennetyéttémyystilasto tyonvalitystilastossa kertoo, kuinka monella henkil6lld tyottdmyys on
kroonistunut. Rakennety6ttomyystilasto kuvaa pitkaaikaistyottomat (yli 12 kk yhtajaksoisesti tyo6ttomana
olleet), rinnasteiset pitkaaikaistyottomat (16 kk aikana 12 kk tyottoman olleet), tyollisyyspalveluilta
palveluille sekd palveluilta tyottomaksi siirtyneet. Rakennetydttémia tuoreimmain tilaston mukaan oli
Saarijarvi-Viitasaaren seutukunnalla yhteens3 1175 ja Adnekosken seutukunnalla 932. Rakennetydttémien
madrat kaikista tyottomista ovat seutukunnittain perati 72-73%.

Yhteenveto tilastoista

Selvitysta varten koottujen ulkoisten tilastojen perusteella voidaan todeta:

® Alueen vdestorakenne ja muuttoliike heikentavat tydvoiman saatavuutta alueella, mikali tyévoiman
kysynta pysyy ennallaan.

® Pendeldintivirrat voivat tuoda jonkin verran uusia mahdollisuuksia 16ytda ja etsia toita ja tehostaa
tyévoiman kohtaantoa. Virrat eivat kuitenkaan ole kokonaisuudessaan merkittava lahde
kohtaannon parantamisessa. Muutosta voi kuitenkin tapahtua jo seuraavan kymmenen vuoden
aikana siihen suuntaan, ettd yha suurempi osa toista voidaan jarjestella riippumatta missa henkil
asuu tai missa tyopaikka/toimipiste sijaitsee.

® PK-Yritysbarometrin mukaan Kohtaanto-ongelmat eivat ole Pohjoisessa Keski-Suomessa Keski-
Suomea tai valtakunnan tilastoja korkeammat. PK-Yritysbarometria hienojakoisempaan ja
kattavampaan kuvaan alueen yritysten tilanteesta on syvennytty Kohtaanto 2017 — kyselyssa.

® OQleellinen tekija Pohjoisen Keski-Suomen alueella tyévoiman saatavuuden ja kohtaannon
parantumisen nakdkulmasta ovat tyottomyyden virtojen kehittyminen erityisesti valmistuneiden
henkildiden osalta seka tyovoimapotentiaali, joka rakennety6ttémyyden piirissa olevissa on.
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4. Keskeiset tulokset

Tassa luvussa tarkastellaan kolmen eri kyselyn kautta kohtaantoon liittyvia tekijoitd. Ensimmaisend kaydaan
l[api yritys- ja tydnantajakysely, toiseksi tydnhakijakyselyn ja kolmantena ohjausverkostokyselyn tulokset.
Lopuksi tuloksia tarkastellaan keskenadn ja muodostetaan niistd johtopaatoksia.

4.1 Yritys- ja tydnantajakysely

Yritys- ja tyonantajakysely ldhetettiin seutukunnan kehittamisyhtididen kautta sahkopostilla tai
uutiskirjeena sekd myos kohdennettuna kyselyna kevaan aikana. Vastauksia tuli kaikkiaan 235 kpl.
Sahkoinen kysely kasitteli seuraavia teemoja:

osaavan tyovoiman saatavuus ja rekrytointiperusteet

tyovoiman tarve

rekrytointikanavat ja niiden toimivuus, rekrytointikokemukset

tyontekijan palkkausperusteet, painotukset ja osaaminen

tyollistamisen esteet ja yrityksen kasvunakymat

O O O O

Teemahaastatteluissa olivat esilla mm. seuraavat teemat:
o tybvoiman saatavuus, rekrytointiperusteet ja —kokemukset
o 0saaminen
o kehittamisehdotukset koulutusorganisaatioille

Kysymys: Miké on nédkékulmasi kyselyyn? Vastaajia 235.

Edustan yritysta (tyénantajandkékulmasta) 64%

Olen itsensa tyollistdja, yksinyrittdja tai vain
omaa perhetta tyollistava

Edustan julkisen tai 3. sektorin tyonantajaa

(jatkossa puhuttaessa yrityksestad, kattaa...

21%

13%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Kuvio 9: Yritysten ja tydnantajien ndakokulma kyselyyn

Yritys- ja tydnantajavastaajista suurin osa on korkeinta johtoa eli 57 % on omistajia/yrittajia ja 17 %
toimitusjohtajia/ylinta johtoa. Adnekoski, Viitasaari ja Pihtipudas olivat kolme edustetuinta kuntaa
yritysvastaajien keskuudessa. Vastaajayritysten padasiallisena toimintana palvelutoimintaa oli 69 %,
tuotannollista toimintaa 24 % ja muuta 7 %.

15



Kysymys: Miké on henkilésténne lukumddrd? Vastaajia 235.

1 eli yksinyrittaja
2.4 23%

5-9
10-19
20-49

Yli 50

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Kuvio 10: Yritysten ja tydnantajien henkiloston lukumaara

Yritysvastaajissa painottuvat pienemmat alle 10 hengen yritykset. Vastaajia on kuitenkin tasaisesti
jokaisessa luokassa.

Kysymys: Mikd seuraavista kuvaa yleisié rekrytointiperusteitanne? Vastaajia 233.

Haemme kasvua henkilostoad lisaamalla

il

Haemme uutta osaamista liiketoiminnan

0,
uudistamiseksi 35%

Rekrytoimme korvaavaa tydvoimaa (esim.
eldkditymisen tai tyopaikkaa vaihtavan 549
henkilgston tilalle)

Lisddmme henkilostda tayttden vain

0,
valttamattomat tydvoimatarpeet SOk

Emme yleensd palkkaa itse vaan kdytédémme
mieluummin alihankkijoita (tdssa ei 11%
tarkoiteta henkildstdvuokrausyrityksiad)

Emme rekrytoi lainkaan

|
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M Kuvaa ®Ei kuvaa ™ En osaa sanoa

Kuvio 11: Yritysten yleiset rekrytointiperusteet

Suurin osa vastanneista yrityksistd rekrytoi uusia tyontekijoita tayttamaan vain valttamattomat
tyovoimatarpeet tai paikkaamaan tyovoimaa eldkoitymisen ja vaihtuvuuden vuoksi. Noin kolmannes
hakee uutta osaamista liiketoiminnan uudistamiseksi ja noin neljannes tavoittelee kasvua henkilostoa
lisaamalla.

Yritysten kokoluokkien mukaan tarkasteltaessa kasvua henkilostoa lisddmalla seka uutta osaamista
liilketoiminnan uudistamiseksi hakevat melko tasaisesti kaikki kokoluokat paitsi yksinyrittajat.
Kokoluokkien mukaan nakyy myos luonnolliset suuntaukset korvaavan ja tayttavan tyovoimatarpeen
lisdyksessa, jotka vaikuttavat suurempiin yrityksiin enemman.
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Kysymys: Mitké ovat yleiset keinonne varmistaa osaavan tyévoiman saanti? (Voitte valita useamman

vaihtoehdon) Vastaajia 233.

Lisatyovoiman palkkaus 54%

Alihankinta- ja toimittajaverkoston
hydédyntaminen

Vuokratydvoiman kayttd

Ulkomaalaistaustaisen tyévoiman kayttd

Ketjuyrittdjyys-mahdollisuuksien
hyddyntdminen

Koulutussopimusten ja tyékokeilujen avulla

Ei mikdan edellisista

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Kuvio 12: Yritysten yleiset keinot varmistaa osaavan tyévoiman saanti

Perinteinen lisatydvoiman palkkaus on yli puolella vastaajista keino varmistaa tyévoiman saanti ja se
korostui yli 5 henkilon yrityksista lahtien. Koulutussopimusten ja tydkokeilun seka alihankinta- ja
toimittajaverkoston hyédyntaminen ovat myds suosittuja keinoja noin kolmanneksen ja neljanneksen
osuuksillaan tydvoiman varmistamiseksi. Yli 50 henkilon yrityksista vain 24 % hyodyntaa
koulutussopimuksia ja tyokokeiluja.
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Kysymys: Mitd keinoja kdytdtte etsiessdnne uutta tyévoimaa yritykseenne? Vastaajia 234.

Kontaktit ja verkostot

Yksityiset henkilostopalvelu- ja
tyonvalitysyritykset

Avoin tyénhaku eri ilmoituskanavissa ja
medioissa (sanomalehdet, duuni.fi, muu...

Hyddynnamme meille tulleita avoimia

hakemuksia ja suoria yhteydenottoja

TE-toimiston sahkdiset ilmoituskanavat

(mol.fi, CV-netti)
TE-toimiston tyénvalityspalvelut
(ehdokashaku, rekrytointitilaisuudet)

Koulutusorganisaatiot

Muut julkiset tyévalitystahot (kunnat ja 3.
sektorin tahot)

Sisdinen haku

Muu, mika?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

B Kaytdmme usein  ® Kdytdmme harvoin @ Emme kayta lainkaan

Kuvio 13: Yritysten tarkeimmat keinot tyévoiman etsinndssa

Avointa tyonhakua suosivat suuremmat yritykset verrattuna pienempiin. Suuret yritykset kdyttavat
yleisesti ottaen eri keinoja enemman ja useammin kuin pienemmat yritykset. Kontaktit ja verkostot
ovat eniten kaytetty tapa jokaisessa kokoluokassa. Erityisesti 10-19 hengen yritykset hyodyntavat usein
avoimia hakemuksia ja yhteydenottoja 82 % osuudella kun taas yli 50 hengen yrityksista 55 % kayttaa
niita usein.

Koulutusorganisaation rooli tyonvalityksessa tuli esiin haastatteluissa kahdella tavalla. Tydnantajat
ottavat suoraan yhteytta ammattiopistoon kysyakseen tydvoimaa. Se, kuinka usein tata tapahtuu,
riippuu koulutusalasta. Eniten suoria yhteydenottoja tulee metalli- ja ravitsemisalalla. Toinen, hyvin
tyypillinen tapa rekrytoitua yrityksiin, on tyéllistyminen tyossdoppimisjakson jalkeen
harjoittelupaikkaan. Viimeiselta harjoittelujaksolta jaddaan kesatoihin ja siitd pidemmaksi aikaa samalle
tyonantajalle. Taman tyollistymispolun mainitsi useimmat opettajat hyvana rekrytointikdytantona seka
useampi haastateltu tydnantaja. Tydssdaoppimisjakson aikana tydnantaja padsee ndkemaan opiskelijan
kdaytannon osaamisen ja tyontekijan asenteen. Opiskelijalla on puolestaan mahdollisuus tutustua
tyohon.

Kyselyssa kysyttiin lisdksi hieman myohemmin, miten eri rekrytointikanavat toimivat teidan
nakokulmastanne, ja tulokset olivat hyvin pitkalti yhtenevaiset kanavien kdytén kanssa.

TE-toimiston tyonvalityspalveluista todettiin muutamissa vastauksissa, ettd organisaatio on etdinen ja
tavoitettavuus huonoa. Paikkakuntakohtainen osaaminen on vahentynyt verrattuna muutaman vuoden
takaiseen tilanteeseen. Toivottiin myds mahdollisuutta pdasta ndkemaan seutukunnalla vapaana olevat
tyontekijat.
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Kysymys: Miltd alueelta etsitte tyévoimaa? Vastaajia 216.

Ensisijaisesti lahialueelta _-- | Ensisijaisesti alueen

ulkopuolelta

Kuvio 14: Milt3 alueelta yritykset etsivat tyvoimaa (asteikko 1-5))

Yritykset etsivat tydvoimaa ensisijaisesti selkedsti Iahialueeltaan ja vain hyvin pieni osa ensisijaisesti
alueen ulkopuolelta. Yli 50 hengen yritykset ovat hieman avoimempia etsimdan tyévoimaa
kauempaakin.

Kysymys: Millaista tyévoimaa etsitte? Vastaajia 208.

Etsimme ensisijaisesti tyottomia ..- I Etsimme ensisijaisesti tyossa
tyoénhakijoita olevia tyéntekijoita

Kuvio 15: Millaista tyovoimaa yritykset etsivat (asteikko 1-5)

Kokonaistuloksena kaavio on suhteellisen tasapainossa ensisijaisesti tyottomien ja tydssa olevien
etsimisen suhteen. Isoimmat yritykset etsivat keskimaarin hieman enemman tydssa olevia tyontekijoita
kuin pienemmat yritykset.

Kysymys: Millé yleisilld perusteilla yrityksenne valitsee palkattavan tyéntekijén? Valitkaa 1-3
tarkeintd. Vastaajia 225.

Ammatillinen osaaminen 3%
Tuloksentekokyky

Tydelamataidot

Tyokokemus

Sitoutuminen tydhon ja tydpaikkaan

Henkilén sopivuus yritykselle tai
yrityskulttuuriimme

Joustavuus

Asenne tyotd kohtaan, motivaatio 3%

Muu, mika?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Kuvio 16: Yritysten yleiset palkkaamisperusteet

Kokoluokkien mukaan vertaillessa perusteet ovat vastaajien mukaan samansuuntaiset. Yli 50 hengen
yrityksissa ammatillisen osaamisen 90 % osuus erottautuu selkeiten muista kokoluokista.
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Kysymys: Jos teilld on tai olisi nyt tyévoimatarve, mitd asioita painottaisitte? Vastaajia 229.

Etsisimme nuorta koulutettua l._ I Etsisimme varttuneempaa ja
tyovoimaa kokeneempaa osaavaa

tydvoimaa

Monialaista osaamista /

. . ! Erityisosaamista, osaamisen
ammattiosaamisen laaja- _
syvyytta

alaisuutta

Tutkintotodistuksen osoittamaa o .
. Kaytannon osoittamaa
osaamista

osaamista

Kuvio 17: Mita asioita yritykset painottaisivat rekrytoinnissaan (asteikko 1-5)

Tutkintotodistuksen osoittama osaaminen on jonkun verran tarkeampaa isoimmissa yrityksissa kuin
pienemmissa. Erityisesti julkisen tai 3. sektorin tydnantajille tutkintotodistuksella on paljon merkitysta.

Lisaksi 38 % yrityksista oli palkannut joskus henkilon, vaikka yritys ei varsinaisesti ollut uutta tyontekijaa
rekrytoimassa ts. sopiva tai pateva tuli kohdalle ja osasi myyda itsensa toihin.

Kysymys: Onko osaavan tyévoiman saatavuus vaikuttanut kasvuunne? Vastaajia 222.

On kasvun merkittadva este b
Rajoittaa kasvua jonkin verran 38%
Yritys saa riittavasti osaavaa tydvoimaa 35%
Emme tyollista 19%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Kuvio 18: Osaavan tyévoiman saatavuuden vaikutus yrityksen kasvuun

Yritysvastaajista 8 % kokee osaavan tyovoiman saatavuuden olevan kasvun merkittava este ja jopa 38 %
vastaajista uskoo sen rajoittavan kasvua jonkin verran. Kokoluokkien mukaan pois lukien yksinyrittajat,
ei ole merkittdvia eroja tydvoiman saatavuudella yrityksen kasvuun.

Kysymys: Miké on yrityksenne tyéllistdimisen pahin este? Vastaajia 225.

Ei tarvetta tyollistaa 2 1%
Kysynndn epavakaus

Palkkataso

Irtisanomiseen liittyvat riskit

Muu lainsddadanto tai tydehtosopimus
Tyovoiman saatavuus

Verotus

Yhtién toimitilojen ahtaus/puute

Osa-aikaisen tydntekijan palkkaamisen
vaikeus

Muu tekija, mika?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Kuvio 19: Yritysten tyollistamisen pahimmat esteet

20



Ty6voiman saatavuus on suuremmille yrityksille selkedsti pahempi este kuin pienemmille yrityksille.
Erityisesti julkisen tai 3. sektorin organisaatioissa on tyévoiman saatavuus 43 % osuudella merkittava
este tyollistamiselle. Kysynnan epdvakaus vaikuttaa suhteellisesti enemman pienempiin yrityksiin kuin
isompiin. Avoimissa vastauksissa pienet yritykset nakivat pienet asiakasmaarat paikkakunnalla seka
vaikeuden |6ytaa osaavaa tyévoimaa osa-aikaisiin toihin esteena tyollistamiselle.

Lisaksi yrityksien tyontekijoiden vaihtuvuus tydsuhteen alkuvaiheessa on suurta vain 4 % mukaan ja 13
% ei 0saa sanoa.

Kysymys: Mitké tyénhakijaan liittyvit seikat ovat vaikuttaneet kielteisiin rekrytointikokemuksiinne?
(Voitte valita useamman vaihtoehdon) Vastaajia 217.

Liian v@han hakijoita
Hakijoilta puuttui tarvittava tydkokemus

Hakijoilta puuttui tarvittava osaaminen 47 %

Hakijoilta puuttui tarvittava koulutus
Hakijoiden henkilékohtaiset ominaisuudet
Hakijoiden kielitaito

Palkkatasoon liittyvat ndkemyserot

Palkanmuodostusmalliin liittywvat
nidkemyserot
Nikemyserot tybsopimuksen ehdoista (osa-
aika, nollasopimus, kesto ym.)
Tydnhakijan haluttomuus ottaa tarjottua
tyota vastaan

Hakijan terveys tai tydkuntoisuus
Ei kielteisid kokemuksia

Muu (tdsmentdkada)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Kuvio 20: Yritysten kielteiset rekrytointikokemukset tydnhakijaan liittyen

Kokoluokittain suuremmille yrityksille kielteisimpia seikkoja ovat erityisesti hakijoiden maara,
osaamisen puuttuminen ja koulutus verrattuna pienempiin yrityksiin. Koulutuksen puuttuminen on
julkisen ja 3. sektorin yksi suurimmista seikoista 38 % osuudella, jotka ovat vaikuttaneet heidan
kielteisiin rekrytointipaatoksiin.

Avoimissa vastauksissa mainittiin, ettei osa-aikainen, vuorotyo tai lyhytkestoinen tyosuhde kiinnosta
tyonhakijoita. Henkilokohtaisista syistd korostui tydnhakijan asenne niin avoimissa vastauksissa kuin
haastatteluissakin. Motivaatio tyota kohtaan ja oma-aloitteisuus nahtiin haastatteluissa tarkeimpina
seikkoina tyontekijaa valittaessa. Myos tyonhakijat nakivat motivaation tarkedna tekijana tyon
saamiselle omissa vastauksissaan.
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Kysymys: Mitké ulkopuolisten osaamis- ja rekrytointipalveluiden toimintaan liittyviit seikat ovat
vaikuttaneet kielteisiin rekrytointikokemuksiinne? (Voitte valita useamman vaihtoehdon) Vastaajia
201.

Hankaluus kdyttda ulkopuolisia palveluita
Kalleus kayttaa ulkopuolisia palveluita
Ei tietoa palveluista

Ei etsimdani palvelua tarjolla

Palveluntarjoajalla ei ollut tarjota sopivia /
pdtevia hakijoita

Ei kielteisia kokemuksia 29%

Ei tietoa tyonhakijoista

Muu (tdsmentdkas)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Kuvio 21: Ulkopuolisiin osaamis- ja rekrytointipalveluihin liittyvat kielteiset rekrytointikokemukset
Kokoluokittain vertailtuna erityisesti 2-9 henkildn yrityksilld ei ole tietoa palveluista.

Seutukunnalla koettiin yksityisilla rekrytointipalveluilla olevan hyvin vahan tyontekijoita listoilla. Tata
tukevat myods tyonhakijoiden vastaukset, joiden mukaan vain 8% tyonhakijoista on koskaan jattanyt
hakemusta yksityisen rekrytointipalvelun kautta. Seka tydnhakijoiden, ettd ohjausverkoston
haastatteluissa nahtiin tydnhakijoiden kiinnostavuutta vahentadvan yksityisen rekrytointipalvelun
silmissa sellaiset seikat kuten 50-vuoden ikd, osaamisen puutteet seka fyysiset rajoitteet. Seutukunnan
tyonhakijoissa nama seikat korostuvat.

"Mina yrittdjana haluan itse yhdessa tyoyhteisoni kanssa paattaa, ketka meille tulevat toihin.” (Yrittdja)
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Kysymys: Miten yrityksenne toimintaan liittyvdt seikat ovat vaikuttaneet rekrytointikokemuksiinne?
(Voitte valita useamman vaihtoehdon) Vastaajia 197.

Yrityksemme maine- ja imagotekijat
Palkkaus

Palkkausmalli

Muut tyéehdot
Rekrytointiosaaminen
Johtamiskulttuuri

Perehdyttdminen

Rekrytoinnin sisdiset kustannukset ja
ajankaytto

Jokin muu, mika?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Vaikuttanut positiivisesti B Ei merkitysta m Vaikuttanut negatiivisesti

Kuvio 22: Yritysten oman toiminnan vaikutus rekrytointikokemuksiin

Yritysten maine- ja imagotekijat vaikuttavat positiivisesti rekrytointikokemuksiin huomattavasti eniten.
Palkkaus on 17 % osuudella negatiivisin tekija rekrytointikokemuksissa. Yritysten kokoluokittain
vertailtuna tekijoiden vaikutuksilla ei ole merkittavia eroja.

Kysymys: Onko teilld myénteisié rekrytointikokemuksia. Vastaajia 204.

Yrityksen omaan toimintaan liittyen

Ulkopuolisen tyonvélityksen tai osaamisen
kehittamisen palveluihin liittyen

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

B Ei lainkaan W V&han ®Jonkin verran Paljon m Erittain paljon

Kuvio 23: Yritysten myonteiset rekrytointikokemukset

Tyohakijoihin ja yrityksen omaan toimintaan liittyen yrityksilta 16ytyy myonteisia rekrytointikokemuksia
suhteellisen hyvin. Ulkopuolisiin tyonvalityksen tai osaamisen kehittdmisen palveluihin liittyen niitd on
vain harvalla ja iso osa ei luultavasti ole kdyttanyt kyseisia palveluita ollenkaan. Yritysten kokoluokittain
vertailtuna myonteisissa rekrytointikokemuksissa ei ole merkittavia eroja.
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Mydnteisina rekrytointikokemuksina mainittiin avoimissa vastauksissa mm oppisopimuskoulutus,

yrityksen hyva maine seka tydssdaoppimisjaksoilta tyollistyminen. Aktiiviset, oma-aloitteiset ja

motivoituneet tyontekijat ndhtiin myonteisina rekrytointikokemuksina.

"Uuden tyontekijan tyotaidot ja ahkeruus yllattaneet positiivisesti.” (Yrittaja)

Kysymys: Millé tyévoiman saatavuuteen liittyvillé tekijoillé on merkitystd oman yrityksenne

kannalta? Vastaajia 218.

Paikkakunnalta ei |6ydy tarpeeksi osaavaa
tyévoimaa

Toimialan/ammattialan imago

Paikkakunnan vetovoima nuorten ja
muuttajien keskuudessa

Yrityksen sijainti on syrjdinen

Tiedonkulku alueen eri toimijoiden valilla
(esim. kunta, oppilaitos, TE-hallinto,...
Meilld ei ole riittavan hyvin tiedossa
mahdollisia tydnhakijoita

Etatydon mahdollisuudet
Tyonvalityspalveluiden tarjonta

Yrityksen oma rekrytointiosaaminen

Yrityksen mahdollisuus kouluttaa itse uusia
tyontekijoita

Tasmakoulutukset yrityksen tarpeisiin

Yhteisty6 koulutuksen tarjoajan kanssa

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

B On merkitystda  ® Ei ole merkitystda mEn osaa sanoa

Kuvio 24: Yritysten tyovoiman saatavuuteen liittyvien tekijoiden merkitys

Tybvoiman saatavuuteen on monella asialla yritysten mukaan merkitysta. Itse paikkakuntaan liittyvat

kaksi isointa tekijaa eli osaavan tydvoiman ldytyminen seka vetovoima nuorten ja muuttajien

keskuudessa. Seuraavaksi merkittdvimmat tekijat liittyvat tyontekijoiden koulutukseen ja

kouluttamiseen. Toimialan ja ammattialan imagolla on myds vastaajien mukaan selvasti merkitysta.

Yritysten kokoluokittain vertailtuna tydvoiman saatavuuteen liittyvilla tekij6illa ei ole merkittavia eroja.

"Paikkakunnan houkuttelevuus on huono. Nuoret tyéntekijat tydskentelevat 1,5-2,5 vuotta ja lahtevat

isommille paikkakunnille.”(Ty6nantaja) Haastatteluissa nousi esiin myds puolison tyollistyminen.

Nuoret miehet eivat jaa seutukunnalle toihin,

jos tyttoystava joutuu muuttamaan tyon perassa

muualle. Toisaalta puolison vakityo ja lasten koulunkaynti ndhtiin myds esteena tyon perassa

muuttamiselle erityisesti perheenperustamisian jalkeen.
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4.2 Tyonhakijakysely

Tyonhakijakysely lahetettiin TE-toimiston tyonhakija- etta tydssa oleville asiakkaille,
aikuisopiskelijoille seka 2. ja 3. vuosikurssin opiskelijoille Pokella ja Karstulan Evankelisessa
kansaopistossa kevaan 2017 aikana. Vastauksia tuli kaikkiaan 631 kpl. Tydnhakijakyselyn
kysymykset kasittelivat seuraavia teemoja:

tyonhakua (ala, tydnhakualue, kuinka usein haet tyotd, mita kautta tyota haetaan)

o oma osaaminen ja sen kehittdminen
o mielikuvat tydantajista
o mika parantaisi omaa tyollistymista

Tyonhakijoiden ja opiskelijoiden teemahaastatteluissa kasiteltiin mm. seuraavia asioita:

tyollistymisesta ja itsensa kehittamisesta
tyollistymisen esteista

tyonhakualueesta

tyonhakukanavista ja tyollistymisen eri malleista

O O O O O

hyvista rekrytointikokemuksista ja toiveista/kokemuksista oman osaamisen lisdamiseksi

Kysymys: Miké on nédkékulmasi kyselyyn? Vastaajia 631.

Olen ty6étoén tyénhakija 52%

Olen tyénhakija, mutta tydémarkkinoiden
ulkopuolella (esim. hoitovapaalla)
Olen toissd, mutta minulla on tyénhaku
voimassa

Olen opiskelija, jolla ei ole tydsuhdetta 12%

Olen opiskelija, jolla on tydsuhde 11%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Kuvio 25: Tydonhakijoiden nakokulma kyselyyn

Tyonhakijavastaajista 63 % oli naisia ja 37 % miehia. ldltdan vastaajista neljannes oli yli 55-vuotiaita, 25-
54-vuotiaita oli yhteensa 63 % ja alle 25-vuotiaita yhteensa 12 %. Koulutukseltaan vastaajista 42 % on
ammatillinen perustutkinto, 15 % opistoaste, 14 % ammattitutkinto/erikoisammattitutkinto, 11 %
peruskoulu/keskikoulu ja lopuilla alempi tai ylempi korkeakouluaste tai lukio.

Vastaajista noin 90 % asuu kolmen kunnan alueella. Hieman vajaa puolet asuu Adnekoskella, noin
neljannes Saarijarvella ja 14 % Viitasaarella.

Kyselyyn vastanneilla tydnhakijoilla oli erittdin paljon tydkokemusta. 60 % oli tydkokemusta yli 11
vuotta ja 39 % enemman kuin 20 vuotta.
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Kysymys: Arvioi opiskelujen aikana saamaasi osaamista. Kysymys esitettiin ainoastaan vastadijille,

jotka kertoivat olevansa opiskelijoita. Vastaajia 147.

Vastaako opiskelujen aikana kertynyt | | |
ammattikohtainen osaaminen tydelaman 52%
vaatimuksia? | | |

Vastaavatko opiskelujen aikana oppimasi
tydeldmataidot tydelaman vaatimuksia?

Oletko saanut mielestasi riittdvasti
opastusta tyénhakuun?

0% 20% 40%  60% 80%

M Ei lainkaan m Vahdisesti mJonkin verran Hyvin  m Erittdin hyvin

100%

Kuvio 26: Opiskelijoiden osaamisen karttuminen opiskelujen aikana

Opastus tydnhakuun vaihtelee huomattavasti opiskelijavastaajien keskuudessa. Ammattikohtainen

osaaminen ja ty6elamataidot vastaavat tyéelaman vaatimuksia melko hyvin.

Opiskelijoita kannustetaan hankkimaan kokemusta tydnhausta ja yhteydenottamisesta tydnantajiin jo
opiskeluaikana. Opiskelijat hakevat omat tydssdoppimispaikkansa paasaantoisesti itse.

Kysymys: Milté toimialoilta haet téitd parhaillaan tai valmistuessasi? (Tilastokeskuksen

toimialaluokituksen mukaan) (Valitse enintéiéin kolme toimialaa) Vastaajia 596.

Maatalous, metsatalous ja kalatalous
Teollisuus
Rakentaminen
Tukku- ja vahittdiskauppa;...
Kuljetus ja varastointi
Majoitus- ja ravitsemistoiminta
Informaatio ja viestinta
Rahoitus- ja vakuutustoiminta
Kiinteistdalan toiminta
Ammatillinen, tieteellinen ja tekninen...
Hallinto- ja tukipalvelutoiminta
Taiteet, viihde ja virkistys
Muu palvelutoiminta
Kaivostoiminta ja louhinta
Sahko-, kaasu- ja lampdhuolto,...
Vesihuolto, viemari- ja jatevesihuolto,...
Julkinen hallinto ja maanpuolustus;...
Koulutus
Terveys- ja sosiaalipalvelut
Kotitalouksien toiminta tyénantajina;... 2%
Kansainvalisten organisaatioiden ja... 1%

3%

0% 5% 10%  15% 20% 25% 30%

25%

Kuvio 27: Tydnhakijoiden toimialat, joilta he hakevat tai tulevat hakemaan toita

26



Vastaajista kolme toimialaa eli muu palvelutoiminta, terveys- ja sosiaalipalvelut seka teollisuus
erottuvat yli 20 % osuuksillaan muista.

Kysymys: Miltd tasolta haet tyétd nyt tai valmistuessasi? (Voit valita useamman vaihtoehdon)
Vastaajia 610.

Harjoittelija

Tydntekija 86%
Alempi toimihenkild
Ylempi toimihenkild

Johto

Yrittajatys

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kuvio 28: Tydonhakijoiden tyotehtavien tasot

Suurin osa eli 86 % vastaajista hakee nyt tai valmistuessaan tyontekijatason toitd. Alemman
toimihenkilotason ty6tehtavia haetaan noin neljanneksen osuudella.

Kysymys: Kuinka laaja on tyénhakualueesi nyt tai valmistuessasi? (Voit valita useamman
vaihtoehdon) Vastaajia 615.

Oma kunta 51%

Oma seutukunta (Saarijarvi-Viitasaaren
tai Adnekosken)
Oman seutukunnan lisaksi
ldhiseutukunnat

Koko Keski-Suomi
Joku muu maakunta
Padkaupunkiseutu

Koko Suomi

Ulkomaat 3%

Muu,mika 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Kuvio 29: Tyonhakijoiden tydnhakualueet
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Oma kunta on suosituin tydnhakualue ja suosio vahenee asteittain, mita isommaksi ja kauemmaksi
tyonhakualue laajenee. Nuoremmat vastaajat hakevat tyopaikkoja laajemmalta alueelta kuin
idkkaammat vastaajat.

Kyselyn toteutusalueella liikkkumisen vaikeus nousi esiin kaikkien vastaajaryhmien haastatteluissa.
Oman auton ja ajokortin puute oli usein este tydpaikan vastaanottamiselle.

Tyonhakijoiden haastatteluissa tydnhakualueen laajentamisen esteend nahtiin mm. raha, perheen ja
kodin sijainti kotipaikkakunnalla, huonokuntoisista sukulaisista huolehtiminen, lasten yhteishuoltajuus
seka pienten lasten lyhyet koulu- tai hoitopaivat.

Muuttamiseen tyon perdssa kannustaisi tarpeeksi iso palkka, asuntoetu, mielekas ty6 seka puolison
muuttaminen mukana.

Kysymys: Miké on tyénhakusi ensisijainen tavoite? Vastaajia 602.

Saada nykyistd koulutusta/ammattitaitoa

Q,
vastaavaa tyotd 46%

Saada muuta minulle sopivaa ty6ta

Saada mita tahansa tyota

Opiskella ja saada koulutusta vastaavaa
tyota

Toimia yrittdjana

Tydnhaku ei ole minulle ajankohtaista

Q,
talla hetkelld 13%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Kuvio 30: Tyonhakijoiden tyénhaun ensisijaiset tavoitteet

Tyonhakijoista noin puolen ensisijainen tydnhaun tavoite on saada nykyista koulutusta tai
ammattitaitoa vastaavaa tyota. Noin neljannes tavoittelee mita tahansa heille sopivaa tyotd ja 11 %
tavoittelee mita tahansa tyota.
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Kysymys: Mitd kautta etsit tyotd, valitse 1-5 téirkeintd? Vastaajia 618.

Omien kontaktien ja verkostojen kautta 69%

Sanomalehdista

Sosiaalisesta mediasta

Tyopaikkoja listaavien yksityisten
verkkosivujen kautta (duuni.fi jne.)
Lahestymalld suoraan kiinnostavia
tyénantajia
Minua kiinnostavien tyénantajien
verkkosivujen kautta
Ty6harjoittelujen ja
tyokokeilumahdollisuuksien kautta
Hakeutumalla yksityisten
henkildstépalvelu- ja...
Ty6pajojen tai tydllistamishankkeisen
kautta
TE-toimiston tyénvalityspalveluiden
kautta (asiantuntijapalvelut)
TE-toimiston sahkdisten ilmoituskanavien
kautta (mol.fi, CV-netti)
Opiskeluun liittyvien
tyossdaoppimispaikkojen kautta

Muu, mika?

En kdyta mitdan naista

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Kuvio 31: Tydonhakijoiden tydnhaun tarkeimmat kanavat

Omien kontaktien ja verkostojen tarkeys korostuu vastauksissa seka erilaiset muut sahkoiset
tyonhakukanavat ja yhteydenotto ty6nantajiin. Nuoremmat kayttavat ns. modernimpia tapoja etsia
t6ita suhteellisesti enemman kuin idkkdaammat tyonhakijat.

Tyonhakijoilta kysyttiin lisdksi, kuinka usein he ovat lahettdaneet tyohakemuksia tai ovat olleet
vhteydessa tydnantajiin viimeisen vuoden aikana. Vastaajista yksi prosentti on tehnyt niin paivittdin, 9
% viikoittain, 23 % useita kertoja kuukaudessa ja 67 % harvemmin.

Haastatteluissa erityisesti Saarijarvi-Viitasaaren seutukunnalla toistui vastaus: “en hae t6ita, koska ei
ole mita hakea”. Toimivimmaksi tyénhakukanavaksi haastatteluissa nousi ”puskaradio” ja
omatoimisuus. Tyonhakijat kayvat itse kysymdssa tyota ja kertomassa itsestaan.

"Valmistumisen jdlkeen soitin kaupungille ja kysyin toita. Melkein koko viime vuoden sain olla tdissa eri
mittaisissa sijaisuuksissa.” (Tyonhakija).
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Kysymys: Valitse 3 tdrkeintdé ominaisuutta, joilla uskot olevan kaikista eniten merkitystd tyépaikan
saantiin omalla kohdallasi? Vastaajia 620.

Ammatillinen osaaminen
Tuloksentekokyky
Tybelamataidot
Tyokokemus

Sitoutuminen tyéhoén

Sopivuus tydpaikkaan tai tyopaikan
kulttuuriin

Joustavuus
Asenne ty6ta kohtaan, motivaatio 69%

Muu, mika?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Kuvio 32: Tydonhakijoiden itseensd ndhden tarkeimmat ominaisuudet tyopaikan saannissa

Tyokokemus korostuu erityisesti idkkdampien vastaajien kohdalla, koska heille on kertynyt
tyokokemusta enemman kuin nuoremmille. lakkdampien tyénhakijoiden mielesta asenne tyota
kohtaan ja motivaatio eivat ole suhteellisesti niin tarkeita asioita kuin nuorempien mielesta.

”Asenne nakyy omatoimisuudessa tehda tyota, tehda ne kunnolla ja ottamalla itse yhteytta
tyonantajiin. Kayttaa suosittelijoita ja vanhoja suhteita.” (Tyonhakija)

Kysymys: Valitse enintéddn 3 merkittdvintd asiaa, joita olisit valmis tekemdiéin tyépaikan saamiseksi?
Vastaajia 617.

Joustaa palkasta/tulotasosta

Joustaa tyopaikan sijainnista

P3ivittdd oma-aloitteisesti osaamista tai
hankkia lisdkoulutusta
Ottaa vastaan muutakin kuin oman alan
tyota

18%
50%

Kouluttautua uuteen ammattiin

Joustaa tydsuhteen tyypistd (esim. osa-
tai maardaikainen tyd)
Tyollistya erilaisilla malleilla
(tydvoimavuokraus, itsensda...

En mitdan naista

Muu, mika?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Kuvio 33: Tyonhakijoiden valmiudet tyopaikan saamiseksi
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Erityisesti nuoret ovat valmiita joustamaan tydpaikan sijainnissa. 35-54 vuotiaat ovat suhteellisesti
valmiimpia paivittdmaan oma-aloitteisesti osaamistaan tai hankkimaan lisakoulutusta kuin muun ikdiset
tyonhakijat.

Lisaksi 75 % vastaajista nakee nykyisen asuinpaikkakuntansa todennakoisena asuinpaikkanaan myos
tulevaisuudessa. Neljannes uskoo muuttavansa muualle joko tyon perdssa, jatko-opiskelemaan tai
muista syistda. Nuoremmat vastaajat muuttavat todennakdisemmin muualle kuin idkkdammat.

Uudelle alalle kouluttautuminen oli monen tyénhakijan mielessa haastatteluissa. Tahan toivottiin
enemman ohjausta ja tietoa erityisesti vanhemmilta tyonhakijoilta. Haluttiin tietoa, miten ja missa
kouluttautua seka erityisesti tietoa siitd, milla alalla ty6ta riittda myos tulevaisuudessa.

Esteena tyollistymista edistaville muutoksille mainittiin ikd, terveysongelmat, taloudellinen epavarmuus
seka uskallus vaihtaa paikkakuntaa, tai lahtea opiskelemaan uutta alaa. Osa-aikatyon
yhteensovittaminen tyottomyystukien kanssa oli ollut monella hankalaa.

Kysymys: Koska arvioisit saavasi uuden tyépaikan? Vastaajia 615.

Seuraavan kolmen kuukauden aikana
Seuraavan puolen vuoden aikana

Seuraavan vuoden aikana

Uuden tydpaikan saamiseen menee
enemman kuin vuosi
Uuden tyon saaminen tai tyollistymiseni

. 26%
on epdvarmaa

En etsi uutta tyopaikkaa

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Kuvio 34: Tydnhakijoiden arvio aikajanteestd saada uusi tyopaikka

Suurin osa vastaajista arvioi, ettd uuden tyopaikan saamisessa voi menna pidemman aikaa tai se on
kokonaan epavarmaa.

"Qlen jo 57-vuotias, joten tydnsaanti on todella haastavaa. Ei tdman ikdista enaa ihan helpolla téihin
oteta.” (Tyonhakija)
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Kysymys: Mitd kehitettdvdd yritysten ja tyénantajien nykyisissd rekrytointikdytdnndissd mielestdsi
on? (Voit valita useamman vaihtoehdon) Vastaajia 596.

Ei ole tietoa kuka tarvitsee tydvoimaa 39%

Tyonhaku on lilan tydlasta ja hankalaa

Osaamisvaatimukset ovat tyonhakijalle
lilan suuria

Tyokokemusvaatimukset tydnhakijalle
.. . 38%
ovat liilan suuria
Tarjottujen tydsuhteiden laatu ei vastaa
tavoitteita (osa-aikaisuus tms. mallit)

Yritykset kayttavat lilkaa
henkilostovuokrausyrityksia
rekrytoinnissa

41%

Tarjotut tydt tai tydnantajien imago
Ei ole tietoa kuka vastaa yrityksen
rekrytoinnista tai rekrytoinnista vastaavia

on hankalaa tavoittaa

Muu, mika?

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Kuvio 35: Mita tyonhakijat toivoisivat tydnantajien kehittavan rekrytointikdytanndissaan

Vastaajien ian merkitys nakyy erityisesti tyokokemusvaatimusten kokemisessa liian suuriksi; Osuudet
nuorimmilla ikdluokilla on yli 60 % ja iakkdimmilla noin 20 % kohdalla.

Haastatteluissa tydnhaku koettiin liian pirstaloituneena tana paivana. Pitdisi osata hakea sahkoisesti
monia eri kanavia pitkin. Erityisesti yksityisen tyonvalityksen sahkoiset lomakkeet koettiin liian ty6ldina
ja monimutkaisina. Yksityista tyovalitysta karsastettiin myos siksi, ettd haluttiin olla suoraan yhteydessa
tyOnantajaan.

Kysymys: Millaisia mielikuvia sinulla on siité, millaista tyévoimaa alueen yritykset etsiviit? Vastaajia
620.

Etsivat ensisijaisesti nuorta -.- . Etsivat ensisijaisesti
koulutettua tyévoimaa kokeneempaa osaavaa
tydvoimaa

Etsivat ensisijaisesti tyottomia I.- - Etsivat ensisijaisesti tyossa
tyonhakijoita olevia tyontekijoita

Tyontekijoita, joilla on

tutkintotodistuksen osoittamaa -.- . T.yor_\.tek_l_juta, chnlla on
kaytannon osoittamaa

osaamista .
osaamista

Tyéntekijoita, joilla on Tyontekijoita, joilla on

monialaista .. . :
. . . erityisosaamista, osaamisen
osaamista/ammattiosaamisen

laaja-alaisuutta syvyytta

Kuvio 36: Tyonhakijoiden mielikuvat yritysten tydvoiman etsimiskriteereista (asteikko 1-5)
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Ikdluokittain vertailtuna nuoremmat uskovat yritysten etsivin kokeneempaa osaavaa tyévoimaa ja
iakkdammat padinvastoin nuorempaa koulutettua tyévoimaa. Muissa mielikuvissa ei ole merkittavia
eroja ikaluokkien suhteen.

Kysymys: Kuinka tdrkeitd seuraavat seikat ovat sinulle kun haet tyépaikkaa? Vastaajia 623.

Yrityksen maine

Yrityksen johto/johtajat

Palkan suuruus

Kiinted, ei provisiopohjainen palkka

Tyosuhteen kesto

Tyoésuhteen ehdot (kokoaikatyd, ei
vuokra tai osa-aikainen tyg)

Tyon sisdltd
Tybolosuhteet
Tyopaikan sijainti

Oma tyokykyni

Ty6n ja muun eldman
yhteensovittaminen

Muu syy, mika?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Erittdin tirked mTarked  m Vdhemman tarked Ei lainkaan tarked

Kuvio 37: Tyonhakijoiden tydpaikkaa hakevien yrityksiin liittyvat tarkeimmat asiat
Ikdluokittain vertailtuna ei [6ytynyt merkittavia eroja vastaajien valilta.

Lisdksi tydonhakijavastaajista noin kolmannes oli paattanyt tyosuhteen edelld mainituista tai muista
seikoista johtuen.
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Kysymys: Mitkd seikat parantaisivat tyéllistymistési parhaiten? Voit valita useamman vaihtoehdon.
Vastaajia 584.

Minun pitdisi saada enemman

Q,
tyokokemusta alalta 3%

Minun pitdisi parantaa tyénhakutaitojani

Minun pitdisi kouluttautua uudelle alalle

Minun pitdisi parantaa nykyista
ammatillista osaamistani
Minun pitdisi hakea tyotad laajemmalta
alueelta

Minun pitdisi kehittyd tydelamataidoissa

Terveydentilani pitdisi kohentua

Minun pitdisi tuoda osaamiseni
paremmin esille tyénantajille
Minun pitdisi muuttaa toiselle alueelle

.. - 30%
tyon perassa

Minun pitdisi ryhtya yrittajaksi
Henkildkohtainen neuvonta tai ohjaus

Muu, mika?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Kuvio 38: Tydonhakijoiden tyollistymista parantavat seikat

Ikdluokittain tarkasteltuna nuoremmat toivoisivat luonnollisesti enemman tydkokemusta kuin
iakkddmmat vastaajat. Nuoremmat nakivat lisaksi laajemmalta alueelta téiden etsimisen ja
muuttamisen tarkeampina seikkoina parantaa tyollistymista kuin idkkdammat vastaajat.

"Pitaa vaan laittaa paljon hakemuksia ja olla oma itsensa.” (Tyonhakija)
"Lisaa henkilokohtaista palvelua TE-toimistosta.” (Tydnhakija)

Avoimissa vastauksissa toivottiin lisaa henkilokohtaista ohjausta, neuvontaa ja tietoa mista tyota hakea.
Palkkatuki ja tyokokeilut koettiin toimiviksi tavoiksi tyollistya. Taydennyskoulutuksesta oli myos hyvia
kokemuksia. Osa vastaajista koki persoonaansa liittyvien ongelmien vaikeuttavan tyollistymista. "En ole
ulospdin suuntautunut ihminen ja asiakaspalvelutehtavat ovat taman vuoksi mahdottomia.”
(Tyonhakija).

Uutta alaa ja koulutusta pohti moni tydnhakija ja alan valintaan kaivattiin enemman tukea. Suhteiden ja
suositusten merkitysta korostettiin tydnhaussa.
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4.3 Ohjausverkostokysely

Viimeinen sahkoisen kyselyn era lahti ohjausverkostolle, koska haluttiin saada ensin alustavat tulokset
tyonhakija- ja yrityskyselysta. Alueen ohjausverkostoon tassa selvityksessa kuuluivat TE-toimiston

asiantuntijat, kuntien tyollisyysasiantuntijat ja tyopajojen henkilosto, 3. sektori, tyollisyyshankkeiden
henkilosto, henkilostévuokrausfirmojen edustajat, kehittdmisyhtididen henkilosté sekda ammatillisten

oppilaitosteen kouluttajat, opinto-ohjaajat ja johto. Ohjausverkoston kyselyyn tuli vastauksia kaikkiaan

87 kpl.

Ohjausverkostolta kysyttiin:

O O O O O O O

tyénhakijoiden valmiuksista hakea toita
oppilaitokset tyoelamataitojen opetuksesta
tyonantaja yhteistyosta
rekrytointikanavien toimivuudesta
tyollistymisesta ja tydovoimapulasta
tyollistymisen edistamisen keinoista
seutukunnan yritysten tyollistamisesta

Ohjausverkoston haastatteluissa kysymykset kasittelivat

O O O O O

tiedonkulun parantamista

osaamisen kehittamista

tyonhakutaitojen ohjausta
henkilostopalveluyrityksia rekrytointikanavina
ammattialojen ja tyopaikkojen vetovoimaisuutta
ohjausprosessin kehittamista

Kysymys: Miké on nédkékulmasi kyselyyn? Vastaajia 87.

Oppilaitoksen / koulutuksen edustaja

Yksityinen tyonvélitysorganisaatio 1%

TE-hallinto 6fo

Kunnan tyéllisyysasiantuntija 1%

3. sektori 1%

Joku muu, mika? 9%

0% 10% 20%

30%

40%

50%

60%

70%

6%

80%

Kuvio 39: Ohjausverkoston ndkékulma kyselyyn

Ohjausverkostovastaajista valtaosa eli 76 % olivat oppilaitoksen/koulutuksen edustajia. Vastaajien
organisaation kotipaikkana oli hieman yli puolella Aidnekoski. Noin kymmenen prosentin vaiheilla

kotipaikkana oli Saarijarvi, Viitasaari, Karstula seka useampi edelld mainituista (kaikista

vastausvaihtoehdoista).
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Kysymys: Millaiset ovat opiskelijoiden valmiudet hakea téité? Vastaajia 66.

Erittain hyvat
Hyvat
Kohtalaiset 53%
Rittdmattomat

En osaa sanoa

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Kuvio 40: Ohjausverkoston ndkemys opiskelijoiden tydnhakuvalmiuksista

Ohjausverkoston vastauksissa 53 % mukaan opiskelijoilla on kohtalaiset valmiudet hakea t6itd ja 41 %
mukaan hyvat tai erittdin hyvat valmiudet.

Vastaajista 33 % sanoo opiskelijoiden saavan tydnhakuvalmiuksia parantavaa ohjausta ja opetusta
koulutuksen aikana riittavasti, 52 % liian vahan ja 15 % ei osaa sanoa.

Kyselyn mukaan opiskelijat hakevat tai tarvitsevat kaikenlaisia tydnhakuvalmiuksiin liittyvien taitojen
ohjausta mutta erityisesti yhteydenottamista tydnantajiin. Tyopaikkaohjaajien haastatteluissa toivottiin
opettajien olevan yhteydessa ennen harjoittelujaksoja vaikka oppilaat itse paikkoja kysyisivatkin.
Tyossdoppimisjaksot ndhtiin seka opettajien, ettad tydnantajien haastatteluissa merkittdvana
tyollistymisen vaylana.

Lisaksi kysyttdessa kuinka usein tydnantajat ottavat yhteytta tarjotakseen tyopaikkoja opiskelijoille,
vastaajista 17 % kertoo ndin tapahtuvan saannoéllisesti ja 74 % silloin tall6in. Haastatteluissa toivottiin
oppilaitokselle henkil6a tai jarjestelmaa joka kokoaisi tydelaman yhteydenotot.

Kannustaminen itsendisyyteen jo opiskeluaikana, tyonhakuvalmiuksien ohjaaminen, hyvien
kaytostapojen edellyttdminen ja tukeminen tydssdoppimisjaksoilla olivat tapoja joilla opettajat voivat
edistaa opiskelijoiden tyodllistymista.
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Kysymys: Miten eri rekrytointikanavat toimivat mielestéinne? Vastaajia 87.

Kontaktit ja verkostot

Yksityiset henkilostépalvelu- ja
tyonvalitysyritykset
Avoin tyénhaku eri ilmoituskanavissa ja

Avoimet hakemukset ja suorat yhteydenotot
tydnantajiin
TE-toimiston sdahkoiset ilmoituskanavat
(mol.fi, CV-netti)
TE-toimiston tydnvalityspalvelut
(ehdokashaku, rekrytointitilaisuudet)

Koulutusorganisaatiot

Muut julkiset tydnvalitystahot (kunnat ja 3.
sektorin tahot)

Sisdinen haku

Muu, mika?

B Toimii hyvin

medioissa (sanomalehdet, duuni.fi, muu...

B Ei toimi hyvin

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

M En osaa sanoa

Kuvio 41: Rekrytointikanavien toimivuus ohjausverkoston mukaan

Vastaajien mukaan kontaktit ja verkostot, avoimet hakemukset ja suorat yhteydenotot seka avoin
tyonhaku eri ilmoituskanavissa ja medioissa ovat kolme toimivinta rekrytointikanavaa. TE-toimiston

omat ilmoituskanavat ja palvelut koettiin kiistanalaisiksi tai ei toimiviksi.

Sitoutuminen tydhon ja tyépaikkaan

Tyokokemus

Henkilén sopivuus yritykselle tai
yrityskulttuuriin

Tydelamataidot

Ammatillinen osaaminen
Joustavuus

Asenne tyota kohtaan, motivaatio
Tuloksentekokyky

Muu, mika?

0%

89%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kuvio 42: Tyonhakijan tarkeimmat ominaisuudet tydpaikan saamiseksi

Kysymys: Valitkaa 3 téirkeintd ominaisuutta joilla on merkitystd, ettd tyénhakija saa téitid? Vastaajia 87.
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Asenne tyota kohtaan, motivaatio ja ammatillinen osaaminen ovat kaksi selkeasti tarkeinta
ominaisuutta vastaajien mukaan. Muita tarkeita ovat henkilon sitoutuminen, tydelamataidot seka
sopivuus yritykseen. Tyokokemus saa vain 16 % osuuden.

Kysymys: Mitkéi seikat mielestdnne parantaisivat tyénhakijoiden tyéllistymisté parhaiten? (Voit valita
useamman vaihtoehdon) Vastaajia 87.

Tydnhakijoiden tulisi saada enemman
tyokokemusta alalta
Tydnhakijoiden tydnhakutaitoja tulisi
parantaa
Tyonhakijoiden tulisi kouluttautua uudelle
alalle
Tyonhakijoiden tulisi parantaa nykyista
ammatillista osaamistaan
Tydnhakijoiden tulisi hakea tdita laajemmalta
alueelta
Tyénhakijoiden tulisi kehittya
tydeldmataidoissa
Tyonhakijoiden terveydentilan pitaisi
kohentua
Tydnhakijoiden tulisi osata tuoda
osaamistaan paremmin esille tyénantajalle
Tydnhakijoiden tulisi muuttaa toiselle
alueelle tyon perdssa

57%

Tydnhakijoiden tulisi ryhtya yrittdjaksi

Tyénhakijoiden tulisi saada henkilékohtaista
neuvontaa tai ohjausta

Muu, mika?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Kuvio 43: Tydonhakijoiden tyollistymista parantavat tekijat

Vastaajat pitdvat tydnhakijoiden osaamisen parempaa esittdmista tyonantajalle eniten tyonhakijan
tyollistymista parantavana tekijana. Erilaisten taitojen kehittamista pidetdan myos tarkeana seka
tyonhakua laajemmalta alueelta.

"Tyokyky on pitkdaikaistyottomilla aika heikko, ei jakseta tehda taysia tyoviikkoja.” ”Osalla osaaminen
on kapea-alaista ja kohdistuu ty6tehtaviin joita ei enda ole olemassa, kun teollisuuden yksikkdja on
lopetettu. Hakijoiden koulutus on vanhaa, eika sita ole paivitetty. ” "Opiskelun rahoitusmahdollisuuksia
ei tunneta.”(Ohjausverkosto)
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Kysymys: Mitd seikkoja tyénhakijoiden tulisi mielesténne olla valmiita tekemddin tyopaikan

saamiseksi? (Voit valita useamman vaihtoehdon) Vastaajia 87.

Kouluttautua uuteen ammattiin

Joustaa palkasta/tulotasosta

Pdivittda oma-aloitteisesti osaamista tai
hankkia lisdkoulutusta

Joustaa tybpaikan sijainnista

Joustaa tydsuhteen tyypistd (esim. osa- tai
madaraaikainen tyd)

Ottaa vastaan muutakin kuin oman alan tyota

Tydllistya erilaisilla malleilla
(tyévoimavuaokraus, itsensa tyollistaminen...

Muu, mika?

0%

809

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Kuvio 44: Tydonhakijoiden valmiudet tyopaikan saamiseksi

Osaamisen oma-aloitteinen paivittaminen tai lisdkoulutuksen hankkiminen on vastaajien mukaan
tarkein seikka, jota tyonhakijan tulisi olla valmis tekemaan tyépaikan saamiseksi. Muita tarkeita
tekijoita noin 50 % osuudella on erilaiset joustavuudet mutta ei palkasta/tulotasosta joustamista.

Tyonhakijoiden ja ohjausverkoston haastatteluiden perusteella lisakoulutusta ja osaamisen pdivitysta
edistdisi ohjaus sekd neuvonta alan valinnasta ja koulutuksen tukimahdollisuuksista. Omatoimisesti

koulutusvalintojen tekeminen on haastavaa.

"Yhteiskunnan pitaisi tehda osa-aika ja patkatyo kannattavaksi. Nykyinen jarjestelma ei kannusta.”

(Ohjausverkoston edustaja)

"Tyon perdssa kulkeminen on usein mahdotonta, syrjaseudulla ei kulje julkista liikennetta ja
tyossakayntialue on monelle liian suuri. Uudelleenkouluttautuminen on monelle avain tyodllisyyteen jos
terveydentila sen sallii ja motivaatiota 16ytyy.” (Ohjausverkoston edustaja)
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Kysymys: Mitké ovat mielestdnne alueenne tyénantajien tyéllistéimisen pahimpia esteitd? (Voitte
valita useamman vaihtoehdon) Vastaajia 81.

Ei tarvetta tyollistaa 53%

Kysynnan epavakaus 549
Palkkataso

Irtisanomiseen liittyvat riskit

Muu lainsaadanto tai tyéehtosopimus
Tydvoiman saatavuus

Verotus

Yhtidn toimitilojen ahtaus/puute

Osa-aikaisen tydntekijan palkkaamisen
vaikeus

Muu tekijd, mika?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Kuvio 45: Alueen tyonantajien tydllistamisen pahimmat esteet ohjausverkoston mukaan

Vastaajien mukaan kysynnan epdvakaus, ei tarvetta tyollistaa seka tydvoiman saatavuus ovat alueen
tyonantajien tyollistamisen pahimpia esteitad noin 50 % osuuksilla. Noin kolmanneksen mielesta osa-
aikaisen tyontekijan palkkaamisen vaikeus on paha este. Muiksi tyollistamisen esteiksi nousi esimerkiksi
yrityksen maineeseen liittyvat tekijat seka korkeat palkkauksen sivukulut.

Kysymys: Mitd seikkoja tyénantajat voisivat mielesténne kehittdid rekrytoidessaan tyontekijoitd?
(Voitte valita useampia vaihtehtoja) Vastaajia 83.

Viestia avoinna olevista tytpaikoista

. 84%
paremmin

Helpottaa tyopzaikan hakuprosessia
Pienentda tyopaikan osaamisvaatimuksia

Pienentda tyopaikan tyokokemusvaatimuksia

Tarjota houkuttelevampia tydsuhdemalleja
(kokoaikaisuus, palkka jne.)
Kayttdd vahemman
henkildstovuokrausyrityksia rekrytoinnissaan
Parantaa tarjotun tydn tai tydnantajan
imagoa

Muu, mika?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% S0%

Kuvio 46: Tyonantajien rekrytointikdytantojen kehityskohteita ohjausverkoston mukaan
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Ylivoimaisesti tarkein seikka vastaajien mukaan tydnantajien rekrytointikdaytannodissa on 84 % osuudella
viestid avoinna olevista tyopaikoista paremmin.

”Joillain tyonantajilla ei ole todennakdisesti realistista kuvaa tyonantaja imagostaan. Maarattyjen
tyonantajien palvelukseen ei kerta kaikkiaan haluta.” ”Yritykset etsivat usein heti valmista 100%
tyontekijaa. Perehdyttamiseen ei ole resursseja.” (Ohjausverkoston edustaja)

Kysymys: Mitd tyévoiman saatavuuteen liittyvid tekijoitd tulisi alueellanne kehittdé? (Voitte valita
useampia vaihtoehtoja) Vastaajia 85.

Paikkakunnan osaavan tyévoiman maara

Toimialan/ammattialan imago

Paikkakunnan vetovoima nuorten ja
muuttajien keskuudessa

Tiedonkulku alueen eri toimijoiden valilla

(esim. kunta, oppilaitos, TE-hallinto,...

Parempi tieto tydnhakijoista / tyénhakijoiden
esilletuonti

Tyobvalityspalveluiden tarjonta

Yritysten mahdollisuutta kouluttaa itse uusia
tyontekijoita

Yritysten / tydnantajien oma

rekrytointiosaaminen

Tasmakoulutukset yritysten tarpeisiin
Yhteistyd koulutuksen tarjoajan kanssa
Etatyon mahdollisuudet

Muuta, mita?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Kuvio 47: Alueen tyovoiman saatavuuteen liittyvat kehityskohteet ohjausverkoston mukaan

Vastaajien mukaan nelja kehityskohdetta nousee yli muiden; paikkakunnan vetovoima,
tasmakoulutukset yritysten tarpeisiin, tiedonkulku alueen eri toimijoiden valilld seka yhteistyo
koulutuksen tarjoajien kanssa.

"Oppilaitosten ja yritysten valinen yhteisty6 on luontevaa ja enemman voisi hyédyntaa
tasmakoulutuksia, joilla yritys saisi koulutettua potentiaalisia hakijoita tydeldaman muuttuviin
tarpeisiin.” "Nopeasti ja joustavasti koulutuksia aloille, joilla on kysyntaa.” (Ohjausverkoston edustajat)

Haastatteluissa paikkakunnan ty6- ja koulutusmahdollisuudet koettiin ongelmana erityisesti nuorilla
aikuisilla. Jos parisuhteessa elavilld vain toisella on tyota/opiskelupaikka, on todennikoista, etta
lahdetaan suuremmille paikkakunnille.

Tiedonkulun haasteet korostuivat kaikkien kohderyhmien haastatteluissa. Erityisesti vahan aikaa
tyottomana olleiden tietojen saamista pidettiin ongelmana ja tietosuojaa tyonhakijoiden tiedoista liian
vahvana. Ty6nantajat ja ohjausverkosto toivoivat jarjestelmaa, jossa olisi kaikki tyénhakijat saatavilla
seutukunnalta. Tietoa avoinna olevista tyopaikoista haluttiin lisda niin ohjausverkoston kuin
tyonhakijoidenkin taholta.
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4.4 Yhteenveto

Yrityksilla, tydnhakijoilla kuin ohjausverkostollakin on pitkalti sama nakemys toimivimmista
rekrytointikanavista. Tyonhakijat kayttavat TE-toimiston sahkoisia ilmoituskanavia jonkun verran
enemman kuin yritykset ja ohjausverkosto naita painottavat. Tyonhakijoista vain 23 % pitaa hakijaa
kiinnostavien tyonantajien verkkosivujen kautta tdiden etsimista 1-5 tarkeimman kanavan joukossa.

Kaikki kolme kohderyhmaa pitavat asennetta tydhon, motivaatiota sekd ammatillista osaamista
kahtena tarkeimpana ominaisuutena tyopaikan saamiseksi. Ndista yritykset pitdvat molempia edella
mainittuja ominaisuuksia yhta tarkeina, mutta tydnhakijat ja ohjausverkosto pitdvat ammatillista
osaamista vahemman tarkedna. Tyonhakijoiden vastauksissa tydokokemuksen tarkeys nousee
kolmanneksi tarkeimmaksi tekijaksi, kun yritysten ja ohjausverkoston mukaan se on huomattavasti
vahemman tarkea tekija. Yritykset korostavat sitoutumista ja henkilén sopivuutta yritykseen
motivaation ja osaamisen jalkeen tarkeimpina tekij6inad jonkun verran enemman kuin tyonhakijat ja
ohjausverkosto arvostavat kyseisia asioita.

Tyonhakijat nostivat yritysten rekrytointikdytdannoissa suurimmaksi kehityskohteeksi yrityksien
kayttavan liikaa henkilostovuokrausyrityksia rekrytoinnissa 41 % osuudella. Yrityskyselyssa kuitenkin
vain 10 % piti vuokratydvoiman kdyttoa yleisena keinona varmistaa osaavan tyévoiman saannin.
Ohjausverkostostosta 84 % piti yritysten viestinnan kehittamista avoinna olevista tyépaikoista
tarkeimpana kehityskohteena. Tyonhakijoista 39 %:n mielesta ei ole riittavasti tietoa kuka tarvitsee
tyOvoimaa.

Ohjausverkoston ja tyonhakijoiden ndakemys eroaa myds tarjotun tyon ja tydnantajan imagon suhteen
tyonhakijoiden pitdessa sita selkedsti pienempana kehityskohteena kuin ohjausverkosto.

Yritysten rekrytointiin liittyvissa mielikuvissa tyonhakijat uskovat yritysten hakevan ensisijaisesti
enemman tydssa olevia tydnhakijoista kuin tyéttémia tyonhakijoita. Tata eivat kuitenkaan yritykset
yhta selvasti tuo esiin. Yritykset painottavat lisdksi enemman kaytannon osaamista kuin tydnhakijat
uskovat.

Yritykset pitivat tarvittavan osaamisen puuttumista seka henkil6kohtaisia ominaisuuksia kahtena
selkedsti tarkeimpana tyonhakijaan liittyvana tekijana, jotka ovat vaikuttaneet kielteisiin
rekrytointikokemuksiin. Vastaavasti tydnhakijoista noin puolet on valmiita oma-aloitteisesti
paivittdmaan osaamistaan tai hankkimaan lisdkoulutusta ja ohjausverkosto nosti saman asian selkeasti
tarkeimmaksi asiaksi omissa vastauksissaan. Ovatko tyonhakijat tietoisia, ettda heidan henkilokohtaiset
ominaisuudet ovat toiseksi kielteisin tekija yrityksien rekrytointikokemuksissa?

Tyollistamisen pahimmista esteista yritykset ja ohjausverkosto ovat varsin samaa mielta. Osa-aikaisen
tyontekijan palkkaamisen vaikeus ei ole yritysten mukaan yhta hankala este kuin ohjausverkosto uskoo.

Tyonhakijakyselyssa opiskelijana olevien riittdva opastus tydnhakuun on jaanyt 41 % mukaan kokonaan
pois tai vahaiseksi. Ohjausverkostolta kysyttdessa hieman yli puolet vastaajista sanoo, etta opiskelijoilla
on vain kohtalaiset valmiudet hakea t6ita ja opiskelijat saavan liian vahan tyéhakuvalmiuksia
parantavaa ohjausta ja opetusta koulutuksen aikana. Tyonhakuvalmiuksien riittdva opetus tulisi taten
varmistaa kaikissa oppilaitoksissa.

Ohjausverkoston nakemys tyovoiman saatavuuteen liittyvien tekijoiden kehittamisesta liittyy
padasiassa paikkakunnan vetovoimaan, tdsmakoulutuksiin seka yhteistyohon ja viestintdan. Yritykset
nostavat selkedsti useampia tekijoita tydvoiman saatavuuteen liittyen esille, joilla on heille merkitysta.
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esiteistd ollaan samaa
mielta:

1) ei tarvetta tyollistas,
2) tyévoiman saatavuus,
3) kysynnan epavakaus

J>_—lIO7<]>:§—<—iI-<

Tyonhakijat hakevat toita eri toimialoilta paaasiassa
samassa suhteessa kuin alueen yritysten toimialat ovat

Yritykset h <

= Tyollistdmisen pahimmista

Kaikki ovat samaa mielta
tarkeimmista rekrytointikanavista
1) kontaktit ja verkostot, 2) avoimet
hakemukset ja suorat yhteydenotot
3) avoin tyonhaku eri kanavissa

Tarkeimmista tyonhakijan
ominaisuuksista myos
yhteisymmadrrys: 1) asenne ty6ta
kohtaan, motivaatio 2)
ammatillinen osaaminen

Osaamisen kehittdminen nahdaan
kaikkien osalta tarkedana

¥

Ohjausverkosto

o _0
®O@ Tyonhakijat

Liian vahan
tyonhakuvalmiuksien
koulutusta

Laajemmalta alueelta téiden
etsimistd pidetdan tarkedna

Kuvio 48: Yhtymakohtia eri vastaajaryhmien osalta (Léhde Mikko Kesa Oy)

= Tybnhakijat uskovat, ettd tydkokemuksella olisi enemman merkitysta kuin yritykset tatd painottavat

Yritykset h

Osa-aikaisen tyontekijan
palkkaaminen ei ole yrityksille
niin vaikeaa kuin ohjausverkosto
uskoo

= Yritykseen sitoutuminen ja
henkilén sopivuus yrityksille
tarkedmpaa kuin verkosto uskoo
= Yrityksille merkittavia
tydvoiman saatavuuteen
liittyvid haasteita on enemman
kuin ohjausverkosto uskoo

j>‘—OijLn-<§m7<j>:Z

x o

w

Ohjausverkosto

= Vuokraty6évoiman kaytto ei niin yleista yrityksissa. Tyonhakija arvostelevat, ettd sitd kdytetdan liikaa

= Kdytdnnon osaamisella on enemman merkitysta yritysten mukaan kuin tutkinto-osaamisella. Tydnhakijat
uskovat yritysten painottavan tutkinto-osaamista hieman enemman

= Tyollisid ei ensisijaisesti palkata enemman kuin ty6ttomid. Tyonhakijat uskovat ndin kuitenkin tapahtuvan

0& Tyénhakijat
A yonhakija

Tyonhakijat uskovat
tyokokemuksen olevan tarkeampi
tekija kuin verkosto

Verkosto pitaad avoimista
tyopaikoista viestimista
tarkedampana kuin tyonhakijat.
Tyon ja tyonantajien imagon
tarkeys ei ole tyonhakijoille niin
tarkedd kuin ohjausverkosto uskoo
Yrittdjyys ja muut erilaiset
tydllistymismallit innostavat
tyonhakijoita vain vdhan, toisin
kuin ohjausverkosto asian ndkee.

Kuvio 49: Nakemyseroja eri vastaajaryhmien osalta (Ldhde Mikko Kesa Oy)
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5. Johtopaatokset

5.1 Onnistumisia ja oppeja rekrytointi- ja tyénhakukaytannoista

Tassa luvussa olevat tiedot on keratty eri vastaajaryhmien sahkdisen kyselyn vapaista vastauksista seka
haastatteluista. Onnistuneita kokemuksia mainittiin kaikkiaan yli 300. Ne keskittyivat sisallollisesti
muutamiin paakohtiin. Onnistumisia ja toimivia kdytant6ja tuotiin esiin eri toimijoiden yhteistydn kautta,
yksittdisen tydnhakijan tai opiskelijan nakékulmasta, organisaation tai yrityksen oman toiminnan tuloksena
seka paikallisten toimijoiden luoman toimintatavan nakékulmasta.

Tyokokeilu ja lyhyt maaradaikainen tyo avaavat usein oppisopimuspaikan ja mahdollisuuden tyollistya.
Oppisopimus nahtiin tarkeana koulutusmuotona, jonka kautta voidaan tyollistya. Rekrytointeja tukevat
myos onnistuneet rekrykoulutukset. Tyovoimakoulutus/rekrykoulutus, joka on toteutettu hyvin, toi varman
tydpaikan halukkaille tyohon sopiville henkildille. Kun suunnitellaan yrityksille tdsmakoulutuksia, niin on
tarkedd, etta esiin nousseisiin tarpeisiin reagoidaan nopeasti ja saadaan koulutus kadyntiin.

Tulevan tyonhakijan nakékulmasta hyvin tehty harjoittelu tai tyéssa oppiminen tukevat tyollistymista, silla
niistd jaddaan usein toihin ja sita kautta tyollistytaan. Tydkokeiluista monella oli positiivisia kokemuksia ja
se auttoi tyollistymaan. Samoin tydnantajan saama palkkatuki on toiminut tyollistymista tukevasti.
Parhaimmassa tapauksessa nama palvelut tukevat tulevia opintoja ja kerryttavat kokemusta.

Tyonhakukanavista todettiin toimivaksi puskaradio, joka oli useimmin toistuva vastaus. Omatoimisuus ja
kdayminen tyopaikalla tai ottamalla yhteytta tyonantajaan todettiin useassa vastauksessa toimivimmaksi
kaytannoksi. Tydnhaussa ndyttad tyonhakijan omatoimisuus olevan keskeinen asia, joka johtaa
tyosuhteeseen. Tassa se, ettd itse kay tyopaikalla tai ottaa yhteytta suoraan tyopaikkaan tuottaa parhaiten
tulosta. Koulutusorganisaation kannalta tiivis tydelamayhteisty6 on tarkeaa, silla opiskelijat tyollistyvat
my0s oppilaitoksen kautta. Aiemmin TE-toimiston palveluista sai neuvoa, mistd hakea toita.

Merkittavaa naytti olevan myos se, ettd paasi yritykseen tydkokeiluun tai tekemaan sijaisuutta tai lyhyttakin
tydjaksoa ja samalla osoitti oman osaamisen hyddyn tyonantajalle. Mainintoja oli my0s siita, etta paivitetty
CV ja tyonhakukoulutuksissa saatu osaaminen oli johtanut tyollistymiseen. Yksittdisesta onnistuneesta
rekrytointiprosessista mainittiin Uudenkaupungin autotehtaan rekrytointiprosessi. Lukuisiin
ty6haastatteluihin osallistuminen toi varmuutta tydnhakuun, vaikka ne eivat johtaisikaan tyollistymiseen.

Suhteet ja verkostot ovat tarkeita tyonhaussa. Pitamalla yhteytta oman alan tyontekijoihin ja sita kautta
tyopaikkoihin ja yhteydenpito tuttuihin tydnantajiin edistaa tyollistymista.

Koulutuksen aikana opiskelijoita kannustettiin jattamaan avoimia hakemuksia yrityksissa kdaydessaan.
Opintojen alkuvaiheessa joillakin aloilla mennaan luokan kanssa yrityksiin osallistumaan oikeisiin
ty6tehtaviin esim. isoissa tapahtumissa. Tall6in tyo ja tydnantajat tulevat tutuksi. Tdssa myos tyonantajat
voivat tutustua opiskelijoihin ja opettajat nakevat miten opiskelijat toimivat tositilanteessa.

Suorat yrityskontaktit nahtiin toimivina, tasta esimerkkina yritysasiamiestoiminta, jossa selvitetdaan
yritysten tarpeita ja jolla on myos paasy tyonhakijarekisteriin. Yritysten ja tydonhakijoiden saatetaan yhteen
ja samalla kerrotaan myos tukimahdollisuuksista.
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Tyonhakijoiden ja tydnantajien alakohtaiset tapahtumat, rekrymessut ja vastaavat tuotiin esiin, koska ne
ovat luonteeltaan matalan kynnyksen kohtaamistilaisuuksia. Tydnantaja kertoo mita osaamista nyt
tarvitaan, eika tyonhakijalle tule liikaa paineita omasta osaamisestaan. Rekrymessuilta tydnantaja on
saanut hyvia tyontekijoita.

Yritysten ja ty6nantajien vastauksista nousi esiin seuraavia asioita

Myonteisiin rekrytointikokemuksiin yritysten kannalta vaikutti se, etta itse pystyi vastaamaan
rekrytoinnista. Tall6in voi valinnan tehda kaikista hakijoista eika ole valikasia tai suodattimia valissa.
Tarkedna pidettiin sitd, etta yritykselld on reursseja panostaa rekrytointiprosessiin. Kun yrityksella on
positiivinen maine, yrityksen johtamismalli ja ty6ilmapiiri on koettu positiiviseksi, tydnhakijat ottavat itse
yhteytta.

Hyvia tyontekijoitd on saatu myos silloin, kun yrityksellda on mahdollisuus palkata uusi tyontekija, vaikka
varsinainen haku ei olekaan paalla. Sisdiset rekrytoinnit ovat toimineet hyvin, samoin sosiaalisen median
kautta l6ytyy tyonhakijoita. Tydnantajat mainitsivat, ettd tyoharjoittelun kautta on I6ytynyt hyvia
tyontekijoita.

Oppilaitosten kanssa tehtava yhteistyo lisdsi myonteisia rekrytointikokemuksia. TE-toimistonkin kautta on
[oytynyt tyontekijoitd. Usein viitattiin aikaan taaksepain, jolloin TE-toimiston etuna oli se, etta se oli lahella,
tunsi alueensa tydnhakijat ja tydnantajat ja yhteisty6 toimivat kiitettavasti.

Tyonhakijan oma aktiivisuus koettiin positiivisena asiana, kun tyonhakija antaa itsestdaan kuvan, etta han on
kiinnostunut tyOpaikasta ja tyotehtavista ja on ottanut asioista etukdteen selvda. Samoin tydnhakijan nopea
vastaus tyonantajan lisakysymyksiin mainittiin myodnteisend asiana. Motivaation ja oikean asenteen
osoittaminen nahtiin positiivisena asiana rekrytointitilanteessa.

Alueellisista yksittdisista toimijoista nostettiin esiin seuraavia
Kehra Kumppanit ry:n palvelut, joissa palkkatuki ja koulutus ovat yhdistettyna toimivaksi kokonaisuudeksi.

Visio-saation malli, jossa tyonhakijoita on saatu pysyvaan tyohon Visio-saation vuokratyon kautta.
Palkkatukirahoja on riittanyt toiminnan tukemiseksi. Pitkdaikaistyottomat ovat aluksi kuntouttavassa
tyotoiminnassa saatiolla tai kaupungilla. Sen jalkeen on palkkatukijakso yrityksessa tai useammassa
yrityksessa. Ohjaus kulkee samalla rinnalla.

Kannonkosken OIVA Oy:n malli. Oiva on yhteiskunnallinen yritys ja ty6llisyystoimija. Saman katon alla on
kunnan tyoéllisuuskoordinointi, vuokratyo, rekrytointipalvelu sekd Arjen apu kotipalvelu. Toimijalla on hyva
maine seutukunnalla ja hakemuksia tulee paljon. Hakevat tyontekijoita joustavasti monella eri tapaa ja
kohtaavat hakijat kasvokkain.

Hankkeista tuotiin esiin Paikko ja Taiko-hankkeet. Niissa olennaista on tydntekijéiden jalkautuminen
asiakkaiden pariin. Taiko-hankkeessa luotiin malli, jossa ty6ton tydnhakija sai ammatillista valmennusta
suoraan tyopaikan tarpeeseen ammatinopettajan ohjauksessa.
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5.2 Selvityksen esiin nostamat kehittamistarpeet

Kehittamistarpeita kerattiin sahkoisen kyselyn avoimista tekstivastauksista, haastatteluista ja tyopajoista.
Kehittdmistarpeet on ryhmitelty niin, ettd ensin on yrityksiltad ja tydonantajilta tulleet asiat, sitten
tyonhakijoiden esiin nostamat seikat ja lopuksi ohjausverkoston mainitsemat asiat. Yksittaisia
ongelmakohtia ja haasteita oli tuotu esiin useita satoja, joten tahan on koottu keskeinen otos osin
yhdistellen vastauksia kuitenkin niin, etta yksittdiset asiat on kerrottu mahdollisimman autenttisina.

YRITYKSILTA JA TYONANTAJILTA TULLEET KEHITTAMISTARPEET

Yrityksilta ja tyonantajilta tulleet kehittamisehdotukset liittyivat yleisemmin tyollistamiseen ja sen
byrokratiaan, tyonvalityksen toimintaan, oppilaitosyhteistyéhon ja alueen vetovoimaan.
Kehittamisehdotuksia tuli yli 50 kpl.

Tyollistaminen

Tyontekijan palkkaaminen on liian kallista tai riskialtista, jos tydntekija ei sovikaan tyohon.
Tyollistaminen helpommaksi, lain ja kdytantdjen tulkinnat tyollistymistd edistaviksi, paperisota ja
byrokratia minimiin, tukien leikkaaminen ty6llistymisen alun ajalta pois. Tuettua tyollistymista
yrityksiin ulkopuolisen valmennuksen keinoin.

Toimeentulotuki estda mahdollisten tyontekijoiden tyohon Iahddn taysin. Muka syrjdytyneet ja
sosiaalitoimi auttaa, mutta kukahan maksaa tekemattomasta tyosta, on yhteiskunnalla varaa
moiseen hommaan.

Tyottomien tyossakayntirajat eli 60 km tai 3 h paivassa matkustamista vaikeuttavat rekrytointia
Pitda panostaa tyovoimapoliittisen tydn saantiin ja ohjata nuoria ja vanhoja.

Tyonvalitys

Tyonvalitysta tarjoavien pitaisi tulla [Bhemmaksi yrityksia tunnistamaan niiden rekrytarpeet ja sen
mukaan suunnata omaa markkinointiaan tyopaikan hakijoille. "Tyottomyyden hoidosta tyollisyyden
hoitoon". Voisiko olla kokeiluhanke, jossa mahdollistettaisiin esim. tyottomille lyhyetkin tyosuhteet,
silti rankaisematta karenssiajoilla tms.

Yhteisty® TE-toimiston kanssa sujuvammaksi.

TE- toimiston asema yhteiskunnassa tyonantajan paasta tarkasteltuna? Kymmenia turhia soittoja,
vanhentunutta tietoa ja TE-toimisto ilmoittaa, etta tyonhakijalla ei ole mitaan velvollisuutta
paivittaa tietojaan ajan tasalle. Pitdisi saada tyonhakupalvelut lahelle tydnantajaa ja tyonhakijaa.
Uusi malli TE-toimistoille? Entinen toimi hyvin.

Kuntarekryssa hakijoita jotka eivat ota tyota vastaan. Ovat jo ehka tyollistyneet tai voivat olla
ditiyslomalla tms.

Olemme monesti pettyneet tyonvalitykseen. Tuntuma on valilla ollut, etta he pitavat meita
pilkkanaan. Siksi olemme pienentaneet yrityksemme yli 30:sta tyontekijasta vain itsemme
tyollistamiseen ja toisten yritysten kayttamiseen tarvittaessa. Konkreettiset toimet: rajayttakaa
kortistot.

Tyonvilityspalveluita en ole kdyttanyt moneen vuoteen, jos meidan alalta on joku sielld tyottomana
tyonhakijana, silloin varmasti jo tietad, etta hanesta ei ole tyéelamaan.

Vuokraty6firma tarjoaa samoja henkil6ita toihin, joille on jo tydvoimatoimiston rekryssa sanottu ei
syysta tai toisesta. Millaan vuokratyofirmalla ei ole kattavaa henkilostéverkostoa nailla main. Esim.
Jyvaskylasta lilan pitka tyossakayntimatka.

Rekrytointia vaikeuttavia 2 viikon kasittelyaikoja pitaisi lyhentaa.
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TE-toimistosta ei saa tietoja alueen tyottomista, joille voisi suoraan soittaa. Olisi nopeampi tie
tyollistajana itse olla aktiivinen kuin odottaa ty6ttéman yhteydenottoa kun TE-toimisto on heille
ilmoittanut vapaasta tyopaikasta.

Tyo6voimatoimistosta ei saa hakijoita toihin 3-6 kk jaksolle.

Tiedot tyonhakijoista paivittamatta.

Pitdisi saada paremmin yhteytta ja toiminnan pitaisi olla nopeampaa.

Tyovoimatoimiston palvelut eivat enda toimi tydn saannin ja koulutuksen suhteen esim.
Karstulassa.

Mina yrittdjana haluan itse yhdessa tyoyhteisoni kanssa paattaa ketka meille tulevat téihin.
Minusta olisi typerda ulkoistaa meidan oma osaaminen tdman asian suhteen jollekin
rekrytointifirmalle.

Rekrytointia vaikeuttaa se, ettd henkilon pitdisi olla vuosi toissa, ettd ndakee, onko ko. hommaan,
irtisanominen liian hankalaa. Tyokokeilujen ja palkkatuen kadytt6é ok, mutta jaksot ovat liian lyhyita.

Oppilaitosyhteisty6 ja koulutusten jarjestaminen

Enemman harjoittelujaksoja yrityksiin. Huom. ainakaan me emme rahallisesti moisesta suoraan
hyody mutta saamme tietoa, mihin hakija pystyy ja kannattaako tulevaisuudessa mahdollisesti
palkata.

Oppisopimuskoulutus ja oppilaitosten tyéharjoittelijat mahdollistavat sopivien henkiléiden
[6ytymisen.

Monipalveluyrittdjan on vaikea saada valmiiksi koulutettua henkilékuntaa ja koulutus on kallista ja
se seka rekrytointi vie aikaa ja energiaa rahan lisaksi. Yleensd nuoret/opiskelijat ovat kesa- ja
viikonlopputdissa meilla esim. noin 16-17 vuotiaasta siihen saakka kunnes kayvat lukion ja jatko-
opintoja vuoden tai kaksi ja siirtyvat sitten ns. oman alansa toéihin.

Koulutamme itse tyontekijamme. Alalle on vain yksi koulutus kerran vuodessa ja sen kaytyaan voi
perustaa oman yrityksen.

Pitaisi |oytaa vield joustavampia tapoja kouluttaa uutta tyévoimaa yrityksiin.

Oppilaitosten huolehdittava erityisesti perusosaamisesta, jotta tydssa oppien voi sitten kehittya
ammattilaiseksi.

Lisda koulutusta suurtalousalan osaajille ja laitoshuoltajille.

Varsinkin nuorten olisi tullessaan yritykseen hallittava perusasiat tydelaman kayttaytymisesta ja
pelisddnnoista, mm. tydajat, tervehtiminen, kommunikointi, tiimityétaidot ym.

Alan opinnoissa pitaisi viela nykyista laajemmin painottaa kdytannon oppimiseen seka
vuorovaikutustaitojen opettamiseen. Myo6s opettaa nuorille sitd mista se raha sille tydnantajalle
tulee, jolla sitten se palkka voidaan maksaa. Monilla ei ole minkaanlaista kasitysta, mita yrittdja itse
joutuu tekemdaan sen eteen, ettd luo uusia tyopaikkoja, ja ennen kaikkea hankkii toitd olemassa
oleville, ilman lomautuksia.

Kullakin yrityksella pitdisi olla kiinted yhteyshenkild oppilaitoksessa.

Monella alalla kaivattiin lisda tyossdaoppijoita.

Tybssdoppijat eivat osaa kertoa omasta osaamisestaan, osaaminen ei ole jasentynyt hakijankaan
padssa, tydharjoittelupaikkojen hakijat eivat osaa vastata, mita haluaisivat tehda.
Oppilaitosyhteistyon kehittaminen on seka yritysten ettad oppilaitosten aktiivisuudesta kiinni.

Alueen tai paikkakunnan houkuttelevuus

Alueellinen vetovoima pitdisi saada nousemaan. Nokialle haettiin 4 tyontekijaa, hakemuksia tuli
noin 50. Viitasaarelle haettiin, niin hakijoita 2-3 jotka eivat olleet enda "tyokykyisia".
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e Paikkakunnan houkuttelevuus on huono. Nuoret tyontekijat tydskentelevat 1,5-2,5 vuotta ja
l[ahtevat isommille paikkakunnille. Nuoret tyontekijat voivat hankkia lapsia. Pienissa yrityksissa
vanhempainvapaat sotkevat tydoskentelyrytmeja ja hankaloittavat toimintaa.

Tyonhakijoista
e Eiole tyottdmia tyonhakijoita, joilla olisi osaaminen.
e Hyvin vdhan on tyottomissa jotka oikeasti haluavat t6itd, on kaikenlaisia selityksia!!
e Patkatyon vaikeus Suomessa.
e Osa-aikaisuus ei kiinnosta, vuorotyo ei kiinnosta.
e Nykynuorten laiskuus tehdad mitaan.
e (Osaavan osa-aikaisen ja sivutyona tekevan tyontekijan 16ytaminen vaikeaa.

e Joustoa tyovoimakoulutuksen kouluttajavalintoihin, esim. rekryfirman tydntekija ei voi olla
kouluttajana, vaikka on ammattilainen alalla.

e Osuuskunnan perustaminen, jotta yrittajat voivat tarjota lyhytaikaisia tyokeikkoja edullisesti toisten
yrittdjien tarpeisiin. Palvelupuutteet voisi tayttaa julkisen sektorin tukemalla osuuskunnalla (tekijat
tyollistettavia) tai yhteiskunnallisella yritykselld, jossa kunta padosakas ja hallinnoija. Tyollistaa
tyomarkkinoille vaikeasti sijoittuvia ja vdahentda kunnan maksamia sakkomaksuja. Ei kuitenkaan
kilpailijaksi olemassa oleville yrityksille.

e Poikkitieteellinen ja ennakkoluuloton yhteistyo eri toimijoiden kesken on ehdottoman
valttamatonta.

e Aina pitda voida kertoa faktaa tyontekijalle, mitka asiat vaikuttavat menestymiseen tyoelamassa ja
tyon saantiin. Kansainvalistyminen vaikuttaa kaikkeen tyon tekemiseen. Enda ei ole tarjolla missaan
suojatyopaikkaa. Korkeintaan voi olla kuntien omistamissa suljetuissa jarjestelmissa. Mutta ne
tulevat myds muuttumaan, kun kuntien valinen kilpailu lisdantyy.

e 20-v yrittdjakokemuksen perusteella totean, ettd porukkaa voisi sanoa irti ja valita oikeat ihmiset
tekemaan to6ita, jotta saadaan Karstulan huimasti kasvava tyottomyys kuriin.

e Kouluttajista lista jossa osaamisalue ja yhteystiedot.

TYONHAKIJOILTA TULLEET KEHITTAMISTARPEET

Tyonhakijoilta tuli runsaasti kommentteja ja kehittdmisehdotuksia (yli 350) liittyen yritysten ja tydnantajien
toimintaan rekrytointiprosessissa, tyottdmien tydnhakijoiden asemaan tyénhakutilanteessa, tydonvalityksen
toimintaan ja yleisiin olosuhteisiin, jotka vaikeuttavat tyollistymista.

Tyonantajille

Ei ole tietoa siitd, kuka tarvitsee tydvoimaa
e Yhtena tarkeimmista asioista nousi esiin se, etta ei ole tietoa siitd, kuka tarvitsee tyévoimaa.
Nahtiin, etta oikeiden tydpaikkojen ilmoittelu oli suppeaa, usein niista kuuli ns. puskaradion kautta
eli kavereiden ja muun verkoston kautta.

Tyonantajien tydonhaku-/rekrytointiprosessiin liittyvat kokemukset ja kehittdmisehdotukset
e Eniten tuli mainintoja siita, ettd tyonantaja ei vastaa, kun on lahettanyt hakemuksen. Hakemuksista
ei anneta palautetta. Paikkaa hakiessa ei tule edes vastausta, onko hakemus mennyt perille.
e TyOpaikat taytetdadn sisaisesti niistd ilmoittamatta tai tyénhakuilmoitus on vain muodollisuus eli
tyonantajilla on jo tieto tekijasta. Tasta toivottiin ilmoittamaan jo tyontekijaa haettaessa. Tyopaikat
koettiin menevan pienilld paikkakunnilla liikaa suhteilla.
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Tydnhaussa toivotaan enemman henkilokohtaista kohtaamista tydnantajan kanssa, koska silloin
valittyy tyonantajalle persoona, oikea tyyppi.

Alkuhaastattelut esim. videoyhteyden kautta, jolloin pitkienkin matkojen takaa matkustamisesta
valtytaan.

Aikataulut koettiin hankaliksi, ensin on pitka hakuaika ja sitten pitaisi pystya aloittamaan tyo6t heti
kun paatos on tehty.

Tyonantajapuolen valmistautuminen rekrytointiin koettiin joskus kevyeksi.

Toivottiin myos koeajan kayttoa reilusti peliin.

Yrityksessa oleva rekrytoimaan toihin eika konsulttifirmat, ei olisi niin kasvotonta, suora rekrytointi
koettiin parhaaksi.

Henkil6stovuokrausfirmoista

Vaikea saada tietoa tydn luonteesta.

Ei anna tietoa tydnantajayrityksen sijainnista tai muista olennaisista asioista. Enemman tietoa tyon
luonteesta ja tyopaikasta.

Paljon negatiivisia mielikuvia ja ennakkoluuloja, huono maine nollasopimusten vuoksi.

Ty6énhakijan asema

Eniten vastauksia tuli siihen, ettd tydnhakijat ilmoittivat usein kokevansa ikdsyrjintaa, varsinkin yli
50-vuotiaan tai jo yli 40-vuotiaan tyodllistyminen koettiin vaikeaksi. Tydnantajaa pitaisi tukea
vanhemman tyontekijan palkkaamiseksi, esim. yli 50-palkkaamiseksi.

Koettiin ymmarryksen puutetta siitd, ettd myos tyottomilla on osaamista ja edellytyksia tyohon.
Enemman luottamusta kokemukseen ja toisaalta koettiin, etta painotetaan liikaa koulutusta.
Tyonantajat eivat arvosta yrittajyytta, esim. jos CV:ssa pitkia patkia yrittajana olemista.

Jos on paljon maaraaikaisuuksia, niita ei katsota hyvalla.

TyOnantajat etsivat liian valmiita tyontekijoita, eivat ole halukkaista kouluttamaan itse.
Perehdyttaminen lilan hataista tai perehdytys uuteen tyéhon puuttuu.

Tybantajat tarjoavat mielelldan vain maaraaikaisia tyosuhteita, joita jatketaan aina vahan
kerrallaan.

Oppisopimuspaikkoja pitaisi olla lisaa.

Tyonvalitykseen ja ohjausverkostolle kohdennetut kehittamisehdotukset

Eniten tuli mainintoja siitd, ettd tyonhakijat tarvitsevat lisdd neuvontaa, asiantuntijoiden opastusta,
keskustelua ja vinkkeja, sisdltden myds ammatinvalinnanohjauksen. Sparraus ja mentorointi
asiantuntijatehtaviin, netista 16ytyy ns. hyvid neuvoja, mutta omien vahvuuksien ja ideoiden
lapikaynti kokeneiden rekrytointihenkildiden kanssa auttaisi.

Enemman henkilokohtaista palvelua omalla paikkakunnalla, ei etana, vaan kasvotusten. TE-
toimiston “oma virkailija” on ollut hyva juttu. Enemman tavoitettavuutta TE-toimistolta,
asiakastietojen paivitysta.

Toivottiin apua sahkoiseen tydnhakuun ja sosiaalisen median kayttotaitoihin, yleensa tyon
hakemiseen kirjallisesti tai tietokoneella. Esitettiin, ettda MOL-sivuille tehtya sahkoista hakemusta
voisi hyodyntaa muuallakin, nyt on paljon eri sivustoja, joihin jokaiseen pitaa tayttaa tiedot
erikseen. Tavoitteena tiedot yhden jarjestelman alle.

Tukea toivottiin myds oman osaamisen esille tuomiseen. Koettiin, ettd oman osaamisen myynti on
haastavaa.

Lisaa tietoa kaivattiin tyottomana opiskeluun ja enemman tietoa esim. ansiosidonnaisen
tyottomyysturvan ja maaraaikaisen tyon/opiskelun yhteensovittamisesta, ammatinvaihtajalle
realistista tietoa aloista, joille kannattaa kouluttautua ja koulutuksista.
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Ehdotettiin ohjausta myds tyonantajalle ja yrittdjaa tukevaa tietoa lupaviidakossa.

Toivottiin enemman mahdollisuuksia suorittaa lupakortteja ja yleisemmin koettiin lisakoulutuksen
tarvetta.

Tukipaatokset palkkatukityosta tulevat myohaan, viime tipassa. Lisda epavarmuutta, esim. tieto
tuen myodntamisesta vain pdivaa ennen tyon alkamista.

Tyonhausta tehty lilan hankalaa, enemman pitéisi saada tyonantaja ja tydnhakija kohtaamaan,
valikadet turhia.

Piilotyopaikat esiin kaikille, tietoa avoimista tyopaikoista, enemman tietoa paikkakunnan yrityksista
ja tydmahdollisuuksista.

Ehdotettiin tydnhakufoorumin perustaminen, jossa voisi anonyymisti kyselld, saada vertaistukea.
Tyonantajat/tyontekijat pitaisivat lauantaina tai sunnuntaina rekrytointipaivia esim. 2 krt/v
julkisessa paikassa. Ehdotettiin rekrymessuja yli 35-vuotiaille.

Nuoret osaavat ndpparammin tayttaa hakemuksia, mutta todellinen tyotaito ei vastaa hakemusta.
Moni ei uskalla menna kokeilemaan t6ita, koska pelattiin karenssin uhkaa, jos tyo pitaakin lopettaa.
Huonoin pdatos oli poistaa kulukorvaus omaehtoisesta opiskelusta.

Kulkeminen ongelmallista

Julkinen liikenne on liian vahaista. Kulkeminen vaikeaa, jos ei ole omaa autoa. Yleensa
kulkuongelmat alueella mainittiin useasti.

OHJAUSVERKOSTOLTA TULLEET KEHITTAMISTARPEET

Ohjausverkostolta tuli yli sata kehittdmisehdotusta tai esiin nostettua ongelmakohtaa, joista tdssa on
nostettu esiin kootusti useimmin mainitut seka yksittdisia huomiota.

Tyonantajille ja yrityksille

Firman huono maine leviaa helposti. Joillakin tyonantajilla ei ole realistista kuvaa
tyonantajaimagostaan, silla maarattyjen tyonantajien palvelukseen ei haluta.

Patka- ja vuokratyo eivat lisda tyonhakijoiden sitoutumista.

Tyo6nantajien pitadisi kdyda enemman esittaytymassa kouluilla ja ottaa vastaan opiskelijoiden
(tulevien tydnhakijoiden) tutustumiskaynteja.

Yritykset enemman esiin, esim. avoimet ovet, tyontekijat kertomaan mita ty6 on ja mita se vaatii.
Vahan koulutusta vaativien tyépaikkojen esille tuominen tehokkaammin.

Ongelmana on alle 18-vuotiaiden paasy tyomaille, peiliin katsomisen paikka monella tydnantajalle
ja my0s lainsaatajalle.

Tyonantajien pitdisi uskaltaa rohkeammin ottaa alanvaihtajia toihin ja kouluttaa heitd omiin
tyotehtaviin. Nyt haetaan liikaa valmiita ammattilaisia. Yritykset etsivat useasti heti valmista 100 %
tyontekijaa, eparealistinen kuvan tyovoimasta. Tyopaikkailmoitukissa haetaan superihmisia tai
ylikoulutettua tyontekijaa, esimerkiksi kokin tehtavaan haetaan restonomia.

Rekryprosessin modernisointi, hyvien tyyppien kaytté houkutuslintuina.

Ennakoida tyontekijatarve ja tuoda se esiin ajoissa.

Henkilovuokrausfirmoista

Eivat juurikaan nay oppilaitoksessa.

Jattavat usein hyvat hakijat huomiotta. Karsastavat idkkaita, osaamisvajeella olevia seka
terveysongelmia turhaan.

Vuokratyofirmojen kaytto lisdantynyt, silld tydvoimasta helpompi paasta eroon kun itse palkattuna.
Paljon epéluuloja naitad kohtaan. Helppo tapa testata henkildn sopivuutta tyohon. Pitaisi enemman
avata hakijoille, miten vuokratyo toimii.
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Ohjauksesta ja tyonvalityksesta

Kokonaisvaltaista ohjaamo-tyyppista toimintaa, apua yhdelta luukulta.

Ohjausta jo ennen tyottomyytta.

Tyopajoilla kiertavat samat henkilot, vaikka tarkoitus olisi kehittya ja lahted eteenpain kohti
tyollistymista.

Kuka tiedottaa koulutuksista tydnhakijoille ja ohjataanko heita oikeisiin koulutuksiin?
Tiedonkulku riippuu liikaa toimijoista ja henkilokohtaisista suhteista.

Tietosuojalaki iso ongelma.

Tyokokeilun rahoitusta pitdisi kehittaa.

Osa-aikatyo ja patkatyo pitdaa saada kannattavaksi tyontekijan nakokulmasta. Pitda olla
mahdollisuus ottaa vastaan muutaman tunnin tyo niin, etta ei joudu tukiasioiden takia
rahavaikeuksiin. Pitdisi |0ytaa joustavia tapoja tyollistaa nuoria, niin ettd molemmat hyotyisivat
myos lyhyista tyosuhteista ja kokeiluista.

Yrityksille pitdisi suunnata enemman koulutusrahaa kouluttaa henkil6ita yritykseensa.
Enemman pitéisi saada tyonhakija ja tydnantaja tapaamaan, vélikddet turhia. Asiakas pitaisi
yrityksessa kohdata henkilokohtaisesti, eikd ulkoistaa rekrytointia.

Tyottomilla ja tydonantajilla pitdisi olla enemman tietoa omista palkkatukimahdollisuuksista.
Vialitydmarkkinat olisi pitanyt sdilyttaa, TYPin toiminta on ruuhkautunut ja liian harva saa palvelua.
Kolmoslinjalla paljon toimijoita. Ykkos- ja kakkoslinjan asiakkaat jaavat paikallisesti vahemmalle.
Asiakkaan kannalta ”“pelaaminen ja ndytelma” historiaan: ei vain etujen takia, vaan mita asiakas
oikeasti haluaa, talla hetkella asiakas kertoo eri tahoille mita haluaa.

Tyonhakijoille

Vaaditaan aktiivista ja sitkedd asennetta tyonhakuun, sosiaaliset taidot tarkeitd tyoelamassa.
Osalla tydonhakijoista on vanhentunutta osaamista, osaaminen on kapea-alaista ja kohdistuu
tyotehtaviin, joita ei enda ole. Tarvitaan osaamisen paivittamista tai ammatinvaihtoa.

Liian paljon tulee vastaan sellaisia ihmisia, joilla on omat ehdot tyodllistymiseen.

Tyonhakijoita syyllistetaan liian usein ja asetetaan erilaisia vaatimuksia. Jos markkinoilla ei ole
kysyntaa, ei tyollistdminen onnistu.

Oppilaitosyhteisty6sta ja koulutuksesta

Ty6nantajien ja koulun yhteistyon kehittaminen tarkeaa.

Koulutus kulkee jalkijunassa yritysten tarpeisiin ndhden.

Alueen osaajatarpeisiin tulisi saada hyvin selkedsti kohdennettua osaamisen kehittamista ilman,
ettd mikaan yritys on velvoitettu rekrytoimaan, saataisiin edes jossain maarin osaavia henkildita
nopeasti tyéhon, kun tilaus saadaan. Tahan pitdisi kehittda koulutus- ja valmennusmallia
yritysyhteistyossa.

Lisaa oppisopimuspaikkoja ja tydssdaoppimispaikkoja.

Oppilaitokseen oma tyonvalitystoimisto.

TE-koulutuksiin yhdistetdan liikaa tavaraa, liian lyhyet parin viikon hakuajat kursseille.
TE-koulutuksiin pitaisi saada 2-3 kertainen maara hakijoita, jotta paikat saadaan taytettya
soveltuvilla henkil6illa.

Osaamisen tunnistamiseen pitdisi enemman panostaa. Opinnoissa puhuttava jo alusta alkaen
daneen, mita ollaan oppimassa. Koulutusvaiheissa pitdisi puhua jo oikeilla osaamisen kasitteilla.
Monet koulutusorganisaation toimintaan liittyvat kommentit koskivat toimintatapojen
yhtenaistamista eri alojen valilla.

Olisi lisattava monipuolisesti tydnhakuvalmennustaitojen koulutusta.

Kohtaanto-ongelma on suuri, koska nuoret eivat hakeudu niille aloille koulutukseen, joissa olisi
tyopaikka.
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e Oppilaitoksiin tydelamakoordinaattori, joka pitaisi aktiivisesti yhteytta yrityksiin ja koordinoisi
yhteistyota.

e Opettajat kiertavat yrityksissa, tehostettava tyollistymistarpeiden tiedon kerdamista ja
tallentamista.

Aluepolitiikasta
e Miten saada tydpaikkoja alueelle, jossa on jo tydvoimaa. Tyévoiman liikkuvuus varsinkin talla
alueella heikkoa.

5.3 Toimenpide-ehdotuksia ja kehittamisaihioita

Toimenpide-ehdotukset ja kehittamisaihiot nousevat selvitystyon eri vaiheista ja tuloksista, joita on
keratty sahkoisissa kyselyissa, syvennetty eri ryhmien henkil6haastatteluissa seka lopuksi kasitelty
tyOpajoissa. Ehdotukset on ryhmitelty siten, ettd niiden painotus kohdistuu joko tydnhakijoihin,
ty6nantajiin ja yrityksiin tai sitten yleisemmin eri tahojen yhteistyon ja toiminnan kehittdmiseen.
Ehdotukset on koottu pienempien teemojen alle, joita on mahdollisuus yhdistaa laajemmiksi
toimenpide- tai hankekokonaisuuksiksi. Yleisemmin valtakunnallisiin tyévoima- ja sosiaalipoliittisiin
ratkaisuihin liittyvia toimenpide-ehdotuksia ei ole tuotu tdhan lukuun.

A) Tyonhakijoiden palvelun ja palveluprosessin kehittaminen

1) Tyonhakijoiden yksilolliseen ohjaustarpeeseen vastaaminen

Tausta

Selvityksen mukaan yksilollisen ohjaustarpeen puute tuli esiin seka tyonhakijoiden etta
ohjausverkoston vastauksista. Erilaisille tydnhakijoille pitaisi olla eri kanavat — sahkdiset palvelut niille,
joille ne sopivat ja jotka niilla selviytyvat. Henkil6kohtaista palvelua pitaisi saada heti tyottomaksi
jaamisen jalkeen sisdltdaen asiakkaan motivointia ja ohjausta eteenpadin, jotta tyottémyys ei turhaan
pitkity. Paikallistuntemus seka tyonhakijoiden etta yritysten osalta on yksi toimivan palvelun
kulmakivia. Tyopajoissa todettiin, ettd tyottoman tulisi saada valittdmasti ohjausta heti tyottomaksi
jaatyaan, mieluummin jo ennakoiden.

Toimenpide-ehdotukset

e Toteutetaan ns. matalan kynnyksen palvelu, jonka tavoitteena on saada palvelun piiriin kaikki
tyottomaksi jaaneet heti alkuvaiheessa ja ennakoiden myos tyéttomyysuhan alla olevat.

e Tarjotaan paikallista, henkilokohtaista palvelua ja nopeaa ohjausta eteenpain.

e Tavoitteena on niin aktiivinen tydnhakija, etta tulee toimeen itsekseen.

e Tehdaan tyonhakijalle tulevaisuutta varten ennakoivan tyoéllistymisen suunnitelma, joka on
suunniteltu tarvittaessa asiantuntijan kanssa. Tall6in perinteiseen tyollistymissuunnitelmaan
otettaisiin mukaan tulevaisuusnakokulma seka erilaisia vaihtoehtoisia tyollistymisen polkuja.
Tavoitteena tulee olla tyollistyminen, ettei asiakas jaa tyottomaksi tyonhakijaksi ja pelkastaan
opettelemaan tyonhakuprosessia.

e Kokeillaan eri tapoja pehmein keinoin aktivoida ja motivoida ty6ttomia tydonhakuun.
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2) lkaantyvien tyonhakijoiden tyollistymisen tukeminen, ikdohjelma

Tausta

Tyottomien tyonhakijoiden ikdjakauma painottuu yli 50-vuotiaisiin, samoin pitkaaikaistyottémissa on
iso joukko yli 50-vuotiaita. Selvityksessa kavi ilmi, ettd monet tydnhakijat kokivat ikasyrjintaa.
lakkaammilla tydnhakijoilla on usein pitka tyoura takana ja monipuolista tydkokemusta. Tosin monilla
osaaminen saattaa olla vanhentunutta. Ndiden tydnhakijoiden voi olla vaikea laajentaa
tyonhakualuettaan esim. perhesyiden takia. Tasta syysta he haluavat pysya paikkakunnalla tai alueella,
joten heidan sitoutumisensa alueeseen ja sita kautta mahdollisesti myos tyopaikkaan saattaa olla
vahvempi kuin nuorilla. Tydnantajat arvostavat sitoutumista tyopaikkaan. Tasta joukosta tyontekijoiksi
nostaminen vahentaisi oleellisesti kohtaanto-ongelmaa.

Toimenpide-ehdotukset
e Suunnitellaan hankeaihio, jonka kohderyhma on yli 50-vuotiaat tyonhakijat.
e Keskeisia osa-alueita mm.

o Terveystarkastusten laajempi kdyttdonotto, jolloin tyonantajien turhat epailyt
henkildiden terveydesta ja tyokyvysta voisi poistaa.

o Osaamisen uudistaminen mm. niin, etta tunnistetaan aiempi osaaminen ja sieltd ns.
metaosaaminen, kehitetdan sen kuvaamista ja rakennetaan uusi, tarvittava osaaminen
tdman paalle.

o Muokataan ohjauspalvelut niin, ettd ne tukevat ryhman tyollistymista mahdollisimman
hyvin, erikoistutaan tdman ryhman tyollistymiseen, jarjestetdan rekrytilaisuuksia télle
ryhmalle ja edistetdan it-taitojen ajan tasalle saamista.

o Yhteistyd tyonantajiin pdin, jotta I16ydetadn oikeat tydpaikat ja muokataan tyonantajien
nakemyksia myonteisemmaksi iakkddampia tydnhakijoita kohtaan, osana tata
toimenpidetta viestitddn onnistuneista rekrytoinneista.

3) Tyonhakijoiden/tyontekijéiden liikkuvuuden parantaminen

Tausta

Selvityksessa tuli esiin, ettd alueella on suhteellisen vaikea liikkua ilman omaa autoa, silla julkisen
liikenteen reitit ja aikataulut ovat usein riittdamattomat. Tyontekijoilla pitdisi olla oma auto kaytossa,
jotta liikkkuminen asunnon ja tyopaikan valilla olisi mahdollista. Lisaksi monelta tydnhakijalta puuttui
ajokortti.

Toimenpide-ehdotukset

e YhteistyOssa kunnan kanssa tehostetaan edelleen vuokra-asuntojen tarjontaa ja saatavuutta,
jotta tyoaikainen asuminen lahelld tyopaikkaa olisi mahdollista.

e Suosituksena tyonantajille esitetdan, etta he tutkisivat mahdollisuutta jarjestaa kuljetuksia tai
kimppakyyteja niita tarvitseville tydntekijoilleen.

e Ajokorttikoulutusten jarjestaminen tuettuna osana esim. tyévoima- tai
perustutkintokoulutusta tai muuta toimenpidetta.

e Pilottikokeiluna kuljetuspalvelujen jarjestaminen ja siihen liittyen liikkuvuutta edistavan mallin
rakentaminen.

e TyoOnhakualuekasitteen laajentaminen, mm. ForeDatan tuottaman ForeAmmatti-palvelun
kdyttoonotto ja kdyton laajentaminen alueella.
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4) Sahkoisen tydnhaun sisddnajo/perehdytys

Tausta

Sahkoinen tydnhaku tulee olemaan yha tarkedampi tyénhaun keino, jossa on paljon eri kanavia kdytossa.
Vaikka suoraa trenditietoa kyselyt eivat toistaiseksi tarjoa, voidaan kyselyiden vastauksista ennustaa, etta
erilaiset tydnhakua tukeva sahkoiset kanavat lisddntyvat. Laajempi toiminta sahkoisissa verkostoissa voi
tuottaa nk. piilotyépaikkoja lahemmads. Esimerkiksi kansallinen Vainu.io palvelu® on tdsta hyva esimerkki.

Toimenpide-ehdotus
e Suunnitellaan valmennuskokonaisuus, joka olisi liitettavissa jo kaytossa oleviin
tyénhakukoulutuksiin.
e Siind huomioitaisiin tydnantajien ja eri alojen tydnantajien rekrytointikdytannot, jotta sahkdisyys
pystyttdisiin hyddyntamaan mahdollisimman hyvin.
e Tarjotaan koulutusta samanaikaisesti seka alueen tyénhakijoille etta yrityksille.

5) Tyoénhakukoulutus ja —valmennus

Tausta

Tyonhakijoiden vastausten perusteella kaivataan lisaa tehokkuutta ja osuvuutta tydnhakukoulutukseen.
My0s opiskelijoiden vastausten perusteella tyonhakukoulutus on ollut vaihtelevaa. Selvityksen mukaan
suora kontaktointi ja yhteydenotto tyonantajiin osoittautui yhdeksi tehokkaimmista keinoista tydpaikan
saamiseksi seka tyonhakijoiden etta tydnantajien mielesta. Sen sijaan perinteiset tyénhakukoulutukset
painottavat enemman mm. CV:n ja kirjallisen tydnhaun taitoja.

Toimenpide-ehdotukset
e Suunnitellaan pilotointihanke, jossa kokeillaan entista vaikuttavampia ja yksilollisia
tydnhakukeinoja huomioiden eri alat.
e Uudessa valmennuksessa painotetaan erityisesti taitoja ja rohkeutta kontaktoida tyonantajia ja
tuoda esiin omaa osaamistaan.

6) TyoOnantajista koostettava ty6elamataitojen sparrausverkosto alueen nuorille

Tausta

Varsinkin nuorten osalta seka ohjausverkoston etta tydnantajien kautta tuli palautetta, etta nuorten
tyoelamataidot ovat usein puutteelliset. Yritysten haastatteluissa kerrottiin, ettad oppilaitoksen tehtava on
kouluttaa nuoret tyoelamataitoihin ennen kuin he ldhtevat edes oppimaan tydssa tai tydharjoitteluun.
Tama puute on havaittu myds oppilaitoksessa, jossa tydelamataitoihin annetaan opetusta. Meneilldaan
oleva Sujuvat tydonhakumarkkinat —hanke on tarttunut myds tdhan ongelmaan.

Toimenpide-ehdotukset

e Perustetaan tydonantajista koostuva tydelamataitojen sparrausverkosto. Tyonantajat voivat
tarjota neuvojaan eri tilaisuuksisissa.

e TyoOelamataitojen valmennukseen kiinnitetdan jatkossa erityistd huomiota osana ammatillista
koulutusta ja se nivotaan osaksi opetusohjelmaa ja kaytetdaan aloittain tydnantajien
asiantuntemusta tdssa asiassa hyvaksi.

e  Myos oppilaitoksen ulkopuolella tapahtuvissa tyénhakuvalmennuksissa otetaan tama puoli
mahdollisuuksien mukaan opetuksen sisaltoihin.

L kts. esim. https://jobilee.me/2016/08/18/piilotyopaikkaa-ma-metsastan/
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e Vahvistetaan oppilaitosten sisalla kaikkien opettajien ja kouluttajien ajantasaista
tydelamataitojen osaamista seka hyvan esimerkin vaikutusta varsinkin nuoriin.

7) Palkkio tyollistymisesta

Tausta

Palkkio henkilon tyollistymisesta kohdistuu nykyisin paasaantoisesti tyonvalittajaan, jolloin on vaarana, etta
tyollistymiseen liittyvaa tietoa ei ehka jaeta tydonhakijan etua ajatellen. Voitaisiinko tyonhakijoita kannustaa
tehokkaampaan tyonhakuun antamalla palkkio suoraan ko. tyénhakijalle?

Toimenpide-ehdotus
e Kokeillaan mallia, jossa tyollistyvalle henkil6lle itselleen annetaan palkkio tyéllistymisesta. Kokeilun
osana on pohtia, minkd muotoinen annettava palkkio voisi olla.

8) Tietosuoja

Tausta

Tiukat tietosuojakaytannot tyottomien tyonhakijoiden osalta tulivat toistuvasti esiin seka tyonantajien ja
yritysten ettd ohjausverkoston toimijoiden vastauksissa. Tietosuoja koettiin ongelmalliseksi ja sen koettiin
vaikeuttavan seka rekrytoijien ettd tyonvalittdjien ja tyollisyystoimijoiden tehokasta toimintaa. Uusi
valtakunnallinen jarjestelma on tulossa, mutta sen toimivuudesta alueella ei ole vield kokemuksia.

Toimenpide-ehdotukset

e Sahkoisiin jarjestelmiin liityvien tietojen jakaminen pitdisi olla myos kayttajan maariteltavissa.

e Pilotti tai kehittdmishanke, jossa paikallisesti voitaisiin luoda oma ns. tyokanta, jossa asiakas
paattaa kenelle ja mita tietoja jaetaan. Asiakkaalla on my6s vastuu pitdaa omat tiedot ajan tasalla ja
hallinnoida omia tietojaan. Tassd samassa jarjestelmassa olisivat myos alueen avoimet tyopaikat.
Yhteydet valtakunnallisiin jarjestelmiin pitdisi olla suorat.

B) Ty6nantajien ja yritysten palveluprosessin kehittaminen

1) Tyonantajien ja alojen imagon nostaminen

Tausta

Useat alat karsivat vanhentuneesta mielikuvasta siitda, minkalaista tyo on. Tall6in vaaristynyt kuva koskettaa
alan tyOnantajia. Yksittaiset negatiiviset mielikuvat tydnantajista voivat valittya puskaradion kautta, jolloin
ne saattavat jaada pitkaksikin aikaa elamaan.

Toimenpide-ehdotukset
e Suunnitellaan viestintdkampanja yhteistyossa yritysten kanssa, sisdltden mm. seuraavia asioita.

o Alojen ja tydnantajien houkuttelevuuden ja tydnantajakuvan nostaminen monipuolisesti
erilaisin viestinnallisin keinoin.

o Saatetaan tyonantajat entista tietoisemmaksi heista oleviin tydnantajamielikuviin
kyselyn tai tutkimuksen avulla.

o Tyo6nantajien tulisi avata ovia tyopaikoille, jotta hakijoille muodostuu realistinen kuva
tyOpaikasta.
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2) Rekrytointiosaamisen kehittaminen

Tausta

Isoilla tyonantajilla rekrytointiprosessin on useimmiten hyvin hallinnassa, johtuen mm. siita, etta yrityksessa
on omat hr-henkil6t hoitamassa sita ja rekrytointi on useimmin toistuvaa. Pienilla yrityksilla sen sijaan
uuden henkilon palkkaaminen saattaa olla ainutkertainen tapahtuma tai toistua harvoin. Pienelle yritykselle
uuden henkilon palkkaamiseen liittyy myo6s aina riski varsinkin, jos kyseessa on ensimmaisen tyontekijan
palkkaaminen.

Toimenpide-ehdotukset
e Suunnitellaan kehittdamisaihio, joko erillisena tai muun kehittamistydn osana, jossa annetaan
asiantuntijan apua rekrytointiprosessiin ja sen toteuttamiseen.
e Tavoitteena on myds se, ettd tydnantajan osaaminen kehittyy.
e Tutustutaan ja otetaan mallia muualla toteutetuista, onnistuneista rekryprosesseista
e Kehittdmisaihioon voi liittyd myods valmennusta erilaisten rekrytointikanavien kayttoon ja
tyonhakijoiden osaamisen tunnistamiseen.

3) Yritysten HRD-toiminnan kehittdminen

Tausta

Henkiloston kehittaminen (HRD/Human Resource Development) on jokaisen yrityksen ja tydpaikan sisdinen
asia, jota hoidetaan omien resurssien ja tarpeiden mukaan. Suurin osa yrityksista ja tyénantajista ovat
vahvasti riippuvainen henkil6stonsa tehokkaasta tyopanoksesta ja sitd kautta tuottavuudesta ja
liiketoiminnan kehittymisesta. Suurilla yrityksilla henkil6ston kehittdminen on paasaantoisesti
systemaattista ja siihen on vakiintuneet toimintatavat ja asiantuntevat henkil6t ja riittavat resurssit sita
hoitaa. HRD:n kehittdminen voidaan ndahda tydnantajan positiivisen imagon ja tyévoiman saatavuuden
osana.

Toimenpide-ehdotukset
e Haetaan kehittamishanketta, jonka tavoitteena on luoda pienillekin yrityksille hyddynnettava
henkiloston kehittamisen palvelu. Palvelun osatekijoita voisivat olla:

o Johdon osaamisen kehittaminen henkiléstéjohtamisen ja henkiléston kehittamisen
nakokulmasta.

o Henkiloston sisdisen yrittdjyyden aktivointi mm. taloustietoisuuden ja asiakaspalvelun
kautta.

o Osaamisen tunnistaminen ja sen kehittdminen.

o Urakehityksen tukeminen, henkiléston uusiutumisen vahvistaminen.

o Henkildston potentiaalin tunnistaminen, tyonkierto, tarvittaessa moniosaamisen
lisddminen.

o Tyohyvinvoinnin osatekijat, tyoilmapiiri, tyoviihtyvyys.

o Muutoksen hallinta, muutosjoustavuus ja —kyvykyys.

o Tassa osana tai erillisena toimenpiteend mm. rekrytointiosaaminen.

56



4) Entistd joustavampia keinoja kouluttaa/hankkia osaamista tuleville tyéntekijéille tai
tyontekijoille

Tausta
Yrityksilla on jo nykyiselladn monia vaihtoehtoisia tapoja kouluttaa henkilostdadan tai tulevaa henkil6stodan

mm. TE-palvelujen kautta. Selvityksen mukaan kaivataan kuitenkin entistd nopeampia, tasmallisempia ja
vahemman byrokratiaa sisaltavia keinoja.

Toimenpide-ehdotukset

e TAIKO-hankkeessa kehitetty ammatillinen valmennus osoittautui tehokkaaksi keinoksi kouluttaa
uusi tyontekija yrityksen palvelukseen. Koulutus toteutettiin tiivissd yhteistydssa yrityksen kanssa ja
alan ammatillinen opettaja antoi yksil6llistd valmennusta henkildlle, joka ei ollut
opiskelijastatuksella. Jatkohankkeessa voisi edelleen kartoittaa laajemmin yrityksen
osaamistarvetta ja toisaalta selvittdaa tyonhakijan nykyinen osaamistarve ja
osaamiskartoitusjarjestelman matchmaking-ominaisuutta kayttaen todeta, milta osin osaaminen
kaipaa taydennysta. Lisaksi jatkossa olisi selvitettava ammatillisen valmennuksen mahdolliset
rahoitusmuodot.

o Kokeiluprojektin kautta olisi etsittava vield uusia keinoja lisata tulevien tydnhakijoiden osaamista,
esim. palvelusetelikdytannon kokeilu.

5) Perehdyttdmisen vahvistaminen

Tausta

Tehokas perehdyttaminen on tyénantajan vastuulla oleva osa uuden tyéntekijan
ty6honaloittamisprosessia. Tyottémien tyonhakijoiden kannalta perehdyttaminen on erityisen tarkeaa,
koska he voivat tulla ns. takamatkalta verrattuna toisesta tyopaikasta siirtyvaan tyontekijaan.

Toimenpide-ehdotukset
e Suunnitellaan ja toteutetaan tydnantajien kanssa mukaan tuleville tyopaikoille toimivat
perehdyttamisprosessit ja —aineistot.
e Kokeillaan, voisiko osan perehdyttamista hoitaa liukuvasti jo ennen varsinaista tyon aloittamista.

C) Eri tahojen yhteistyon ja toiminnan kehittaminen
1) Tiedonkulun parantaminen

Tausta

Puutteellinen tieto tydpaikoista on yksi keskeisia kehittamiskohtia, joka tuli selvityksessa esiin.
Tyonhakijat eivat tieda tyopaikoista, jolloin yleinen kasitys monella paikkakunnalla oli, etta tyota ei
ole. Toisaalta yritykset eivat saa riittavasti tietoa tyonhakijoista mm. TE-toimistojen kautta. Yha
moninaistuva rekrykanavien kdytté myos hankaloittaa tyon ja tekijoiden kohtaamista. Yritykset
eivat mydskaan aina ilmoita auki olevista tyopaikoista, toisaalta kohdennetuissa yrityskdynneissa
tyopaikkoja kuitenkin 16ytyy. Ongelmallista on lisaksi, jos yrityskdaynnilla oleva henkil6 ei tunne
riittavan hyvin alueen tyonhakijoita ja toisaalta tyonvalitys- tai tyollisyystoimijat eivat tunne
yritysten tyévoimatarpeita.
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2)

3)

Toimenpide-ehdotukset

e Suunnitellaan kehittamishanke, jossa alueellisesti/paikallisesti luodaan toimiva malli ty6n ja
tekijoiden kohtaamiseksi. Tama edellyttda toimintaa, jossa kartoitetaan yrityksen
osaamis/tyontekijatarve ja jossa tunnetaan alueen tyénhakijat ja heiddn osaamisensa ja
soveltuvuutensa tyéhon.

e Alueen yritysten tarve ja tydnhakijoiden potentiaali pitdisi olla saman toimijan tai verkoston
tiedossa.

e Nykyisen toiminnan osalta tiedonkulun tehostaminen ja yritysten tyévoimatarpeen ja
tyopaikkojen nakyvammin esille tuominen.

Henkilostopalvelualan profiilin nostaminen

Tausta

Selvityksen mukaan varsinkin tyénhakijoiden kokemukset henkilostdpalvelualan toiminnasta olivat
padosin negatiivisia. Kuitenkin kyselyyn vastanneista yrityksista aika harva oli kdyttanyt niiden
palveluja. Monet huonot kokemukset liittyivat tydnhakijoiden kohteluun, palkkaukseen jne.
Toisaalta joidenkin tydnantajien mukaan vuokratydn kautta tulevat tyontekijat saavat samat edut ja
heilld on mahdollisuus tata kautta myos tyollistya suoraan yritykseen. Henkildstopalvelualan
yritykset osoittivat kiinnostusta myods valmistuneisiin nuoriin opiskelijoihin. Yhteisty® oppilaitosten
kanssa ei ollut kuitenkaan aktiivista.

Toimenpide-ehdotukset
e Jarjestetdan yhteisty6ssa henkilostopalveluyritysten kanssa infotilaisuuksia, roadshow,
jossa kerrotaan ko. yritysten toiminnasta ja palveluperiaatteista.
e Henkilostdpalveluyritysten ja oppilaitosten yhteistyon kehittaminen.
o Tavoitteena se, etta niiden toiminta tulee tutuksi opiskelijoille ja ne ndhdaéan
yhdeksi vaylaksi tyollistya.
o Henkilostopalveluyrityksen ja oppilaitoksen yhteinen toiminta tyénhakijoiden
osaamisen kehittamisessa.

Alueen ja kuntien vetovoima

Tausta

Alueella toimivat yritykset nakevat alueen vetovoimaisuuden tarkedksi tekijaksi kun nakékulmana
on osaavan tydvoiman saatavuus. Tyontekijavajeesta karsivien yritysten toiminta on usein sellaista,
ettd tyontekijat pitda saada paikanpaalle, toita ei voi tehda etdna. Vetovoimaisuus on tarkeaa
erityisesti nuorten ja myds maahanmuuttajien osalta.

Toimenpide-ehdotukset
e Suunnitellaan ja toteutetaan tiedotusprojekti tai kamppanja, jossa tuodaan esiin kuntien tai
alueen hyvia puolia asukkaan ja tyontekijan kannalta.
o Pohjatyona selvitetdaan alueen ja kuntien vetovoimatekijat.
o Kamppanjaan yhdistetddn avoinna olevat tyopaikat ja aktiivinen toiminta tyénhaun
tukemiseksi esim. perheenjasenten osalta.
o Yritykset ja tydnantajat ja niiden tarjoamat tyopaikat ovat tarkea osa kampanjaa.
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5)

Tyovoimatarpeen ennakointi

Tausta

Tyovoimatarpeen ennakointi on koettu haasteelliseksi. Toisaalta pitda pystya tulkitsemaan
megatrendeja, ennakoimaan uusia liiketoimintamahdollisuuksia yritystasolla. Tassa
yrityskehittdjatahoilla on oma roolinsa. Toisaalta pitdisi tutkia, mita osaamistarpeita yrityksissa on
tulevaisuudessa. Yritystoiminta on usein niin nopeatempoista, etta ei pystytd valmistautumaan
tulevaisuuden haasteisiin edes muutaman vuoden syklilld. Koulutuksen tavoitteena on kuitenkin
valmistaa osaajia tulevaisuuteen ja tasta ndkokulmasta lahtien tydvoimatarpeen ennakointi pitaisi
saada tehokkaammin toimimaan, jotta koulutuksen jarjestajat voisivat reagoida muuttuviin
osaamistarpeisiin.

Toimenpide-ehdotukset

e  Yrityksilta pitdisi saada kohdennetummin tietoa tulevista tarpeista, esimerkiksi otetaan
kayttoon yksinkertaiset, helposti vastattavat kysymykset vaikka puhelinhaastattelun kautta.

e Kartoitustyokalun/-toiminnan kautta tuetaan yritysten nykyisten ja tulevien
osaamistarpeiden kartoitusta. Tietoja kootaan esimerkiksi alakohtaisesti yhteen, jolloin
keratty tieto voisi toimia koulutustoimenpiteiden perustana.

e Mietittdva, mihin tietoa kerdtdan, kuka siita vastaa.

e Tulevaisuuden tydhon ja tyontekijoiltd vaadittaviin osaamisiin keskittyva kehittamishanke,
jolla olisi rajapinta seka yrityselamaan etta oppilaitosten koulutussuunnitteluun.

Palveluverkoston kehittaminen

Tausta

Seutukunnalla on todettu tarpeelliseksi tehdd nakyvammaksi kaikki tyéllisyyteen liittyvat palvelut ja
toimijat. Palveluverkoston toimijoiden pitaa olla tietoisia toistensa palveluista ja toimia
seinattomasti eri ikaryhmia palvellen. Toimintamallin pitdaa kattaa sekd nuorten etta iakkdaampien
tyonvalitys ja ohjauspalvelut. Edelleen on tarpeen kehittdd matalan kynnyksen toimintatapoja, jotta
varsinkin nuoret saadaan palvelujen piiriin. Palveluverkostossa oleva osaaminen ja sen
kehittdminen ovat jatkuva prosessi, jotta nailla seutukunnilla tyonhakijat ja tyonantajat saisivat
yhta hyvaa palvelua kuin kasvukeskuksissa.

Toimenpide-ehdotukset
e Jarjestetdan saannollista tydnohjausta, koulutusta, seminaareja jne. ohjausverkoston
taustaorganisaatioiden omana toimintana tai kehittamishankkeena.
e Maaritelldaan yhteiset osaamisvaatimukset toimijoille ja luodaan perehdyttamismalli ja
yllapidetaan palveluverkoston tieto ja palveluun mukaan tuleville toimijoille.
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6) Oppilaitos- ja yritysyhteistyon kehittaminen

Tausta

Oppilaitosten ja yritysten yhteistyon kehittdmiseen ja monipuolistamisen on panostettu monin
tavoin. Vuoden 2018 voimaan astuva ammatillisen koulutuksen uudistus luo kuitenkin uusia
mahdollisuuksia yhteistyon tehostamiseen ja koulutuksen sisaltéjen muokkaamiseen entista
yrityslahtdisemmiksi. Se antaa uusia mahdollisuuksia myds opiskelijoiden henkilokohtaisten
opinpolkujen hyodyntdmiseen ja tatd kautta nopeampaan siirtymiseen ja kiinnittymiseen
ty6elamaan. Haasteena oppilaitoksen sisalla on erilaiset kdytannot yhteistyéssa ja mm.
opiskelijoiden ohjaaminen aloille ja tyopaikoille, joita ei koeta kiinnostavina.

Toimenpide-ehdotukset

e Yhtenaistetdadn kaytannot ja prosessit, jotka liittyvat opiskelijoiden sijoittumiseen
tyopaikoille ja toisaalta siirtymiseen tyontekijoiksi hyddyntden organisaation sisalla jo
olevia hyvia kadytanteita. Oppilaitoksen toiminta rekrytointikanavana tehostettava
entisestaan.

e Kartoitetaan ne ty0nantajat, jotka ovat valmiita tarjoamaan keskimaardista enemman
tukea opiskelijalle tyopaikalla ja vahvistetaan tata yhteytta ja siihen liittyvia toimenpiteita.

e Suunnitellaan hanke tai toimintamalli, joka mahdollistaa opettajien tyéelamajaksot.

e Entista kattavamman uraohjauksen tarjoaminen opiskelijoille ja ohjauksen laajentaminen
opinto-ohjauksesta uraohjaukseen.

o Tyobelamataitoihin, tydelaman pelisdantdihin liittyvan koulutuksen tehostaminen ja
yhdenmukaistaminen eri toimialat huomioiden.

e Vahvistaa tiimityo-, oppimis-, ongelmaratkaisu- ja digitaalisten taitojen osaamista osana
ammatillista koulutusta.

e TyoOnhakutaitojen koulutuksen sisdltdjen uudistaminen, huomioiden nykyisten hankkeiden
toiminta, mm. Sujuvat tydnhakumarkkinat. Selvityksen tuloksissa korostui erityisesti
henkilokohtaiset kontaktit ja aktiivisuus tydnantajiin.

e Osaamisen kuvaamisen ja sanoittamisen kehittdaminen koko opiskeluprosessin aikana.

e Yhteistyon lisddminen yritysten kanssa organisoimalla ja koordinoimalla yhteisty6ta mm.
henkilokohtaisten kdyntien avulla. Aktivoimalla yrityksia ja tydnantajia olemaan yhteydessa
oppilaitoksiin ja vahvistamalla sitd ndkemysta, etta opiskeluaika on mahdollisuus olla osa
tyonantajan rekrytointiprosessia. Tavoitteena saada tiivimpaan yhteistyohon yrityksia ja
ty6nantajia, joiden oppilaitoskytkenta ei ole aktiivinen.

7) Selvityksen tietojen ja tulosten jatkokasittely

Tausta
Tassa selvityksessa on keratty paljon tietoa eri menetelmin. Tuloksia voisi laajentaa syventamalla
tietojen kasittelya esimerkiksi tieteellisen lopputyon tai vastaavan kautta.

Toimenpide-ehdotus
e Jatketaan tulosten kasittelya ja analysointia tutkimuksellisin keinoin.
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6. Kohtaantoa mittaava indikaattoriehdotus Pohjoiselle Keski-Suomelle

Kohtaanto-hankkeen toteuttama esiselvitys oli monella tapaa onnistunut. Siina tuotettiin riittavan
laaja-alaisesti tietoa alueen kohtaannon nykytilasta ja kehittamistarpeista. Tyopajat seka tulosten
esittelytilaisuudet palvelivat tulosten juurtumista ja erityisesti konkreettisten toimenpiteiden ja
kehittamisaihioiden esiin nostamisessa suunnittelussa.

Yksi ilmeinen haaste on tuotetun tiedon hyédyntaminen. Usein eri tietoa hyodyntavilla toimijoilla
on rajallisesti mahdollisuuksia syventya koko aineistoon ja odotusarvot tiedon kiteyttamisesta ja
sen pohjalta luotavista toimenpidesuosituksista kasvavat. Selvitys kohtaannosta tassa
laajuudessaan oli alueen ensimmainen.

Kohtaantoon vaikuttavat eri osatekijat eivat valttamatta oleellisesti muutu lyhyelld aikajanteelld,
esimerkiksi vuosittain. Toimenpiteet, joilla kohtaantoa parannetaan ovat vield pitkdjanteisempia
vaatien hyvaa kykya ennakoida tulevaisuuden muutoksia. Jotta kohtaanto -teema pysyisi tiivisti
mielenkiinnon kohteena alueella ja avaintoimijoilla ja jotta erityisesti tulevaisuuden ennakointi ja
muutoksia indikoivat heikommatkin trendimuutokset osattaisiin huomioida, ehdotetaan selvityksen
perusteella, ettd alueelle otettaisiin kdyttoon vuosittainen kysely, Pohjoisen Keski-Suomen
Kohtaanto-barometri. Ko. barometria voidaan tarvittaessa soveltaa myos muille alueille.

Barometri koostuisi seka yritysten etta tydnhakijoiden kyselytutkimusaineistosta:

e Alueen yrityksista kannattaisi koostaa esimerkiksi virallinen vastaajapaneeli (n. 300
vastaajaa), joista noin 10% uusinnetaan joka vuosi. Kohtaannon muutosten ennustaminen
on luotettavampaa, kun vastaajajoukko pysyy eri vuosien valilld 1ahes samana.

e Tyonhakijoille kannattaa kysely suunnata seka oppilaitosten etta tyévoimahallinnon
kulloisillekin asiakkaille. Tyonhakijoille ei siis vastaavaa paneelia suositella vaan tarkeampaa
on ymmartaa tyonhakijavirtojen muuttuvia kasityksia. Tyonhakijakyselyssa voisi selvittaa
esimerkiksi suhtautumista ja mahdollisia kayttaytymismuutoksia alati muuttuviin
tyovoimapoliittisiin ratkaisuihin.

Kyselya kannattaa tdydentda saatavilla olevilla avaintilastoilla. N&ita ovat tassakin selvityksessa
esitellyt tilastot:

e TEM/Tyonvilitystilasto (www2.toimialaonline.fi):
o Tyopaikat (avoimet tyopaikat, uudet tyopaikat, tayttyneet tyopaikat,
avoinnaoloaika)
o Virtatilasto tytelamasta tyottomaksi jaaneiden ja oppilaitoksista
valmistuneiden osalta
o Rakennetyottomyystilasto
o Tilastokeskus (muuttajat ja heiddn taustatiedot, maksullinen aineisto):
o lkdrakennetilasto ja vdaestdennuste
o Pendeldinti
o Muuttajarakennetilasto

61



Alle on koottu teemoittain ne yritysten ja tyonhakijoiden sahkoéisen kyselyn kysymykset, jotka kuvaavat
kohtaantoilmiota parhaiten. Tarvittaessa voidaan kayttaa ohjausverkoston kyselya lisatiedon antajana,
mutta keskeista on tydnantajien ja tydnhakijoiden kysymykset ja vastaukset. Kysymyksen edessa oleva
numero viittaa kysymyksen jarjestykseen kysymyslomakkeella.

YRITYS- JA TYONANTAJAKYSELY

Taustatietoja

1. Mika on nakokulmanne kyselyyn?

2. Asemanne yrityksessa / organisaatiossa?

3. Mika on henkilostonne lukumaara?

4. Onko yrityksenne toiminnasta valtaosa tuotannollista toimintaa, palvelutoimintaa, muuta, mita
5. Yrityksenne toimiala? (Tilastokeskuksen toimialaluokituksen mukaan)

29. Mita seuraavista kunnista vastauksenne pdaasiassa edusti?

30. Kuinka monta vuotta yrityksenne on ollut toiminnassa?

Rekrytointiperusteet ja osaavan tyévoiman saatavuus

6. Mika seuraavista kuvaa yleisia rekrytointiperusteitanne?

7. Mitka ovat yleiset keinonne varmistaa osaavan tyévoiman saanti?

9. Milta alueelta etsitte tydvoimaa?

10. Millaista tyovoimaa etsitte?

27. Milla tyovoiman saatavuuteen liittyvilla tekijoilla on merkitysta oman yrityksenne kannalta?

Rekrytointikanavat ja niiden toimivuus
8. Mita keinoja kaytatte etsiessdnne uutta tydvoimaa yritykseenne?
11. Miten eri rekrytointikanavat toimivat teidan ndkokulmastanne?

Tyontekijan palkkausperusteet ja painotukset, osaaminen

12. Milla yleisilla perusteilla yrityksenne valitsee palkattavan tydntekijan?
13. Minka alan tai ammatin osaajille teilla on tarvetta?

14. Jos teilld on tai olisi nyt tydvoimatarve, mita asioita painottaisitte?

Piiloty6paikat
15. Oletteko palkanneet koskaan henkil6a, vaikka ette varsinaisesti ole uutta tyontekijaa olleet
rekrytoimassa tai etsimdssa? (ts. sopiva tai pateva tuli kohdalle ja osasi myyda itsensa téihin)

Ty6voiman saatavuuden vaikutus kasvuun ja tyéllistamisen esteet

16. Onko osaavan tyovoiman saatavuus vaikuttanut kasvuunne?

17. Mika on yrityksenne tyollistamisen pahin este?

(18. Onko yrityksessdanne tyontekijoiden vaihtuvuus suurta tyosuhteen alkuvaiheessa?)

Rekrytointikokemukset ja niihin liittyva lisatieto

19. Mitka tyonhakijaan liittyvat seikat ovat vaikuttaneet kielteisiin rekrytointikokemuksiinne?

20. Mitka ulkopuolisten osaamis- ja rekrytointipalveluiden toimintaan liittyvat seikat ovat vaikuttaneet
kielteisiin rekrytointikokemuksiinne?

21. Voitte kuvata kielteisia rekrytointikokemuksianne vield tarkemmin tai tdydentaa vastauksianne. (avoin
kysymys)

22. Miten yrityksenne toimintaan liittyvat seikat ovat vaikuttaneet rekrytointikokemuksiinne?

23. Onko teillda myonteisia rekrytointikokemuksia...

24. Mita myonteisia rekrytointikokemuksia teilld on yrityksenne omaan toimintaan liittyen? (avoin kysymys)
25. Mita myonteisia rekrytointikokemuksia teilld on ulkopuolisen tyonvalityksen tai osaamisen kehittdmisen
palveluihin liittyen? (avoin kysymys)
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26. Millaisia myonteisia rekrytointikokemuksia teilld on tydnhakijoihin liittyen? (avoin kysymys)
28. Voitte tarkentaa vastauksianne tai ehdottaa konkreettisia toimia, joihin alueella pitaisi ryhtya. (avoin
kysymys)

TYONHAKIJAKYSELY

Taustatietoja

1. Mika on nakokulmasi kyselyyn?

2. Nykyinen kotipaikkasi?

24. Olen mies, nainen

25. Ikasi?

26. Syntymapaikkasi?

27. Kuinka pitkaan olet ollut tyoton talla hetkella?
28. Korkein koulutuksesi?

Osaaminen ja ty6kokemus

3. Arvioi opiskelujen aikana saamaasi osaamista.

4. Tyokokemuksesi yhteensa?

5. Milla ammattinimikkeilld haet t6ita parhaillaan tai valmistuessasi?

6. Milta toimialoilta haet t6itad parhaillaan tai valmistuessasi? (Tilastokeskuksen toimialaluokituksen
mukaan)

7. Milta tasolta haet tyota nyt tai valmistuessasi?

Tyonhakualue ja liikkuvuus
8. Kuinka laaja on tyénhakualueesi nyt tai valmistuessasi?
15. Ndetko nykyisen asuinpaikkakuntasi todennakoisend asuinpaikkanasi myos tulevaisuudessa?

Tyonhaun tavoite
9. Mika on tyénhakusi ensisijainen tavoite?

Tyoénhakukanavat ja rekrytointikokemukset

10. Mita kautta etsit tyota, valitse 1-5 tarkeinta?

16. Mita kehitettavaa yritysten ja tydnantajien nykyisissa rekrytointikdytdnnoissd mielestasi on?

17. Kerro ja kuvaile tarkemmin, jos sinulla on huonoja kokemuksia liittyen tydnhakuun ja tyollistymiseen tai
sinulla on niihin liittyvia kehittamisehdotuksia.

22. Onko sinulla onnistuneita kokemuksia tyénhakuun tai tyollistymiseen liittyen? Voit kertoa esimerkkeja.

Tyonhaun aktiivisuus ja valmius parantaa omaa tyollistymista

11. Kuinka usein olet lahettanyt tydhakemuksia tai ollut yhteydessa tyénantajiin viimeisen vuoden aikana?
13. Valitse enintdaan 3 merkittavinta asiaa, joita olisit valmis tekemaan tyépaikan saamiseksi?

21. Mitka seikat parantaisivat tyollistymistasi parhaiten?

Tyo6paikan saantiin vaikuttavat ominaisuudet
12. Valitse 3 tarkeintd ominaisuutta, joilla uskot olevan kaikista eniten merkitysta tyopaikan saantiin omalla
kohdallasi?

Ndkemys tyollistymisesta ja yritysten rekrytointiperusteita

14. Koska arvioisit saavasi uuden tyopaikan?

18. Millaisia mielikuvia sinulla on siita, millaista tydvoimaa alueen yritykset etsivat?
19. Kuinka tarkeita seuraavat seikat ovat sinulle kun haet tydpaikkaa?

(20. Oletko paattanyt tyosuhteen edelld mainituista, tai muista seikoista johtuen?)

Tuen tarve tyollistymiseen
23. Millaista tukea toivoisit saavasi, joka edistaisi tydénsaantia kohdallasi?
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Yritys- ja tyonantajakysely

Tama kysely on suunnattu Saarijarven-Viitasaaren seudun ja Adnekosken alueen yrityksille ja muille
tyonantajille. Se on osa Kohtaanto 2017 —hanketta, jonka tavoitteena on selvittda tydvoiman saatavuuteen
ja rekrytointeihin liittyvia ongelmia. Toivomme teidén vastaavan kyselyymme, jotta saisimme mahdollisimman
kattavasti tietoa alueen tilanteesta ja loytaisimme hyvid kaytanttja, joita l[&hted kehittdmaén eteenpain
seutukunnalla. Kysely on laajahko, silla pyrimme selvittdmaan seutukunnan tilannetta mahdollisimman
monipuolisesti konkreettisten ratkaisukeinojen l6ytamiseksi.

Jos haluatte jakaa hyvia kokemuksianne rekrytointiin liittyen tai teilld on muuta kohtaanto-ongelmaan
liittyvaa tietoa, jattakaa kyselyn loppuun yhteystietonne haastattelua varten. Kyselyn tuloksista tiedotamme
verkkosivuillamme.

Tahdella (*) on merkitty pakolliset kysymykset.

1. Mika on nakokulmanne kyselyyn? *

(O Edustan yritysta (tyénantajanakokulmasta)

O Olen itsensa tyollistaja, yksinyrittdja tai vain omaa perhetta tyollistava

O

Edustan julkisen tai 3. sektorin tydnantajaa (jatkossa puhuttaessa yrityksestd, kattaa tama myds
muut organisaatiot)



2. Asemanne yrityksessa / organisaatiossa? *

(O Omistaja, yrittaja

(O Toimitusjohtaja / ylin johto
(O Tyénjohtaja

(O Tyopaikkaohjaaja

(O HR- tai rekrytointivastaava

(O Muu, mika?

3. Mik&a on henkilostonne lukuméaara? *

(O 1 eli yksinyrittaja

4. Onko yrityksenne toiminnasta valtaosa.. *

(O Tuotannollista toimintaa
(O Palvelutoimintaa

(O Muuta, mita?




5.Yrityksenne toimiala? (Tilastokeskuksen toimialaluokituksen mukaan) *

O Maatalous, metsatalous ja kalatalous

(O Teollisuus

O Rakentaminen

O Tukku- ja vahittaiskauppa; moottoriajoneuvojen ja moottoripydrien korjaus
(O Kuljetus ja varastointi

O Majoitus- ja ravitsemistoiminta

(O Informaatio ja viestinta

(O Rahoitus- ja vakuutustoiminta

(O Kiinteistvalan toiminta

O Ammatillinen, tieteellinen ja tekninen toiminta

O Hallinto- ja tukipalvelutoiminta

(O Taiteet, viihde ja virkistys

(O Muu palvelutoiminta

(O Kaivostoiminta ja louhinta

O Sahko-, kaasu- ja lampdhuolto, jdahdytysliiketoiminta

O Vesihuolto, viemari- ja jatevesihuolto, jatehuolto ja muu ympariston puhtaanapito
O Julkinen hallinto ja maanpuolustus; pakollinen sosiaalivakuutus

(O Koulutus

O Terveys- ja sosiaalipalvelut

O

Kotitalouksien toiminta tydnantajina; kotitalouksien eriyttdméton toiminta tavaroiden ja palvelujen
tuottamiseksi omaan kayttoon

O Kansainvalisten organisaatioiden ja toimielinten toiminta

(O Toimiala tuntematon



6. Mika seuraavista kuvaa yleisia rekrytointiperusteitanne?

Kuvaa Ei kuvaa En osaa sanoa
Haemme kasvua henkilostoa lisaamalla O O O

Haemme uutta osaamista liikketoiminnan
uudistamiseksi

O O O

Rekrytoimme korvaavaa tydvoimaa

(esim. elakoitymisen tai tyopaikkaa O O O
O O O

vaihtavan henkiloston tilalle)

Lisddamme henkildst6a tayttden vain
valttamattomat tydvoimatarpeet

Emme yleensa palkkaa itse vaan
kaytamme mieluummin alihankkijoita
(tassa ei tarkoiteta
henkilostovuokrausyrityksia)

Emme rekrytoi lainkaan O Q Q

O
O
O

7. Mitkd ovat yleiset keinonne varmistaa osaavan tyévoiman saanti? (Voitte valita useamman
vaihtoehdon)

[ ] Lisatyovoiman palkkaus

D Alihankinta- ja toimittajaverkoston hyédyntaminen
[ ] Vuokratyévoiman kaytto

|:| Ulkomaalaistaustaisen tydvoiman kaytto

D Ketjuyrittajyys-mahdollisuuksien hyédyntaminen
D Koulutussopimusten ja tydkokeilujen avulla

[ ] Ei mikaan edellisista



8. Mita keinoja kaytatte etsiessdnne uutta tyévoimaa yritykseenne?

Kontaktit ja verkostot

Yksityiset henkilostopalvelu- ja
tyonvalitysyritykset

Avoin tydnhaku eri ilmoituskanavissa ja
medioissa (sanomalehdet, duuni.fi, muu
Internet, sosiaalinen media, radio..)

Hytdynnamme meille tulleita avoimia
hakemuksia ja suoria yhteydenottoja

TE-toimiston sahkdiset ilmoituskanavat
(mol.fi, CV-netti)

TE-toimiston tyonvalityspalvelut
(ehdokashaku, rekrytointitilaisuudet)

Koulutusorganisaatiot

Muut julkiset tyévalitystahot (kunnat ja 3.

sektorin tahot)
Sisdinen haku

Muu, mika?

9. Milta alueelta etsitte tyévoimaa?

1 2 3

Kaytdmme usein

4

O

O o o oo o o O O

5

Kaytdmme harvoin

O

O o o oo o o O O

Emme kayta lainkaan

O

O o o oo o o O O

Ensisijaisesti lahialueelta () () (O (O () Ensisijaisesti alueen ulkopuolelta

10. Millaista tydvoimaa etsitte?

Etsimme ensisijaisesti tyottomia
tybnhakijoita

2

3

4

5

O O O OO0

Etsimme ensisijaisesti tydsséa olevia

tyontekijoita



11. Miten eri rekrytointikanavat toimivat teidan nakékulmastanne? (Voitte kuvata tai

perustella kokemuksianne)

Kontaktit ja verkostot

Yksityiset henkilostopalvelu- ja
tyonvalitysyritykset

Avoin tydnhaku eri ilmoituskanavissa ja
medioissa (sanomalehdet, duuni.fi, muu
Internet, sosiaalinen media, radio..)

Hyodynnamme meille tulleita avoimia
hakemuksia ja suoria yhteydenottoja

TE-toimiston sahkadiset ilmoituskanavat
(mol.fi, CV-netti)

TE-toimiston tyonvélityspalvelut
(ehdokashaku, rekrytointitilaisuudet)

Koulutusorganisaatiot

Muut julkiset tyévalitystahot (kunnat ja 3.

sektorin tahot)

Sisainen haku

Muu, mika?

Toimii hyvin

O

O

Ei toimi hyvin

O

O

En osaa sanoa

O

O



12. Milla yleisilla perusteilla yrityksenne valitsee palkattavan tydontekijan? Valitkaa 1-3

tarkeinta

|:| Ammatillinen osaaminen

[ ] Tuloksentekokyky

[ ] Tyoelamataidot

[ ] Tyokokemus

|:| Sitoutuminen tyohon ja tydpaikkaan

|:| Henkilon sopivuus yritykselle tai yrityskulttuuriimme
[ ] Joustavuus

D Asenne ty6ta kohtaan, motivaatio

|:| Muu, mika?

13. Mink& alan tai ammatin osaajille teilld on tarvetta?

14. Jos teilld on tai olisi nyt tydvoimatarve, mita asioita painottaisitte?

1 2 3 4 5

Etsisimme nuorta koulutettua

tyévoimaa O O O O O

Monialaista osaamista /

ammattiosaamisen laaja-alaisuutta O O O O O

Tutkintotodistuksen osoittamaa

osaamista O Q O O O

Etsisimme varttuneempaa ja
kokeneempaa osaavaa tydvoimaa

Erityisosaamista, osaamisen syvyytta

Kaytannon osoittamaa osaamista



15. Oletteko palkanneet koskaan henkild4d, vaikka ette varsinaisesti ole uutta tyéntekijaa
olleet rekrytoimassa tai etsiméssa? (ts.sopiva tai pateva tuli kohdalle ja osasi myyda itsensa
toihin)

O Kylla

O E

() En osaa sanoa

16. Onko osaavan tyévoiman saatavuus vaikuttanut kasvuunne?

(O On kasvun merkittava este
O Rajoittaa kasvua jonkin verran
Q Yritys saa riittdvasti osaavaa tyévoimaa

(O Emme tyollista

17. Mik& on yrityksenne tyéllistdmisen pahin este?

() Ei tarvetta tyollistaa

(O Kysynnan epavakaus

(O Palkkataso

(O Irtisanomiseen liittyvat riskit

(O Muu lainsaadanto tai tydehtosopimus

(O Tydvoiman saatavuus

(O Verotus

(O Yhtion toimitilojen ahtaus/puute

O Osa-aikaisen tyontekijan palkkaamisen vaikeus

(O Muu tekija, mika?




18. Onko yrityksessanne tyontekijoiden vaihtuvuus suurta tyésuhteen alkuvaiheessa?

O Kylla
O E

() En osaa sanoa

19. Mitka tydnhakijaan liittyvat seikat ovat vaikuttaneet kielteisiin rekrytointikokemuksiinne?
(Voitte valita useamman vaihtoehdon)

[ ] Liian vahan hakijoita

[ ] Hakijoilta puuttui tarvittava tyokokemus

|:| Hakijoilta puuttui tarvittava osaaminen

D Hakijoilta puuttui tarvittava koulutus

D Hakijoiden henkil6kohtaiset ominaisuudet

[ ] Hakijoiden kielitaito

[ ] Palkkatasoon liittyvat nakemyserot

D Palkanmuodostusmalliin liittyvat ndkemyserot

D Nakemyserot tydsopimuksen ehdoista (osa-aika, nollasopimus, kesto ym.)
[ ] Tyonhakijan haluttomuus ottaa tarjottua tyta vastaan
|:| Hakijan terveys tai tydkuntoisuus

[ ] Ei kielteisia kokemuksia

[ ] Muu (tasmentakaa)




20. Mitka ulkopuolisten osaamis- ja rekrytointipalveluiden toimintaan liittyvat seikat ovat
vaikuttaneet kielteisiin rekrytointikokemuksiinne? (Voitte valita useamman vaihtoehdon)

|:| Hankaluus kayttaa ulkopuolisia palveluita

|:| Kalleus kayttaa ulkopuolisia palveluita

[ ] Ei tietoa palveluista

[ ] Ei etsimaani palvelua tarjolla

|:| Palveluntarjoajalla ei ollut tarjota sopivia / patevia hakijoita
[ ] Ei kielteisia kokemuksia

[ ] Ei tietoa tydnhakijoista

[ ] Muu (tasmentakaa)

21. Voitte kuvata kielteisia rekrytointikokemuksianne vield tarkemmin tai tdydentaa
vastauksianne.




22. Miten yrityksenne toimintaan liittyvat seikat ovat vaikuttaneet rekrytointikokemuksiinne?
(Voitte valita useamman vaihtoehdon)

Vaikuttanut Ei Vaikuttanut
positiivisesti merkitysta negatiivisesti

Yrityksemme maine- ja imagotekijat
Palkkaus

Palkkausmalli

Muut ty6ehdot
Rekrytointiosaaminen
Johtamiskulttuuri

Perehdyttaminen

Rekrytoinnin sisdiset kustannukset ja
ajankaytto

Jokin muu, mika?

O O O000O0OO0OO0
O O O000OO0OO0O0
O O O0000OO0OO0

23. Onko teilla mydnteisia rekrytointikokemuksia..

Eilainkaan Vahan Jonkin verran Paljon Erittéin paljon
Tyonhakijoihin liittyen O O O O O
Yrityksen omaan toimintaan liittyen O O O O O

Ulkopuolisen tyonvalityksen tai

osaamisen kehittdmisen palveluihin O O O Q O

liittyen

24. Mita myonteisia rekrytointikokemuksia teilla on yrityksenne omaan toimintaan liittyen?




25. Mita myonteisia rekrytointikokemuksia teilla on ulkopuolisen tydnvalityksen tai
osaamisen kehittdmisen palveluihin liittyen?

26. Millaisia myo6nteisia rekrytointikokemuksia teilld on tyénhakijoihin liittyen?

27. Milla tybévoiman saatavuuteen liittyvilla tekijoilla on merkitysta oman yrityksenne

kannalta?

Paikkakunnalta ei I6ydy tarpeeksi
osaavaa tydvoimaa

Toimialan/ammattialan imago

Paikkakunnan vetovoima nuorten ja
muuttajien keskuudessa

Yrityksen sijainti on syrjainen

Tiedonkulku alueen eri toimijoiden valilla
(esim. kunta, oppilaitos, TE-hallinto,
elinkeinopalvelut)

Meilla ei ole riittdvan hyvin tiedossa
mahdollisia tyénhakijoita

Etatyén mahdollisuudet
Tyonvalityspalveluiden tarjonta
Yrityksen oma rekrytointiosaaminen

Yrityksen mahdollisuus kouluttaa itse
uusia tyontekijoita

Tasmakoulutukset yrityksen tarpeisiin

Yhteisty0 koulutuksen tarjoajan kanssa

On merkitysta

O

OO0 O Oo0oO0o O O O O O

Ei ole merkitysta

O

OO0 O OO0 0o O O O O

En osaa sanoa

O

OO0 O OO0 O O O O O



28. Voitte tarkentaa vastauksianne tai ehdottaa konkreettisia toimia, joihin alueella pitaisi
ryhtya.

29. Mita seuraavista kunnista vastauksenne paaasiassa edusti? *

O Kannonkoski

(O Karstula

() Kinnula

(O Kivijarvi

O Kyyjarvi

(O Pihtipudas

() Saarijarvi

(O viitasaari

(O Aanekoski

(O Ei mitaan edella mainituista

(O Muu, mika?

30. Kuinka monta vuotta yrityksenne on ollut toiminnassa?

(O Alle 2 vuotta
(O 2-10 vuotta

(D YIi 10 vuotta



31. Olisitteko kiinnostunut osallistumaan henkilokohtaiseen haastatteluun? Haastattelija voi
tulla tapaamaan teita tai haastattelu voidaan tehda puhelimitse. Kerdamme ja syvenndmme
haastatteluissa tietoa toimivista rekrytointikaytanndéista sekd muista kohtaanto-ongelmaan
liittyvistad seikoista.

Haastattelut ovat luottamuksellisia ja tuloksia kaytetdan ratkaisujen etsimiseen alueen

kohtaanto-ongelmiin sek&a parantamaan alueen yritysten tyévoiman saatavuuteen liittyvia
palveluita.

O E

O Kylla, yhteystietoni (nimi ja puhelinnumero/sahkopostiosoite)
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TyOnhakijakysely

Tama kysely on suunnattu kaikille Saarijarven-Viitasaaren seudun ja Adnekosken alueen tyénhakijoille
(seka tyottomille etta tydssa oleville), jotka ovat TE-toimiston asiakkaina. Liséksi kysely lahtee alueen
ammatillisen koulutuksen opiskelijoille.

Kysely on osa Kohtaanto 2017-hanketta, jonka tarkoituksena on selvittdad alueen tydllistymiseen ja
rekrytointeihin liittyvid ongelmia ja onnistumisia. Taman kyselyn tarkoituksena on selvittda asiaa
nimenomaan tyodnhakijoiden ja opiskelijoiden ndkdkulmasta.

Jos haluat kertoa enemman joko hyvista tai huonoista kokemuksista liittyen omaan tyéllistymiseen ja
tydnhakuun, jata kyselyn loppuun yhteystietosi haastattelua varten. Halutessasi voit osallistua arvontaan
jattdmalla yhteystietosi lomakkeen loppuun.

Tahdella (*) on merkitty pakolliset kysymykset.

1.
Mik& on ndkoékulmasi kyselyyn?

=

(O Olen tyston tydnhakija

O Olen tydnhakija, mutta tyémarkkinoiden ulkopuolella (esim. hoitovapaalla)
O Olen tdissa, mutta minulla on tydnhaku voimassa

O Olen opiskelija, jolla ei ole tydsuhdetta

(O Olen opiskelija, jolla on tydsuhde



2. Nykyinen kotipaikkasi? *

() Jyvaskyla
(O Kannonkoski
(O Karstula
(O Kinnula
(O Kivijarvi
(O Konnevesi
O Kyyjarvi
() Laukaa
(O Multia

(O Pihtipudas
() Saarijarvi
(O Uurainen
(O Vviitasaari
(O Aanekoski

O Muu, mik&a?

4,

Tydkokemuksesi yhteensa?
(O Minulla ei ole tydkokemusta
(O Alle vuosi
() 1-2 vuotta
(O 3-5vuotta
() 6-10 vuotta
() 11-20 vuotta

(O YIi 20 vuotta



5.
Milla ammattinimikkeilla haet toita parhaillaan tai valmistuessasi?




6.
Miltd toimialoilta haet tditd parhaillaan tai valmistuessasi? (Tilastokeskuksen
toimialaluokituksen mukaan) (Valitse enintaan kolme toimialaa)

D Maatalous, metsatalous ja kalatalous

[ ] Teollisuus

|:| Rakentaminen

|:| Tukku- ja vahittaiskauppa; moottoriajoneuvojen ja moottoripydrien korjaus
[ ] Kuljetus ja varastointi

D Majoitus- ja ravitsemistoiminta

[ ] Informaatio ja viestinta

[ ] Rahoitus- ja vakuutustoiminta

[ ] Kiinteistoalan toiminta

D Ammatillinen, tieteellinen ja tekninen toiminta

|:| Hallinto- ja tukipalvelutoiminta

[ ] Taiteet, viihde ja virkistys

[ ] Muu palvelutoiminta

[ ] Kaivostoiminta ja louhinta

|:| Sahko-, kaasu- ja lampdhuolto, jdahdytysliiketoiminta

|:| Vesihuolto, viemari- ja jatevesihuolto, jatehuolto ja muu ympariston
D Julkinen hallinto ja maanpuolustus; pakollinen sosiaalivakuutus

[ ] Koulutus

|:| Terveys- ja sosiaalipalvelut

[

Kotitalouksien toiminta tydnantajina; kotitalouksien eriyttdméton toiminta tavaroiden ja palvelujen
tuottamiseksi omaan kayttoon

D Kansainvalisten organisaatioiden ja toimielinten toiminta



7.
Milta tasolta haet ty6ta nyt tai valmistuessasi? (Voit valita useamman vaihtoehdon)
[ ] Harjoittelija
[ ] Tyontekija
[ ] Alempi toimihenkilé
[ ] Ylempi toimihenkilo

[ ] Johto

[] vrittajatyo

8. Kuinka laaja on tyénhakualueesi nyt tai valmistuessasi? (Voit valita useamman
vaihtoehdon)

[ ] Omakunta

D Oma seutukunta (Saarijarvi-Viitasaaren tai Aanekosken)
[ ] Oman seutukunnan lisaksi lahiseutukunnat

[ ] Koko Keski-Suomi

[ ] Joku muu maakunta

[ ] Paakaupunkiseutu

[ ] Koko Suomi

[ ] Ulkomaat

[ ] Muu,mika



9.
Mik& on tydnhakusi ensisijainen tavoite?

O Saada nykyista koulutusta/ammattitaitoa vastaavaa tyota
O Saada muuta minulle sopivaa ty6ta

(O Saada mita tahansa tyota

O Opiskella ja saada koulutusta vastaavaa tyota

O Toimia yrittdjana

O Tybnhaku ei ole minulle ajankohtaista talla hetkella

10.
Mité kautta etsit tyota, valitse 1-5 tarkeintd?

[ ] Omien kontaktien ja verkostojen kautta

[ ] Sanomalehdista

[ ] Sosiaalisesta mediasta

D TyOpaikkoja listaavien yksityisten verkkosivujen kautta (duuni.fi jne.)
|:| Lahestymalla suoraan kiinnostavia tyOnantajia

|:| Minua kiinnostavien tyonantajien verkkosivujen kautta

D Tyo6harjoittelujen ja tydkokeilumahdollisuuksien kautta

D Hakeutumalla yksityisten henkilostépalvelu- ja tyonvalitysyritysten listoille
|:| Ty6pajojen tai tyollistamishankkeisen kautta

|:| TE-toimiston tydnvalityspalveluiden kautta (asiantuntijapalvelut)

D TE-toimiston sahkdisten ilmoituskanavien kautta (mol.fi, CV-netti)

D Opiskeluun liittyvien tydsséaoppimispaikkojen kautta

[ ] Muu, mika?

[ ] En kayta mitaan naista



11.
Kuinka usein olet lahettanyt tyohakemuksia tai ollut yhteydessé tydnantajiin viimeisen
vuoden aikana?

(O Paivittain
(O Viikoittain
O Useita kertoja kuukaudessa

(O Harvemmin

12. Valitse 3 tarkeintd ominaisuutta, joilla uskot olevan kaikista eniten merkitysta tyopaikan
saantiin omalla kohdallasi?

|:| Asenne ty6ta kohtaan, motivaatio

|:| Sopivuus ty6paikkaan tai tydpaikan kulttuuriin
[ ] sitoutuminen tydhon

[ ] Tuloksentekokyky

[ ] Tyselamataidot

[ ] Ammatillinen osaaminen

[ ] Tyokokemus

[ ] Muu, mika?

[ ] Joustavuus



13.
Valitse enintddn 3 merkittavintd asiaa, joita olisit valmis tekemaan ty6paikan saamiseksi?
D Joustaa palkasta/tulotasosta
[ ] Joustaa tyopaikan sijainnista
[ ] Paivittaa oma-aloitteisesti osaamista tai hankkia lisakoulutusta
[ ] ottaa vastaan muutakin kuin oman alan tyota
[ ] Kouluttautua uuteen ammattiin

|:| Joustaa tydsuhteen tyypistd (esim. osa- tai maaraaikainen tyo)

[

Tyollistya erilaisilla malleilla (tyévoimavuokraus, itsensa tyollistdminen yrittdjamaisesti, keikkatyo)
[ ] En mitaan naista

[ ] Muu, mika?

14.
Koska arvioisit saavasi uuden tydpaikan?

Q Seuraavan kolmen kuukauden aikana

O Seuraavan puolen vuoden aikana

(O Seuraavan vuoden aikana

O Uuden tydpaikan saamiseen menee enemman kuin vuosi
Q Uuden tydn saaminen tai tydllistymiseni on epédvarmaa

(O En etsi uutta tyépaikkaa



15.
Naetkod nykyisen asuinpaikkakuntasi todennékdisena asuinpaikkanasi myoés
tulevaisuudessa?

O Kylla
O En, tulen muuttamaan tyon perassa muualle
(O En, muutan jatko-opiskelemaan valmistumisen jalkeen

(O En, muutan muualle muista syista

16.
Mita kehitettavaa yritysten ja tybnantajien nykyisissé rekrytointikdytdnnéissa mielestasi on?
(Voit valita useamman vaihtoehdon)

[ ] Ei ole tietoa kuka tarvitsee tyévoimaa

D Tyonhaku on liian tydlastéa ja hankalaa

[ ] Osaamisvaatimukset ovat tyénhakijalle lian suuria

|:| Ty6kokemusvaatimukset tyonhakijalle ovat liilan suuria

D Tarjottujen tydsuhteiden laatu ei vastaa tavoitteita (osa-aikaisuus tms. mallit)
D Yritykset kayttavat likkaa henkilostovuokrausyrityksia rekrytoinnissa

|:| Tarjotut ty6t tai tydbnantajien imago

[

Ei ole tietoa kuka vastaa yrityksen rekrytoinnista tai rekrytoinnista vastaavia on hankalaa
tavoittaa

[ ] Muu, mika?

17.
Kerro ja kuvaile tarkemmin, jos sinulla on huonoja kokemuksia liittyen tydonhakuun ja
ty6llistymiseen tai sinulla on niihin liittyvia kehittamisehdotuksia.




18. Millaisia mielikuvia sinulla on siitd, millaista tydvoimaa alueen yritykset etsivat?

1 2 3 4 5

Etsivat ensisijaisesti
kokeneempaa osaavaa
tybvoimaa

Etsivat ensisijaisesti nuorta koulutettua
tyévoimaa O O O O O

o . o I Etsivéat ensisijaisesti tydssa
Etsivéat ensisijaisesti tyottdmia tydnhakijoita . e
J 4 y J OO0 00O olevia tyontekijoita
Tyontekijoita, joilla on
kaytannon osoittamaa
osaamista

Tyontekijoitd, joilla on tutkintotodistuksen
osoittamaa osaamista O O O O O

Tyontekijoita, joilla on

Tyontekijoita, joilla on monialaista o . .
) ) ) ) ) erityisosaamista, osaamisen
osaamista/ammattiosaamisen laaja-alaisuutta O O O O O syvilytta

19. Kuinka tarkeita seuraavat seikat ovat sinulle kun haet tyopaikkaa?

Erittdin tarked Tarked Vahemman tarked Eilainkaan tarked
Yrityksen maine
Yrityksen johto/johtajat
Palkan suuruus
Kiinted, ei provisiopohjainen palkka
Tybsuhteen kesto

Ty6suhteen ehdot (kokoaikatyd, ei
vuokra tai osa-aikainen ty6)

Ty6n sisaltd

Tyoolosuhteet

Ty6paikan sijainti

Oma tyokykyni

Ty6n ja muun elamén yhteensovittaminen

Muu syy, mika?

O OO0OO0O0O00O0 O O0O00O0O0
O OO0OO0OO0O0O O O0O00O0O0
ONIOHONOHNONCINORIONONONONO,
O OO0OO0OO0OO0 O O0O00O0O0




20.
Oletko paattanyt tyésuhteen edellamainituista, tai muista seikoista johtuen?

(O Kylla
(O En

21.
Mitk&a seikat parantaisivat tyollistymistasi parhaiten? Voit valita useamman vaihtoehdon.

D Minun pitaisi hakea ty6ta laajemmalta alueelta

D Minun pitaisi saada enemmaén tyokokemusta alalta

[ ] Minun pitaisi kehittya tydelamataidoissa

|:| Minun pitdisi tuoda osaamiseni paremmin esille tydnantajille
[ ] Henkilokohtainen neuvonta tai ohjaus

D Minun pitdisi parantaa tydnhakutaitojani

[ ] Terveydentilani pitaisi kohentua

|:| Minun pitéisi muuttaa toiselle alueelle tyon perassa

D Minun pitdisi parantaa nykyista ammatillista osaamistani

[ ] Minun pitaisi ryhtya yrittajaksi

|:| Muu, mika?

[ ] Minun pitaisi kouluttautua uudelle alalle

22.
Onko sinulla onnistuneita kokemuksia tydonhakuun tai tydllistymiseen liittyen? Voit kertoa
esimerkkeja.




23.
Millaista tukea toivoisit saavasi, joka edistaisi tydnsaantia kohdallasi?

24.
Olen

(O Mies

(O Nainen

25.
Ikasi?

&

() Alle 16v
(O 16-18
() 19-24
() 25-34
O 35-44
() 45-54

(O yli 55 vuotta

26.
Syntymapaikkasi?

=

(O Ssuomi

(O Ulkomaat



27.
Kuinka pitkdan olet ollut tyoton talla hetkella?

&

(O 0-3kk

(O 3-6kk

() 6-12kk

() 12-24kk

(O Enemman kuin 24kk
(O En osaa sanoa

(O En ole ollut tydton

28.
Korkein koulutuksesi?

=

(O Peruskoulu/keskikoulu

O Lukio

(O Ammatillinen perustutkinto

(O Ammattitutkinto/erikoisammattitutkinto
(O Opistoaste

(O Alempi korkeakouluaste

(O Ylempi korkeakouluaste

(O Tutkijakoulutus



29. Olisitko kiinnostunut osallistumaan henkilokohtaiseen haastatteluun? Haastattelija voi
tulla tapaamaan sinua sovittuun paikkaan tai haastattelu voidaan tehda puhelimitse.
Keradmme ja syvenndmme haastatteluissa tietoa toimivista tydnhakukaytanndista seka
muista tyollistymiseen liittyvista seikoista.

Haastattelut ovat luottamuksellisia ja tuloksia kaytetdan ratkaisujen etsimiseen alueen
kohtaanto-ongelmiin seka parantamaan alueen tyénhakijoiden tyo6llistymiseen liittyvia
palveluita.

O E

O Kylla, yhteystietoni (nimi ja puhelinnumero/sahkopostiosoite)

30.
Tahan voit halutessasi jattda yhteystietosi arvontaa varten. Yhteystietoja ei yhdisteta
vastauksiin.

Etunimi

Sukunimi

Matkapuhelin

Sahkoposti

Osoite
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Ohjausverkostokysely

Tama kysely on suunnattu Saarijarven-Viitasaaren seudun ja Aanekosken alueen tyollistamisen, yritysten
ja osaamisen kehittamisen toimijoille. Kysely on osa Kohtaanto 2017-hanketta, jonka tavoitteena on
selvittda tydvoiman saatavuuteen ja rekrytointeihin liittyvia ongelmia. Toivomme teidan vastaavan
kyselyymme, jotta saisimme mahdollisimman kattavasti tietoa alueen tilanteesta ja I6ytaisimme myds hyvia
kaytantoja, joita lahtea kehittdmaan eteenpain seutukunnalla.

Jos haluatte jakaa hyvia kokemuksia rekrytointeihin liittyen tai teilla on muuta Kohtaanto-ongelmaan liittyvaa
tietoa, jattdkaa kyselyn loppuun yhteystietonne haastattelua varten. Kyselyn tuloksista tiedotamme
verkkosivuillamme.

Termilla yritys tarkoitetaan kaikkia tydnantajia. Tahdella (*) on merkitty pakolliset kysymykset.

1. Mika on nakokulmanne kyselyyn? *

(O TE-hallinto

(O Kunnan tysllisyysasiantuntija

O Oppilaitoksen / koulutuksen edustaja
Q Yksityinen tyonvalitysorganisaatio
(O 3. sektori

(O Joku muu, mika?




2. Organisaationne kotipaikka? *

(O Kannonkoski

() Karstula

() Kinnula

(O Kivijarvi

(O Kyyjarvi

() Pihtipudas

(O Saarijarvi

(O viitasaari

(O Aanekoski

(O Useampi edella mainituista
(O Ei mikaan edella mainituista

(O Muu, mika?

3. Millaiset ovat opiskelijoiden valmiudet hakea t6ita?

(O Erittain hyvat
(O Hyvat

(O Kohtalaiset
(O Rittamattomat

(O En osaa sanoa

4. Missa maarin opiskelijat saavat mielestdnne tyénhakuvalmiuksia parantavaa ohjausta
ja opetusta koulutuksen aikana?

(O Riittavasti
(O Liian vahan

(O En osaa sanoa



5. Millaisiin tydonhakuvalmiuksiin liittyviin asioihin opiskelijat hakevat tai tarvitsevat ohjausta?
Voitte valita useamman vaihtoehdon.

|:| CV:n tekemiseen

[ ] Tyshakemuksen tekemiseen

D Sahkoéisten tydnhakukanavien kayttoon
D Yhteydenottamiseen tydnantajiin

|:| Tybssaoppimispaikan etsintdan

[_] Tyohaastattelussa menestymiseen

[ ] Johonkin muuhun, mihin?

6. Mita tydnhakuvalmiuksia lisdavia asioita omaan opetus- ja ohjaustydhénne kuuluu?
Kuvatkaa mahdollisimman tarkasti

7. Mitka asiat oppilaitoksenne arkikaytanndissé edistavat yleisten tydelamataitojen
kehittymista?
Kirjaa kolme tarkeinta asiaa.

8. Mita tulevaisuuden tydelamataitoja tulisi erityisesti edistaa oppilaitoksenne toiminnassa?




9. Miten usein tydnantajat ottavat yhteytta tarjotakseen tyépaikkoja opiskelijoille?

(O saannollisesti
(O silloin talldin
() Eivat koskaan

(O En osaa sanoa

10. Mitka ovat toimivimmat tavat tyopaikoista tiedottamiseen ja miten tiedottamista voisi
edelleen kehittda oppilaitoksessanne?

11. Mitka ovat tarkeimmat asiat, joilla voisi edistaa opiskelijoiden tydllistymista?

12. Miten ja milla keinoilla tydonhakijoiden / opiskelijoiden tyénhaku- ja tydelamavalmiuksia
voisi vahvistaa omassa tydsséanne ja organisaatiossanne?




13. Miten eri rekrytointikanavat toimivat mielestanne?

Kontaktit ja verkostot

Yksityiset henkilostdpalvelu- ja
tyonvalitysyritykset

Avoin tydnhaku eri ilmoituskanavissa ja
medioissa (sanomalehdet, duuni.fi, muu
internet, sosiaalinen media, radio...)

Avoimet hakemukset ja suorat
yhteydenotot tytnantajiin

TE-toimiston sahkdiset ilmoituskanavat
(mol.fi, CV-netti)

TE-toimiston tyonvalityspalvelut
(ehdokashaku, rekrytointitilaisuudet)

Koulutusorganisaatiot

Muut julkiset tyonvalitystahot (kunnat ja
3. sektorin tahot)

Sisainen haku

Muu, mika?

Toimii hyvin

O

O o o oo o o O O

Ei toimi hyvin

O

O o o o o o o O O

En osaa sanoa

O

O o o oo o o O O



14. Valitkaa 3 tarkeinta ominaisuutta joilla on merkitysta, ettd tyénhakija saa toita?

[ ] Tyoelamataidot

[ ] sitoutuminen tyohon ja tydpaikkaan

[ ] Asenne tyéta kohtaan, motivaatio

|:| Henkilon sopivuus yritykselle tai yrityskulttuuriin
[ ] Ammatilinen osaaminen

[ ] Joustavuus

|:| Muu, mika?

[ ] Tuloksentekokyky
[ ] Tyokokemus

15. Mink& alan osaajista seutukunnalla on pulaa?




16. Mitka seikat mielestanne parantaisivat tyonhakijoiden ty6llistymista parhaiten?
(Voit valita useamman vaihtoehdon)

[ ] Tyonhakijoiden tulisi kehittya tydelamataidoissa

|:| Ty6nhakijoiden tulisi saada enemman tyékokemusta alalta

D Ty6nhakijoiden tulisi muuttaa toiselle alueelle tytn perassa

D Ty6nhakijoiden tulisi kouluttautua uudelle alalle

[ ] Tydnhakijoiden terveydentilan pitaisi kohentua

|:| Tybnhakijoiden tulisi hakea toita laajemmalta alueelta

D Ty6nhakijoiden tulisi saada henkilokohtaista neuvontaa tai ohjausta
D Ty6nhakijoiden tulisi ryhtya yrittajaksi

|:| Muu, mik&a?

|:| Ty6nhakijoiden tulisi parantaa nykyista ammatillista osaamistaan
|:| Ty6nhakijoiden tulisi osata tuoda osaamistaan paremmin esille tyénantajalle

D Ty6nhakijoiden tytnhakutaitoja tulisi parantaa

17. Voitte halutessanne kertoa lisda aiheesta tai perustella vastaustanne.




18. Mita seikkoja tydnhakijoiden tulisi mielestédanne olla valmiita tekemaan tyopaikan
saamiseksi?
(Voit valita useamman vaihtoehdon)

[ ] Muu, mika?

[ ] Paivittaa oma-aloitteisesti osaamista tai hankkia lisakoulutusta
D Joustaa tydpaikan sijainnista

|:| Joustaa palkasta/tulotasosta

[

Tyollistya erilaisilla malleilla (tyévoimavuokraus, itsensa tyollistdminen yrittdjamaisesti, keikkaty)
|:| Kouluttautua uuteen ammattiin
D Joustaa tydsuhteen tyypista (esim. osa- tai maaraaikainen tyo)

D Ottaa vastaan muutakin kuin oman alan ty6ta

19. Voitte halutessanne kertoa lisda aiheesta tai perustella vastaustanne




20. Mitka ovat mielestdnne alueenne tydnantajien tyo6llistamisen pahimpia esteita?
(Voitte valita useamman vaihtoehdon)

[ ] Ei tarvetta tyollistaa

|:| Kysynnan epavakaus

[ ] Palkkataso

[ ] Itisanomiseen liittyvat riskit

|:| Muu lainsaadanto tai tydehtosopimus

|:| TyOvoiman saatavuus

[ ] Verotus

[ ] Yhtion toimitilojen ahtaus/puute

|:| Osa-aikaisen tyontekijan palkkaamisen vaikeus

[ ] Muu tekija, mika?

21. Voitte halutessanne kertoa lisdé aiheesta tai perustella vastaustanne.




22. Mita seikkoja ty6nantajat voisivat mielestanne kehittaa rekrytoidessaan tydntekijoita?
(Voitte valita useampia vaihtoehtoja)

|:| Viestid avoinna olevista ty6paikoista paremmin

|:| Helpottaa tytpaikan hakuprosessia

D Pienentaa tydpaikan osaamisvaatimuksia

D Pienentda tyopaikan tytkokemusvaatimuksia

|:| Tarjota houkuttelevampia tydsuhdemalleja (kokoaikaisuus, palkka jne.)
|:| Kayttaa vahemman henkilostévuokrausyrityksia rekrytoinnissaan

D Parantaa tarjotun tyon tai tydnantajan imagoa

[ ] Muu, mika?

23. Voitte halutessanne kertoa lisda aiheesta tai perustella vastaustanne.




24. Mita tydvoiman saatavuuteen liittyvia tekijoita tulisi alueellanne kehittaa?
(Voitte valita useampia vaihtoehtoja)

|:| Paikkakunnan osaavan tydvoiman maara

[ ] Toimialan/ammattialan imago

D Paikkakunnan vetovoima nuorten ja muuttajien keskuudessa
D Tiedonkulku alueen eri toimijoiden valilla (esim. kunta, oppilaitos, TE-hallinto, elinkeinopalvelut)
|:| Parempi tieto tyonhakijoista / tydnhakijoiden esilletuonti

|:| Tyo6valityspalveluiden tarjonta

D Yritysten mahdollisuutta kouluttaa itse uusia tyontekijoita
D Yritysten / tybnantajien oma rekrytointiosaaminen

|:| Tasmakoulutukset yritysten tarpeisiin

|:| Yhteisty6 koulutuksen tarjoajan kanssa

[ ] Etatyon mahdollisuudet

[ ] Muuta, mita?

25. Voitte halutessanne kertoa lisda aiheesta tai perustella vastaustanne.

26.
Kohtaanto-ongelmassa yritysten tyévoimantarve ja tyonhakijat eivat kohtaa toisiaan,
miten organisaationne voisi vaikuttaa alueen kohtaanto-ongelmaan?




27. Kertokaa esimerkkeja mydnteisista rekrytointikokemuksista tai onnistuneista
rekrytointihankkeista?

28. Olisitteko kiinnostunut osallistumaan henkilékohtaiseen haastatteluun?

Haastattelija voi tulla tapaamaan teita tai haastattelu voidaan tehda puhelimitse. Keradmme ja
syvenndmme haastatteluissa tietoa toimivista rekrytointikaytannoista sekd muista
kohtaanto-ongelmaan liittyvista seikoista.

Haastattelut ovat luottamuksellisia ja tuloksia kaytetdan ratkaisujen etsimiseen alueen

kohtaanto-ongelmiin sek& parantamaan alueen yritysten tyévoiman saatavuuteen liittyvia
palveluita.

O Kylla, yhteystietoni (nimi, organisaatio ja puhelinnumero/sahkdpostiosoite)

O E



YRITYSTEN TEEMAHAASTATTELUT

TAUSTATIEDOT

haastateltavan asema yrityksessa

kuinka kauan on ollut yrityksessa palveluksessa

yrityksen toimiala

mita yritys tekee, mika on tuote ja ketka ovat asiakkaita (perehdy myés ennakkoon)

e henkiloston maara, minkalaista henkilostoa yrityksessa on parhaillaan, minkalaista osaamista

teema 1: KOKEMUKSET TYOVOIMAN SAATAVUUDESTA

e Onko ollut rekrytointiongelmia?

e Mihin rekrytointiongelmat ovat liittyneet

e Minkalaisesta osaamisesta on pulaa nyt?

e Minkalaisesta osaamisesta on pulaa tulevaisuudessa?

e Onko tilanne tyévoiman saatavuudesta muuttunut sina aikana, jonka olet ollut yrityksessa?

teema 2: REKRYTOINTIPERUSTEET
e (Kysytdan yrityksilta, jotka kasvavat tai uudistuvat uutta henkilostoa rekrytoimalla):
o Loytyyko talla hetkelld oikeanlaista osaamista tukemaan kasvua ja uudistumista?
= jos loytyy, niin mitka ovat keinot etsia kasvua tai uudistumista tukevaa osaamista?
= vai tuleeko saatavuudesta kasvun ja uudistumisen este
o Voitko kuvailla viela kasvu- tai uudistumisstrategiaanne tarkemmin?

e (jos vastannut daripaat tyollisten ja tyottdmien ensisijaisesta etsimisesta):
o milld perusteilla haet juuri tyotonta /tyollista ja jatat toisen ryhman huomiotta.
o miten tdma nakyy rekrytointikdytdanndissa?

Teema 3: KOKEMUKSET REKRYTOINTIKANAVISTA ja KEINOISTA

e Toimivuus
o Mita rekrykanavia on kaytetty?
o Mitka ovat osoittautuneet onnistuneimmiksi ja miksi?
o Miksi jotkin kanavat eivat toimi?
e (jos kayttanyt tyo- ja koulutuskokeiluja): Oletteko l6ytdnyt hyvia keinoja sitouttaa ja
motivoida henkil6ita tata kautta?
e (jos kayttanyt yksityisia HP-firmoja):
o Kuinka kilpailukykyisia ratkaisuja nama tuottavat?
o Loytyyko sita kautta oikeat osaajat vai osaavatko vain myyda palvelujaan
tehokkaammin?
o Onko keino hakea joustavuutta (vuokraus) vai kdyttavatké myos testimielessa ja
rekrytoivat parhaat
o Tuleeko rekrytointiin kynnyksia, jos esim. vuokratun rekrytointi tulee kalliiksi?
o Onko tata markkinaa syyta kehittaa ja mihin suuntaan?
e Mika on rekrytoinneista onnistuneita?

TEEMAA4: OSAAMINEN

e Minkalaista osaamista ja ominaisuuksia painotetaan rekrytoinneissa?



YRITYSTEN TEEMAHAASTATTELUT

o Kuvaile minkélaisen tyontekijan palkkaisit yritykseesi?
e  Miksi mielestasi osaamisen laaja-alaisuus on yrityksille tarkeda? (voi mainita, ettd tama nousi
erikoisosaamista tarkedmmaksi)
e Miten tyonhakijat voisivat tuoda paremmin osaamistaan esille?

Teema 5: TYOVOIMAN SAATAVUUTEEN LITTYVAT HAASTEET

e Kysely osoittaa, ettd osaaminen ja henkilokohtaiset ominaisuudet ja tydonhakijoiden tietty
haluttomuus voivat olla syyna saatavuuteen liittyvana haasteena. Ovatko nama konkretisoituneet
omassa yrityksessa vai onko mielikuvia

e Kuinka paljon Tydvoimaviranomaisten tydttémien aktivointi vaikuttaa tyénhakijoiden motivaatioon
ja tyonhakemisen “todenperaisyyteen”? Onko kokemuksia?

Teema 6: KEHITTAMISEHDOTUKSET KOULUTUSORGANISAATIOILLE

e mitd koulutusorganisaation toiminnassa pitaisi kehittaa, joka edistaisi osaavan tyovoiman
saatavuutta?

e mita pitdisi kehittaa liittyen koulutusten ja tutkintojen sisdltoon suhteessa juuri omaan toimialaan?
Mita kdytannon toimia pitdisi tehda, jotta vaikutusmahdollisuudet kasvaisivat?

e onko kehittamisajatuksia koulutusorganisaation palvelujen sisadltéon ja rekrytoinnin helppouteen?

e ajatuksia/kehittdmisehdotuksia muuhun yritysyhteisty6hon, opiskelun aikana tai
litos/siirtyméavaiheessa, opiskelijoiden sitoutumiseen tyépaikkaan, ammattiosaamisen laatuun,
tyonjakoon yrityksen ja oppilaitoksen vililla ym.

e Minkalainen tuki tai palvelu edistdisi tydvoiman saatavuutta ja palkkaamista? (koskien toimijoita
yleisemmin)?



Ty6ttomat tydnhakijat/ Kaikki opiskelijat/tyonhakijat:
1) Mika auttaisi sinua tyollistymaan paremmin?

o Mitka seikat estavat naitd muutoksia?
e Mitka seikat edistaisivat naitd muutoksia?

2) TYONHAKUALUE
Mika on tyonhakualueesi ja miksi se on tama?

e Mika saisi sinua hakemaan tai vastaanottamaan tyota ainakin nk. 1 pykalan
laajemmalta alueelta kuin nyt?
e Tai mista syysta et voi hakea toita laajemmalta alueelta?

3) MITA KAUTTA HAET TOITA?
e Syvennys: koetaanko tyonhakukanavien monipuolistuminen haasteeksi (esim.
osaaminen pysya perdssa kehityksessa) vai mahdollisuudeksi ja miksi?

e Tybnhakukanavieni toimivuudesta, mitka kanavat kokee toimivimmiksi ja miksi?

e Onko sinulla kokemusta tyokokeilusta / palkkatukitydsta / TE-toimiston
tyonvalityspalveluista?

e Miten ndma ovat tukeneet tyollistymista? Jos mielikuva, mihin perustettu
e Kokemuksesi / mielikuvasi vuokratyofirmoista?
e Miten nama ovat tukeneet tyollistymista? Jos mielikuva, mihin perustuu

4) KUINKA USEIN HAET TOITA?
e Mista tdma johtuu, onko paikkoja paljon / vdahan tarjolla?
[ ]
® 67% on ollut yhteydessa tydnantajiin tai lahettdanyt tydhakemuksia viimeisen vuoden aikana
harvemmin kuin useita kertoja kuukaudessa. Mita syitad naet talle ja miten voisi saada
tyottomia tyonhakijoita olemaan aktiivisempia?

5) MOTIVAATIO / ASENNE TYOTA KOHTAAN

Motivaatio / asenne tyota kohtaan nahtiin merkityksellisimpana seikkana ettd joku saa
tyon, tata painottivat seka tyonhakijat etta tyonantajat.

e Mita tdma mielestdsi tarkoittaa sinun kohdalla? (asennetta toissa vai motivaatiota
lahted ylipdataan hakemaan toita?)

e Mitd keinoja sinulla on tuoda tata asiaa esiin tydnhaussa?



6) TYOLLISTYMINEN ERI MALLEILLA
e Mika on halukkuutesi yrittajaksi?
e Tehda keikkatyota?
e Tai tyollistya henkildvuokrausfirmojen kautta?
e Mitka seikat saisivat sinut tarttumaan naihin vaihtoehtoihin
e tai Miksi ne eivat ole kohdallasi realistisia vaihtoehtoja?

7) TYONHAUN HELPPOUS

o Mika tekisi tydbnhakemisesta helpompaa TAI Mika voisi tehda tydnhakemisesta
tuloksekkaampaa?

8) HYVA(t) REKRYTOINTIKOKEMUKSET

e Kerro hyvista rekrytointikokemuksista (omista/muiden)

OPISKELUJAT:

e Minka alan opiskelijat olet / Mita alaa opiskelet?
e Millaista apua olet saanut tydnhakuun ja kuinka tyytyvdinen olet saamaasi apuun?
e Mita uutta tai lisdtukea (ja milla tavoin toteutettuna) kaipaisit tydnhakuun?

e Millaisia tydelamayhteyksia koulutus on tahan asti sisaltanyt ja mitka niista olet kokenut
hyodyllisimmiksi?

e Vastaavatko koulutuksen aikana saamasi ammattikohtaiset valmiudet tyéelaman
vaatimuksia?

e Vastaavatko koulutuksen aikana saamasi yleiset tydelamavalmiudet tyéelaman
vaatimuksia?

TYOLLISET TYONHAKIJAT

e Miksi haet uutta tyopaikkaa?

e Miksi olet ilmoittautunut TE-toimistolle tyonhakijaksi?
o Miten koet ne palvelut

e Kaytatkd miten paljon muita kanavia?



TEEMAHAASTATTELUT / OHJAUSVERKOSTO

1) taustatiedot

TEEMA 1 TIEDONKULUN PARANTAMINEN
Kysymys: Miten tiedonkulkua voisi eri toimijoiden valilld parantaa?

Tyovoiman saatavuutta voitaisiin kyselyn tulosten mukaan helpottaa parhaiten parantamalla tiedonkulkua
toimijoiden valilla ( ja kehittamalla tdsmakoulutusta yritysten tarpeisiin.) Oletko samaa mielta ja onko
sinulla esimerkkeja naista?

TEEMA 2 OSAAMINEN
Kysymys: Miten kehittda tyonhakijoiden joustavaa osaamisen hankintaa ja yllapitamista?
Kysymys: Miten tyonhakijat voisivat tuoda paremmin esille osaamistaan?

Ohjausverkoston mielesta se, etta tyonhakijoiden tulisi osata tuoda omaa osaamistaan
paremmin esille, parantaisi tyollistymista parhaiten. Oletko samaa mielta ja miksi nain
ajatellaan? Miten tata voisi mielestasi edistaa?

TEEMA 3 TYONHAKUTAIDOT JA ~VALMIUKSIEN OHJAUS

Poken henkilostosta 53% mielesta opiskelijoilla on vain kohtalaiset tyénhakutaidot,
mita tama mielestasi tarkoittaa ja mita tyonhakutaitoja tulisi erityisesti parantaa?

Poken henkilostosta 52% naki, ettd tydnhakuvalmiuksiin liittyvaa ohjausta on tarjolla liilan vahan.
Miten ohjauksen maaraa voitaisiin lisata?

TEEMA 4 HENKILOSTOPALVELUYRITYKSET REKRYTOINTIKANAVINA

54% ohjausverkoston vastaajista ei osannut sanoa toimivatko henkilostopalveluyritykset
rekrytointikanavina. Mista tdama mielestasi johtuu
ja onko sinulla mielikuvaa / kokemusta henkiléstopalvelujen toimivuudesta rekrytointikanavina.

TEEMA 5 AMMATTIALOJEN/TYOPAIKKOJEN VETOVOIMAISUUS
Kysymys: Miten lisata ammattialojen/ty6paikkojen vetovoimaisuutta tydnhakijoiden keskuudessa?
TEEMA 6 OHJAUSPROSESSIN KEHITTAMINEN

Kysymys: Mita ohjausprosesseissa on kehitettavaa?
Miten tyonhakijoiden ohjausprosesseja voitaisiin kehittda? Onko ohjausta saatavilla tarpeeksi?
Ketka jaavat mielestasi talla hetkelld ohjauspalvelujen ulkopuolelle?

Lisaksi:
e Minka alan osaajista on pulaa pohjoisessa Keski-Suomessa? Miten ongelmaa voisi
mielestasi ratkaista?

¢ Miten kehitetaan tyonhakijoiden oman tyéllisyyden ennakointia?
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