POHJOISEN KESKI-SUOMEN
AMMATTIOPISTO kiusaamiselta ja hairinnalta

pOée Opiskeluhuoltosuunnitelma, liite 2
Suunnitelma opiskelijoiden suojaamiseksi vakivallalta,

Lukijalle ja kayttajalle

Suunnitelma opiskelijan suojaamiseksi vakivallalta, kiusaamiselta ja hairinnalta kuuluu op-
pilas- ja opiskeluhuoltolain mukaan osaksi opiskeluhuoltosuunnitelmaa. Pohjoisen Keski-
Suomen ammattiopistossa Pokessa tama suunnitelma on opiskeluhuoltosuunnitelman liit-
teena.

Suunnitelmaan on koottu tietoa mita tarkoitetaan vakivallalla, kiusaamisella ja hairinnalla,
miten niitd ehkaistaan, miten ne tunnistetaan oppilaitosarjessa, miten niihin reagoidaan ja
puututaan seka miten tilanne hoidetaan.

1. Mita tarkoitetaan vakivallalla, kiusaamisella ja hairinnalla

1.1 Vakivalta

Vakivalta on maailman terveysjarjestdo WHO:n kayttaman maaritelman mukaan fyysisen voi-
man tai vallan tahallista kayttoa tai silla uhkaamista, joka kohdistuu ihmiseen itseensa, toi-
seen ihmiseen tai ihmisryhmaan tai yhteisdon. Vakivalta johtaa tai voi hyvin todennakoisesti
johtaa fyysisen tai psyykkisen vamman syntymiseen, kehityksen hairiytymiseen, perustarpei-
den tyydyttymatta jaamiseen tai kuolemaan. Oppilaitoksessa vakivalta voi ilmeta esimerkiksi
fyysisena, henkisena tai seksuaalisena vakivaltana, vakivallan uhkana, kiusaamisena tai ah-
disteluna.

1.2 Kiusaaminen

Kiusaaminen on tahallista ja tarkoituksellista henkilddn tai ryhmaan kohdistuvaa kielteista
toimintaa, jonka kohdehenkilé kokee kiusaamiseksi. Oppilaitosyhteisdssa kiusaamiseen liit-
tyy olennaisesti fyysisten, henkisten ja/tai sosiaalisten valta- ja voimasuhteiden epatasa-
paino. Kiusaaminen on hetkellista, toistuvaa tai pitkdan jatkuvaa, alistavaa ruumiillista tai
henkista vakivaltaa. Kiusaaminen voi olla fyysista, psyykkista tai sosiaalista. Kiusaaminen
voi tapahtua myds sosiaalisen median kautta.

1.3 Hairinta ja epaasiallinen kohtelu

Hairintd on epaasiallista ja ei-toivottua kohtelua, josta on tai voi olla vaaraa tai haittaa tur-
vallisuudelle tai terveydelle. Hairintd on usein jarjestelmallista ja jatkuvaa toista alistavaa
toimintaa tai kayttaytymista, joka kohdistuu toisen persoonaan tai yksityiselamaan kuten
ominaisuuksiin, luonteenpiirteisiin, sukupuoleen, ulkomuotoon, harrastuksiin tai perhesuh-
teisiin. Myods kertaluonteisella hairinnalla voi olla turvallisuutta ja terveyttd vaarantavia seu-
rauksia ja siksi siihen tulee puuttua. Epaasiallista kohtelua on esimerkiksi henkildn suorituk-
sen perusteeton tai jatkuva arvostelu, henkildn mustamaalaaminen, asiaton nimittely.

1.4 Seksuaalinen hairinta

Seksuaalisella hairinnalla tarkoitetaan sanallista, sanatonta tai fyysista, luonteeltaan seksu-
aalista ei-toivottua kaytdsta. Seksuaalinen hairintd loukkaa henkildn fyysista tai psyykkista
koskemattomuutta luomalla uhkaavan, vihamielisen, halventavan, ndyryyttavan tai ahdista-
van ilmapiirin. Hairinnalle tyypillistd on sen toistuvuus, mutta se voi olla myds yksittainen
teko.
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Seksuaalinen hairinta voi ilmeta ainakin seuraavin tavoin:

seksuaalisesti vihjailevat eleet tai iimeet

epaasialliset seksuaaliset puheet, kaksimieliset vitsit

vartaloa, pukeutumista tai yksityiselamaa koskevat huomautukset tai kysymykset

epaasialliset seksuaaliset sisallot eri sosiaalisen median kanavissa

seksuaalissavytteiset WhatsApp-, Snapchat- yms. viestit, tekstiviestit, sahkopostit,

puhelinsoitot

fyysinen koskettelu ja l[ahentely

e sukupuoliyhteytta tai muuta sukupuolista kanssakaymista koskevat ehdotukset tai
vaatimukset

e seksuaalirikos kuten raiskaus, sen yritys tai seksuaalinen ahdistelu

2. Ehkaiseminen

Kiusaamista, vakivaltaa, hairintaa ja epaasiallista kohtelua ehkaistaan parhaiten opiskelijoi-
den ja koko henkildkunnan hyvinvointia lisdadmalla. Opiskelijoiden hyvinvointia edistetaan
laadukkaalla opetuksella, viihtyisilla, turvallisilla ja ajanmukaisilla oppimisymparistdilla, opis-
kelijoiden kasvatuksellisella ja opinnollisella ohjauksella, yhdessa sovituilla arjen kaytan-
ndilla ja toimintatavoilla, opiskelijoiden osallisuudella sekd opettelemalla hyvaksymaan eri-
laisuutta ja kannustamalla yksildllisyyteen. Hyvinvointiin liittyvia opiskeluhuollon tukitoimia
kuvataan opiskeluhuoltosuunnitelman luvussa 6.

Niveltietovaiheen tiedonsiirrossa ja HOKS-keskusteluissa voidaan kartoittaa henkilékohtai-
sen ohjauksen tarve, josta voi nousta esiin aikaisemmin tapahtunut kiusaaminen tai hairinta.

Opiskelijan kiinnittymisessa oppilaitosyhteis6dn ja kiusaamisen, vakivallan ja hairinnan en-
naltaehkaisyssa on tarkeaa:

o Ryhmayttda opiskelijoita ja sitéd kautta kehittda ryhman ilmapiiria positiivisemmaksi.
Ryhmayttamisessa kaytetaan vastuuopettajan tukena Poken tukihenkildstoa, etsi-
vaa nuorisotyota tai opiskeluhuollon ammattihenkildstéa. Mikali rynmassa ilmenee
kiusaamista, hairintaa tai epaasiallista kohtelua asiaa kasitelldaan ryhman kanssa
kasvatusohjaajan, opiskeluhuollon koordinaattorin, kuraattorin tai psykologin joh-
dolla.

o Kiinnittdd huomiota aiemmissa opiskelijan mahdollisesti aiemmin kokemaan kiu-
saamiseen ja tarjota tukea kiusaamisesta aiheutuneisiin seurauksiin.

o Kayda opiskelijoiden kanssa lapi koulun jarjestyssaanndt ja kertoa opiskelijoille,
kenelle he voivat kertoa kiusaamisesta, hairinnasta tai epaasiallisesta kohtelusta.

e Puuttua valittdbmasti, jos ryhmassa tapahtuu kiusaamista tai hairintda. Puuttumi-
nen on viesti siita, ettd kiusaamista ja hairintaa ei sallita.
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3. Puuttuminen

Jokainen on velvollinen puuttumaan vakivaltaan, kiusaamiseen, hairintaan ja epaasialli-
seen kohteluun. Siihen puututaan valittdmasti.

Tilanteeseen puututaan, kun:

henkild kokee tulleensa kiusatuksi tai hairityksi

joku muu (opiskelukaveri, kotivaki, opettaja) kokee jotakuta kiusattavan
huomataan, etta ei-toivottua kayttaytymista kohdistuu toistuvasti samaan henkiloon
ryhman ilmapiiri tai kaytos toisia kohtaan on epakunnioittavaa.

Opiskelija, opettaja kotivaki tai joku muu valittaa tiedon asiasta vastuuopettajalle, joka sel-
vittaa asiaa ja vie tiedon eteenpain koulutuspaallikélle. Yhteytta voi ottaa myos esimerkiksi
opinto-ohjaajaan, opiskeluhuollon koordinaattoriin, kasvatusohjaajaan, kuraattoriin tai opis-
keluterveydenhuoltoon.

Poken koko henkildston tulee rohkaista opiskelijoita ilmoittamaan havaitsemastaan tai koh-
taamastaan seksuaalisesta hairinnasta. Myds Poken tekemistd kyselyista ja opiskelijapa-
lautteista esiin nousseet nimettdomat ilmoitukset koskien seksuaalista hairintaa selvitetaan.

4. Kiusaamisen, hairinta- ja vakivaltatilanteiden kasittely

Kiusaamisen, hairinnan tai vakivallan tullessa esiin vastuuopettaja keskustelee asianosas-
ten kanssa erikseen ja arvioi tilanteen. Vastuuopettaja saa tarvittaessa tukea keskusteluihin
ja tilanteen kasittelyyn opiskeluhuollon koordinaattorilta, kasvatusohjaajalta, opolta, erva-
opettajalta, terveydenhoitajalta, kuraattorilta tai psykologilta.

4.1 Kiusaamis- ja hairintatilanteen kasittely

Kiusaamis- tai hairintatilanteen jalkeen, kun molempia osapuolia on kuultu ja tilanne arvi-

oitu

jarjestetaan mahdollisuuksien mukaan yhteistapaaminen osapuolten kesken asian
sopimiseksi ja alaikaisen opiskelijan kohdalla otetaan yhteytta huoltajaan. Tapaa-
misessa kirjataan, mita on tapahtunut, mita jatkosta on sovittu osapuolten kesken,
kuinka sopimusta seurataan ja mita siita seuraa, jos sopimusta ei noudateta
tilanteesta informoidaan yksikon koulutusjohtajaa ja opiskleijapalveluvastaa-
vaa/kasvatusohjaajaa

tilannetta seurataan

tilannetta kasitellaan tarvittaessa koko ryhman kanssa

tarvittaessa molempien osapuolien tueksi kootaan yksilokohtainen monialainen asi-
antuntijaryhma

mikali kiusaaminen, hairinta tai epaasiallinen kohtelu jatkuu, asiaan puututaan va-
littdmasti ja siita keskustellaan osapuolten kanssa uudelleen. Tassa vaiheessa kes-
kusteluihin otetaan mukaan koulutusjohtaja, joka paattaa mahdollista sanktioista

ja asian viemisesta eteenpain. Osapuolet ohjataan opiskeluhuollon palvelujen pii-
riin.

Mikali tilanne vaatii rikosilmoituksen ja/tai lastensuojeluilmoituksen tekemista, se tehdaan
ja asia etenee omaa prosessiaan.
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Vastuuopettaja tai asiaa hoitava Poken henkildkunnan jasen dokumentoi keskustelut ja toi-
menpiteet Wilmaan.

Toiminta patee niin opiskelijoiden valisiin, opiskelijan ja henkildstéon kuuluvan valisiin seka
henkiléston valisiin kiusaamistilateisiin. Henkiloston valisissa tilanteissa prosessin eteen-
pain viemisesta vastaa esimies.

4.2 Vakivaltatilanteen kasittely

Vakivaltatilanteeseen puuttuminen vaatii arvion, tarvitaanko paikalle poliisi tai muita oppilai-
toksen aikuisia. Kenenkaan opiskelijan turvallisuutta ei saa vaarantaa pyytamalla puuttu-
maan vakivaltatilanteeseen. Vakivaltatilanteessa tarkeinta on saada tilanne loppumaan ai-
heuttamatta lisda vahinkoa. Ensimmaisena tilanteen jalkeen annetaan tarvittava ensiapu.
Tilanteesta ilmoitetaan aina alaikaisen huoltajalle. Vakivaltatilanteesta ilmoitetaan aina
akuutin vaiheen mentya ohi koulutusjohtajalle.

Tilanteen my6hempi kasittely

Kun molempia osapuolia on kuultu ja tilanne arvioitu, edetaan tilanteen vaatimalla tavalla ja
ohjataan molemmat osapuolet keskustelemaan kuraattorin, opiskeluterveydenhoitajan, tai
psykologin kanssa.

Rikoslain 21 luvun, 5 § mukaan, joka tekee toiselle ruumiillista vakivaltaa taikka téllaista
vakivaltaa tekematta vahingoittaa toisen terveyttd, aiheuttaa toiselle kipua tai saattaa toisen
tiedottomaan tai muuhun vastaavaan tilaan, on tuomittava pahoinpitelysté sakkoon tai van-
keuteen enintdan kahdeksi vuodeksi. Yritys on rangaistava.

Rikoslain 21 luvun, 6 § mukaan kyseessa on torkea pahoinpitely jos: 1) aiheutetaan toiselle
vaikea ruumiinvamma, vakava sairaus tai hengenvaarallinen tila, 2) rikos tehdaan erityisen
raa’alla tai julmalla tavalla tai 3) kaytetdan ampuma- tai terdasetta taikka muuta niihin rin-
nastettavaa hengenvaarallista valinettd ja rikos on myds kokonaisuutena arvostellen torkea,
rikoksentekija on tuomittava torkeasta pahoinpitelystd vankeuteen vahintdan yhdeksi ja
enintdan kymmeneksi vuodeksi. Yritys on rangaistava.

4.3 Seksuaalisen hairinta- tai vakivaltatilanteen tai ahdistelun kasittely

Jokainen seksuaalista hairintda havainnut tai siita tiedon saanut oppilaitoksen henkil6stoon
kuuluva huolehtii siita, etta asiaa lahdetaan selvittamaan viipymatta. Seksuaalisen vakival-
lan tai ahdistelun kohtaaminen on vakava asia, jonka vaikutukset voivat olla kauaskantoisia.
Tilanteen selvittdminen vaatii aikaa ja ammattilaisten osaamista.

Havaittaessa seksuaalista ahdistelua:

asiaan puututaan valittdmasti ja ilmaistaan huomio epaasiallisesta kaytoksesta

keskustellaan ensin ahdistellun kanssa

arvioidaan tilanne ja sovitaan jatkotoimenpiteista yhdessa ahdistellun kanssa

tarvittaessa yhdessa henkilon kanssa otetaan yhteytta opiskeluhuollon koordinaat-

toriin, kasvatusohjaajaan, kuraattoriin tai opiskeluhuollon palveluihin, joka jatkaa

asian selvittdmista ja sopivan tuen etsimista opiskelijalle

e alaikaisen osalta ilmoitetaan huoltajalle tilanteesta, tehdaan tilanteen vaatiessa
lastensuojeluilmoitus seka rikosilmoitus

e keskustelu ahdistelijan kanssa, jossa kaydaan lapi tapahtunut seka seuraamukset

hanen osaltaan
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e asiasta tehdaan ilmoitus koulutusjohtajalle
Toiminta vakavissa seksuaalivakivaltatilanteissa:

e opiskelija saatetaan valittomasti ladkarin/terveydenhoitajan luokse, joka arvioi ti-
lanteen ja toimii terveydenhuollon mallin mukaisesti huolehtien mm. jalkihoidoista
alaikaisen osalta asiasta ilmoitetaan valittomasti huoltajalle

tehdaan lastensuojeluilmoitus seka rikosilmoitus

taysi-ikaista ohjataan tekemaan rikosilmoitus

asiasta tehdaan ilmoitus koulutusjohtajalle ja kuntayhtyman johtajalle

Opetustoimen ja sosiaali- ja terveydenhuollon henkildstélla on velvollisuus tehda salassapi-
tosaanndsten estamatta ilmoitus poliisille, kun heilld on tehtavassaan tietoon tulleiden seik-
kojen perusteella syyta epadilld, etté lapseen on kohdistettu:

e Rikoslain (39/1889) 20 luvussa seksuaalirikoksena rangaistavaksi saadetty teko.

e Sellainen rikoslain 21 luvussa henkeen ja terveyteen kohdistuvana rikoksena ran-
gaistavaksi saadetty teko, josta saadetty enimmaisrangaistus on vahintaan kaksi
vuotta vankeutta.

Rikoslain 20 luvussa seksuaalirikoksena rangaistavaksi saadettyja tekoja ovat muun mu-
assa raiskaus, pakottaminen seksuaaliseen tekoon, seksuaalinen hyvaksikaytto, seksuaali-
nen ahdistelu, lapsen seksuaalinen hyvaksikayttd, seksuaalipalvelujen ostaminen nuorelta
ja lapsen houkutteleminen seksuaalisiin tarkoituksiin. Sen lisaksi seksuaalinen hairinta voi
olla kunnianloukkausrikos.

Rikoslain 21 luvussa tarkoitettu ja ilmoitusvelvollisuuden synnyttava henkeen ja terveyteen
kohdistuva rikos on muun muassa pahoinpitely.

Seksuaalinen hairinta on oppilaitoksen henkildstédn kuuluvalle epaasiallista kaytosta, joka
voi johtaa huomautukseen, varoitukseen tai palvelussuhteen paattamiseen.

5. Yksildllisen tuen tai hoidon jarjestaminen, muut toimenpiteet ja jalkiseuranta

Opiskelijoille tarjotaan tarvittaessa yksil6llista tukea. Yksilollista tukea antavat tilanteen mu-
kaan esimerkiksi opiskeluhuollon koordinaattori, kasvatusohjaaja tai opiskeluhuollon palve-
luista kuraattori, psykologi, opiskeluterveydenhuolto tai monialainen yksilokohtainen asian-
tuntijaryhma.

Muita mahdollisia toimenpiteita ovat kurinpitorangaistukset, vahingonkorvaukset, rikosilmoi-
tukset ja lastensuojeluilmoitukset.

Tilanteen akuutin hoitamisen jalkeen jarjestetaan jalkiseuranta. Kokemukset kiusaamisesta,
vakivallasta tai seksuaalisesta hairinnasta jattavat usein psyykkisia oireita nuoreen ja sen
vuoksi jalkihuolto ja seuranta ovat erityisen tarkeassa roolissa. Aikataulu, tydnjako ja tapa
sovitaan tilannekohtaisesti vastuuopettajan ja muiden tapaukseen osallistuneiden henkil6-
kunnan jasenten kanssa. Jalkiseurannan suunnitelma ja kuittaus seurannasta kirjataan Wil-
maan ohjauksen tuki -sivulle. Jalkihuoltoa tarjotaan tilanteen kaikille osapuolille. Esimerkiksi
kiusaamiseen liittyvissa tapauksissa niin kiusatulle kuin kiusaajalle tarjotaan keskustelu-
apua ja nain ollen varmistetaan tapahtuneen seuranta.
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5.1 Kiusaamisen jalkihuolto

Kiusaamiskokemukset tapahtuvat usein jo alakoulussa, viimeistaan ylakoulussa ja naita kiu-
saamisen aiheuttamia seurauksia nuori kantaa mukanaan siirryttdessa toiselle asteelle.
Yleensa kiusaaminen on paattynyt, mutta sen aiheuttamat seuraukset vaikeuttavat edelleen
koulunkayntia. Seuraukset voivat nakya ahdistuksena, masennuksena, koulupoissaoloina
tai muina epamaaraising, jopa fyysisina oireina. On tarkeaa tunnistaa nuoren avun tarve ja
tarjota nuorelle tukea kiusaamiskokemuksen kasittelyyn. Kuraattorit, psykologit ja tervey-
denhoitajat ovat tassa kohtaa avainasemassa. Oppilaitoksen henkilokunta vaikuttaa keskei-
sesti ilmapiiriin luomiseen, opiskeluturvallisuuteen, ryhmaytymiseen ja siihen, etta kiusaa-
mista, hairintaa ja epaasiallista kohtelua ei oppilaitoksessa hyvaksyta ja siihen puututaan
aina.

Kiusaamisen aiheuttamiin seurauksiin, yksinaisyyteen ja syrjaytymiseen on tarjolla tukea
myos koulun ulkopuolella. Eri jarjestot ja nuorisotoimijat jarjestavat matalan kynnyksen tu-
kea, joiden pariin nuori voidaan myos ohjata. Esimerkiksi MLL:n Selviytyjat- ryhmat tarjoavat
12-20 -vuotiaille kiusaamista kokeneille nuorille sekd heidan vanhemmilleen vertaistukea
kiusaamiskokemuksen kasittelyyn seka itsetunnon ja identiteetin vahvistamiseen.

6. Yhteistyo huoltajien kanssa

Vastuuopettaja ottaa alaikdisen kohdalla yhteytta huoltajaan. Taysi-ikdisen kohdalla yhtey-
denotto tapahtuu opiskelijan suostumuksella. Yhteydenottotapana on puhelu tai Wilma-
viesti riippuen tilanteesta. Vakavissa ja pitkdan jatkuneissa tilanteissa huoltaja on tarkeaa
olla mukana asioiden selvittelyissa ja sopimisessa.

7. Yhteisty0 viranomaisten kanssa

Yhteistyota tehdaan tilanteen mukaan viranomaisten ja muiden tahojen kanssa. Yhteistyota-
hoja ovat esimerkiksi kuraattori, opiskeluterveydenhoitaja, tydterveyshoitaja, psykologi, po-
liisi, lastensuojelu, perheneuvola, nuorisovastaanotto. Tilanteesta riippuen vastuuopettaja
ottaa yhteytta yksin tai yndessa muiden opiskeluhuollon toimijoiden kanssa tarvittaviin viran-
omaisiin.

8. Perehdyttaminen ja tiedottaminen

Henkilosto perehdytetaan opiskeluhuoltosuunnitelmaan ja sen liitteisiin henkiléston koulu-
tustilaisuuksissa. Opiskelijoiden perehdyttaminen tapahtuu opintojen alussa vastuuopetta-
jan tai opiskeluhuollon koordinaattorin/kasvatusohjaajan toimesta. Huoltajille suunnitel-
masta tiedotetaan Wilman kautta. Suunnitelma julkaistaan Intrassa ja Poken www-sivuilla.

9. Paivittaminen, seuranta ja arviointi

Suunnitelma opiskelijan suojaamiseksi vakivallalta, kiusaamiselta ja hairinnalta paivitetdan
samanaikaisesti opiskeluhuoltosuunnitelman kanssa. Opiskeluhuoltoryhmassa suunnitel-
man toimivuutta seurataan ja sitd paivitetdan tarpeen mukaan. Suunnitelmaa arvioidaan
vuosittain omavalvonnan kautta.
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